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1. ORGANIZAGAO DIDATICO-PEDAGOGICA

1.1 Histérico Institucional

Alinhada aos novos tempos, a Faculdade de Minas EAD — FACUMINAS,
mantida pelo Instituto FACUMINAS EAD LTDA, desenvolve esfor¢cos continuos para
garantir a permanente atualizagdo administrativa e académica, com uma gestao
participativa que busca a otimizagdo dos processos institucionais e a consolidagao de
sua atuagéo junto a sociedade.

A qualidade dos servigos oferecidos, o atendimento agil e humanizado a
comunidade académica e a busca incessante pela melhoria sao principios que
orientam as acgdes internas e as relagdes externas da instituigao.

Nesse contexto, a FACUMINAS assume plenamente o seu papel como
instituicdo promotora de mudangas sociais, voltada a formacao e qualificacdo de
profissionais-cidadaos capazes de atuar eticamente, de forma critica e propositiva,
contribuindo para o desenvolvimento local, regional e nacional.

O Regimento Institucional da Faculdade de Minas EAD apresenta as seguintes
diretrizes:

o Atuar como centro de referéncia em ensino, pesquisa e extensao, nas areas
especificas de sua atuagdo, buscando exceléncia académica e inovacgao
pedagdgica, em sintonia com as demandas contemporaneas do mundo do
trabalho e da sociedade;

e Estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo, incentivando a interdisciplinaridade e o protagonismo
discente;

e« Formar recursos humanos qualificados nas areas em que atua, aptos a
insercdo profissional e a participacdo ativa no desenvolvimento social e
econdmico do pais, promovendo, ainda, a formagao continuada;

e Incentivar a pesquisa aplicada e a investigagdo cientifica, voltadas ao
desenvolvimento da ciéncia, da tecnologia e da cultura juridica, fortalecendo a
producdo de conhecimento voltado a resolugdo de problemas concretos da

sociedade;
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« Promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos,
comunicando o saber por meio do ensino, de publicagdes e de outras formas
de difusao cientifica e académica;

e Suscitar o desejo permanente de aperfeigopamento profissional e cultural,
incentivando o aprendizado ao longo da vida e a sistematizacédo dos saberes
produzidos por diferentes geragoes;

o Estimular a compreensao critica dos problemas do mundo contemporaneo, em
especial dos contextos nacional e regional, prestando servigos especializados
a comunidade e estabelecendo relagdes de reciprocidade e cooperagao;

e Promover agbes de extensdao universitaria, abertas a participacdo da
populacado, visando a difusdo das conquistas e beneficios da cultura, da

pesquisa e da inovagao tecnoldgica produzidas pela instituigao.

1.2 Contextualizagao Regional

Os paradigmas econémicos, sociais e tecnoldgicos contemporaneos valorizam
a regionalizacdo das ag¢des educacionais e a interiorizagdo da educagao superior,
reconhecendo as potencialidades locais como fatores estratégicos para o
desenvolvimento. O Distrito Federal, especialmente Taguatinga Sul, bairro situado na
Regiao Administrativa de Taguatinga, destaca-se como um dos polos mais dindmicos
e estratégicos da capital federal, abrigando importantes centros comerciais,
empresariais e educacionais.

A cidade de Taguatinga, integrante da Regido Integrada de Desenvolvimento
do Distrito Federal e Entorno (RIDE), é reconhecida por sua infraestrutura urbana
consolidada, elevada densidade populacional e intensa atividade econémica. O setor
de servicos e comércio é predominante, e o segmento juridico € um dos mais
expressivos, dada a proximidade com os o6rgados do Poder Judiciario, Ministério
Publico, Tribunais e Escritorios de Advocacia sediados em Brasilia.

Essa caracteristica regional faz da localidade um ambiente propicio para a
formagao de profissionais na area juridica, especialmente aqueles voltados a gestéo

de servigos juridicos, escritérios de advocacia, cartorios, tribunais e departamentos

juridicos de empresas publicas e privadas.




O Curso Superior de Tecnologia em Servigos Juridicos da FACUMINAS,
ofertado em Taguatinga Sul — Brasilia/DF, responde diretamente as demandas desse
contexto regional, ao formar profissionais tecnélogos capazes de:

o atuar com ética, eficiéncia e dominio técnico nos diferentes setores que
compdem o sistema de Justica e as atividades administrativas correlatas;

o compreender o papel social das instituicdes juridicas e suas interfaces com os
direitos fundamentais e a cidadania;

e contribuir para o aprimoramento da prestagédo de servigos juridicos, com foco
na eficiéncia, transparéncia e inovagao administrativa.

A capital federal concentra a mais alta densidade institucional do pais,
abrigando os principais 6rgaos da administracéo publica e do Poder Judiciario, o que
potencializa a empregabilidade e a aplicabilidade pratica dos conhecimentos
adquiridos pelos estudantes do curso.

Segundo dados recentes do IBGE e do Codeplan, o Distrito Federal apresenta
um dos maiores PIB per capita do pais, com expressiva participacao dos setores de
administragao publica, servigos técnicos e profissionais, confirmando a relevancia da
qualificagdo em areas ligadas ao Direito, Gestdo Publica e Servigos Juridicos.

Nesse cenario, a Faculdade de Minas EAD — FACUMINAS reafirma seu
compromisso com o desenvolvimento regional e nacional, ofertando um curso que alia
formacéo tedrica sdlida, pratica aplicada e visdo humanista, em consonancia com as
demandas do século XXI| e com as politicas publicas de expansido e democratizagao

do ensino superior brasileiro.

1.3 Caracterizacao do Curso

Nomenclatura: Superior de Tecnologia em Servigos Juridicos

Modalidade: Educacéo a distancia (EAD)

Regime Académico: Semestral

Total Anual de vagas: 1.500 (Um mil e quinhentas) vagas

Tempo minimo de integralizagao: 04 (quatro) semestres

Tempo maximo de integralizagao: 08 (oito) semestres

Carga Horaria total do Curso: 1.600 horas

Formas de ingresso: Processo Seletivo denominado, em edital especifico, de:

Processo Seletivo. Tal processo constitui um Concurso Principal e de Vestibular
8




Continuado agendado. O candidato, também, podera optar por aproveitamento das
notas obtidas no Exame Nacional de Ensino Médio (ENEM). Portadores de diploma
de nivel superior, devidamente registrado, podem matricular-se no periodo vigente do
processo seletivo, desde que haja vagas remanescentes.

A divulgagdo dos cursos de graduagdo na modalidade a distédncia da
FACUMINAS sera feita por meio de panfletos, outdoors e internet, principalmente as
redes sociais disponiveis na atualidade, como Facebook, Instagram, Youtube, dentre
outros, dentre outras ferramentas de comunicagao, nas diversas localidades, bem
como nas demais localidades com potencial para oferta de cursos.

A inscricdo sera feita por meio da Internet (site institucional) e as provas
realizadas de forma online ou na sede ou polos de apoio da Instituicio em datas e
horarios previamente definidos e amplamente divulgados pelos diversos meios de
comunicagdo. Adaptando-se as novas tecnologias educacionais, a FACUMINAS
também possibilita a realizagdo da prova de vestibular online possibilitando desta
forma o ingresso de candidato das mais diversas localidades do territorio brasileiro e

internacional.
1.4 Justificativa para a oferta do Curso

A Educacéao Profissional e Tecnoldgica recebeu destaque na Lei de Diretrizes
e Bases da Educacdo Nacional (LDB n°® 9.394/1996) em seu Capitulo Ill, que

estabelece no artigo 39 que:

‘A educagao profissional e tecnolégica, no cumprimento dos
objetivos da educagéao nacional, integra-se aos diferentes niveis
e modalidades de educacado e as dimensdes do trabalho, da

ciéncia e da tecnologia.”

Assim, o Curso Superior de Tecnologia em Servigos Juridicos da Faculdade de
Minas EAD — FACUMINAS enquadra-se no §2°, inciso lll, da referida legislagao, sendo
considerado um curso de nivel superior voltado a formacgao tecnolégica, destinado aos
egressos do ensino médio e técnico, com foco na integragao entre o saber tedrico, o

dominio pratico e a aplicabilidade juridica e administrativa.

9
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Trata-se de uma formacgao estratégica para o desenvolvimento humano e para
a competitividade no contexto da nova ordem econémica e social, conforme disposto
no Parecer CNE/CP n° 29/2002, ao reconhecer o papel essencial dos cursos
tecnologicos no atendimento as demandas contemporaneas do mundo do trabalho.

As transformacgdes politicas, sociais e econémicas vivenciadas pelo Brasil nas
ultimas décadas ampliaram a complexidade das relagdes juridicas e administrativas,
demandando profissionais qualificados para atuar no suporte, gestdo e
operacionalizagao de servigos juridicos em orgaos publicos e privados.

O avancgo da tecnologia da informagao aplicada ao Direito, a digitalizagao de
processos judiciais, a necessidade de gestdo documental eficiente, e a crescente
demanda por transparéncia e ética nas instituicbes reforcam a importancia da
formagao de tecndlogos em Servigos Juridicos, capazes de transitar entre os campos
do Direito, da Administracao e das Tecnologias da Informacéo.

A Constituicdo Federal de 1988 consolidou o Estado Democratico de Direito,
ampliando os direitos fundamentais e as responsabilidades das instituicdes juridicas
e administrativas. Desde entdo, o pais passou por um processo de profissionalizagao
das atividades ligadas a Justica e a administragdo publica, o que elevou o padrao de
exigéncia de qualificagcédo para o exercicio de fung¢des de apoio técnico, administrativo
e juridico.

Essa nova configuragdo do cenario institucional brasileiro exige profissionais
com solida formacéo ética e técnica, capazes de compreender os fundamentos legais
e operacionais dos servigos juridicos, atuando com eficiéncia, sigilo, integridade e
responsabilidade social.

O crescimento das relacdes contratuais, o fortalecimento do setor publico e
privado e o aumento da judicializagao das relagdes sociais e econdmicas ampliaram
o campo de atuagao para profissionais da area juridica.

O Curso de Tecnologia em Servigos Juridicos da FACUMINAS surge, portanto,
como resposta a essa realidade, formando profissionais aptos a atuar em:

o Escritérios de advocacia, assessorando em processos, protocolos e gestdo de
documentos;
« Cartorios e serventias extrajudiciais, com dominio dos procedimentos legais e

administrativos;

10




o Departamentos juridicos empresariais, atuando na organizagao, tramitacéo e
controle de processos;

« Orgdos publicos, apoiando atividades juridicas e administrativas nos ambitos
municipal, estadual e federal,

o Instituicbes de ensino e pesquisa, em funcbes de apoio a extensdo e
disseminagao de conhecimento juridico.

Além de atender as exigéncias de eficiéncia e modernizacdo dos processos
juridicos, o curso reforga o papel da Educagéo a Distancia (EaD) como modalidade
de ensino que democratiza o acesso a educacao superior, permitindo a formacao de
cidadaos criticos, autbnomos e socialmente comprometidos.

O Curso Superior de Tecnologia em Servigos Juridicos da Faculdade de Minas
EAD — FACUMINAS é fundamentado em um projeto pedagogico centrado no aluno
como sujeito da aprendizagem e no professor como mediador e facilitador do processo
educativo.

O curriculo articula ensino, pesquisa e extensao, proporcionando ao estudante
uma formacgéo integral e aplicavel, que contempla tanto os fundamentos do Direito
quanto as competéncias administrativas, tecnoldgicas e éticas necessarias a atuagao
profissional.

O curso prepara o tecndlogo para compreender o funcionamento das
instituicbes juridicas, atuar em rotinas administrativas e processuais, dominar os
principais sistemas de peticionamento eletrénico, organizar documentos e aplicar
principios de gestao e governanca juridica.

Em consonancia com a LDB e as diretrizes do Ministério da Educacéo, o projeto
pedagogico valoriza a formagéo pratica, contextualizada e interdisciplinar, aliando
competéncias juridicas, administrativas e tecnoldgicas a responsabilidade social e a
ética profissional.

A Faculdade de Minas EAD — FACUMINAS, mantida pelo Instituto FACUMINAS
EAD LTDA, reafirma seu compromisso com o desenvolvimento educacional e social
por meio da oferta do Curso Superior de Tecnologia em Servigos Juridicos, com sede
de oferta em Taguatinga Sul (Taguatinga) — Brasilia/DF.

Essa regido apresenta um ambiente institucional altamente dindmico,

caracterizado pela concentracdo de orgaos publicos, tribunais, escritorios de

11
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advocacia, empresas e organizagdes civis, o que favorece a empregabilidade e a
atuacgao pratica dos futuros egressos.

O curso responde aos anseios de significativa parcela da populagao por acesso
rapido e qualificado ao ensino superior, oferecendo uma formagdo que combina
solidez tedrica, dominio técnico e visao humanista, indispensaveis ao exercicio
profissional ético e competente.

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da FACUMINAS prevé, entre
suas metas, a expansdao de cursos tecnoldgicos voltados as demandas
contemporaneas do setor juridico e administrativo, contribuindo para a consolidagéo
de uma cultura académica comprometida com a cidadania, a justica e a eficiéncia
institucional.

Assim, o Curso de Tecnologia em Servigos Juridicos — EaD da FACUMINAS
se propde a ser um instrumento de transformacao social, preparando profissionais
capazes de contribuir ativamente para o fortalecimento das instituigdes democraticas

e o aperfeicoamento da gestéao juridica no Brasil.

1.5 Politicas institucionais no ambito do curso

As transformagbes tecnolégicas que marcam a contemporaneidade,
especialmente a consolidagcdo do campo virtual e das tecnologias digitais da
informacdo e comunicagao, representam um enorme desafio para a educacao
superior e para a formacgao de profissionais do Direito e da area juridica.

O Curso Superior de Tecnologia em Servigos Juridicos da FACUMINAS foi
concebido justamente nesse contexto de mudanga, em que o papel dos profissionais
que atuam no sistema de justica — em escritérios, cartorios, 6rgaos publicos e
departamentos juridicos — vem sendo redefinido pela informatizagdo e automacéao
dos processos, exigindo novas competéncias, dominio tecnologico e uma postura
ética e reflexiva diante das transformacgdes sociais.

Assim, € essencial que o corpo docente e discente estejam preparados para
compreender e se apropriar dessas inovagdes, de modo a utilizar positivamente o
avanco tecnoldgico na qualificagao profissional, promovendo tanto o desenvolvimento
individual quanto o coletivo.

As politicas institucionais definidas no Plano de Desenvolvimento Institucional

(PDI) e no Projeto Pedagdgico Institucional (PPIl) da Faculdade de Minas EAD —
12
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FACUMINAS orientam todos os cursos de graduagao e pds-graduacgao, inclusive os
tecnolégicos, como o de Servigos Juridicos.

Essas politicas estruturam-se sobre o principio de que a educacgado deve
integrar teoria, pratica e tecnologia, garantindo que docentes e discentes desenvolvam
competéncias alinhadas as demandas contemporaneas do mundo juridico e do
trabalho.

O crescimento da FACUMINAS nos ultimos anos é resultado de um trabalho
colaborativo e participativo, consolidando uma gestdo académico-administrativa
comprometida com resultados, com foco na qualidade do ensino, na eficiéncia dos
processos € na inovagao pedagogica.

Esse processo implicou tanto a reorganizagao académica quanto a ampliacéo
do quadro docente e técnico-administrativo, além da integracdo de novos cursos e
modalidades, sempre orientados pelos principios da responsabilidade social e da
melhoria continua.

Diante das novas exigéncias da educacao superior, a FACUMINAS tem
adotado diretrizes voltadas a garantia da qualidade dos cursos de graduacéo,
especialmente aqueles da Educagéao a Distancia (EaD). As principais linhas de agao
envolvem:

e Integragdo entre ensino, pesquisa e extensdo, promovendo organicidade e
coeréncia entre as dimensdes formativas;

e Avaliagao continua das agbes pedagdgicas, assegurando adequagao do curso
as necessidades regionais e setoriais;

« Valorizagao dos recursos humanos, com programas permanentes de formagao
docente e capacitagao técnico-pedagogica;

e Atualizagdo dos acervos bibliograficos e recursos tecnoldgicos, ampliando o
acesso a bibliotecas virtuais e bases de dados juridicas;

e« Modernizagdo dos conteudos e metodologias, alinhando-os aos avangos
cientificos e tecnologicos do Direito e da Gestao Juridica;

e Avaliagéo institucional permanente, voltada a melhoria dos processos de
ensino e aprendizagem, como instrumento de autoavaliagao e inovagao.

O Projeto Pedagogico de Curso (PPC) da FACUMINAS é concebido como um
instrumento de transformacao institucional e social, construido a partir do confronto

entre a realidade e as metas formativas desejadas.
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Para o Curso de Tecnologia em Servigos Juridicos, essa concepgao implica a
articulagao entre os eixos juridico, administrativo e tecnoldgico, permitindo ao aluno
desenvolver competéncias profissionais e éticas indispensaveis a atuagdo em
ambientes juridicos dinamicos e informatizados.

A elaboragéao do projeto pedagdgico contempla:

« analise critica do contexto social e educacional;

» definicado de objetivos e metas institucionais;

e criacao de percursos formativos flexiveis e integradores;

« definicdo clara de papéis e responsabilidades de docentes e discentes;
e monitoramento e avaliagdo continua dos resultados parciais e finais.

Essa perspectiva garante que o PPC nao seja um documento estatico, mas um
instrumento vivo, capaz de orientar decisdes e consolidar o compromisso institucional
com a missao educacional da FACUMINAS.

A concepgao da FACUMINAS pressupde que o projeto pedagodgico de cada
curso esteja diretamente articulado as politicas institucionais que orientam o
desenvolvimento académico e social da instituigao.

Essas politicas formam um tripé estratégico composto por:

1. PDI — Plano de Desenvolvimento Institucional, que define as metas, diretrizes
€ compromissos sociais da instituicao;
2. PPI - Projeto Pedagdgico Institucional, que traduz a filosofia educacional da

FACUMINAS em praticas pedagdgicas;

3. PPC - Projeto Pedagdgico de Curso, que operacionaliza a proposta formativa

e define o perfil profissional do egresso.

Juntos, esses instrumentos consolidam a missao institucional de promover
educacao superior de qualidade, pautada na ética, na inovacao e na responsabilidade

social.
1.6 Das Politicas Institucionais de Pesquisa

Em conformidade com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) vigente
e com o Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), a Faculdade de Minas EAD —
FACUMINAS, preocupada com a formacéo integral e sistémica de seus discentes,

estabelece politicas de incentivo a pesquisa cientifica e aplicada, reconhecendo sua
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importancia para o desenvolvimento de competéncias investigativas, reflexivas e
tecnolégicas no campo dos Servigos Juridicos.

A FACUMINAS compreende que a pesquisa constitui elemento essencial na
formacgdo do tecndlogo, pois permite o desenvolvimento de habilidades analiticas,
criticas e éticas indispensaveis ao exercicio profissional. Nesse sentido, a instituicao
oferece aos estudantes oportunidades de iniciagao cientifica, integrando a pesquisa a
pratica académica e profissional.

As atividades de pesquisa nos cursos da FACUMINAS, inclusive no Curso
Superior de Tecnologia em Servigos Juridicos, tém como principio aproximar o aluno
da producgao e aplicagdo do conhecimento cientifico, capacitando-o para compreender
a dinamica das instituicdes juridicas, analisar criticamente a legislagao e propor
solugdes inovadoras para desafios concretos da sociedade e das organizagoes.

Como forma de incentivo a iniciagao cientifica, o curso promove atividades
interdisciplinares e integradoras que despertam o interesse pela investigacao
académica, estimulando a elaboragao de projetos, relatérios e artigos cientificos, que
podem ser publicados em revistas institucionais ou em periddicos parceiros.

Essas atividades buscam:

e Envolver o discente no processo de iniciagado a pesquisa cientifica dentro da
FACUMINAS, com base em trés diretrizes fundamentais:

« Complementar a formacéao especifica do estudante, capacitando-o a atuar em
projetos de relevancia social e institucional;

e Agregar valor académico e institucional, promovendo a construgdo de novos
conceitos e a obtencdo de resultados concretos que contribuam para o
aprimoramento da sociedade;

o Oferecer respostas as demandas, anseios e necessidades da comunidade
local e regional, identificadas por meio das ag¢des de ensino, pesquisa e
extenséo.

Para que essas metas sejam alcangadas, a instituicdo orienta seus docentes e
discentes a observarem e integrarem trés condigdes essenciais da atividade cientifica:

e Interdisciplinaridade, como eixo de integracao entre o Direito, a Administragao
e a Tecnologia;

e Relevancia social, garantindo que a pesquisa contribua para o fortalecimento

da cidadania e da justica social,
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« Qualidade cientifica, pautada em metodologias consistentes, rigor tedrico e
ética académica
A Iniciacdo Cientifica é desenvolvida no ambito do Nucleo de Iniciacédo

Cientifica (NIC) da FACUMINAS, que tem como missao estimular a vocagéao cientifica
e o desenvolvimento de talentos para a pesquisa e para a inovacao entre os
estudantes de graduacgéo.

O NIC atua como um espaco de articulagao entre ensino, pesquisa e extensao,
promovendo a formacao cientifica inicial e o contato direto com praticas de
investigacdo académica e tecnoldgica.

Sao objetivos do Nucleo de Iniciagao Cientifica da FACUMINAS:

o Contribuir para a formacao profissional dos estudantes do Curso de Tecnologia
em Servigos Juridicos, promovendo o desenvolvimento de competéncias de
investigacéo e analise critica;

e Implementar politicas institucionais de pesquisa aplicadas a area juridica e
administrativa, consolidando o perfil do pesquisador tecnélogo;

e Mobilizar os discentes para participarem de atividades cientificas, integrando-
0s em grupos e projetos de pesquisa que ampliem a produgao cientifica e
bibliografica do curso;

e Proporcionar aos orientandos a aprendizagem de métodos e técnicas de
pesquisa juridica, estimulando o desenvolvimento da criatividade, da
argumentagao e da escrita cientifica;

« Democratizar o acesso a pesquisa, favorecendo a integragao do estudante a
cultura cientifica e ampliando sua compreensao sobre o papel do conhecimento
juridico na transformacao social;

e Promover a publicagdo e divulgagao cientifica de trabalhos desenvolvidos pelos
discentes e docentes, fortalecendo a visibilidade institucional e o curriculo
académico dos estudantes.

Para consolidar a politica de incentivo a pesquisa e a divulgagdo do
conhecimento, a Faculdade de Minas EAD — FACUMINAS mantém Revista Cientifica
prépria, de periodicidade semestral e formato digital, que acolhe artigos, ensaios e

resenhas elaborados por docentes e discentes.
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A publicagao tem como objetivo divulgar a produgao académica oriunda dos
programas de iniciagao cientifica e extensao, oferecendo um espaco de socializagéo
do saber e de incentivo a cultura investigativa.

A participagdo em publicagdes cientificas é reconhecida como atividade
complementar no percurso formativo do estudante e contribui significativamente para
sua qualificagao profissional e académica.

Considerando os trés pilares constitucionais da educagao superior — ensino,
pesquisa e extensdo —, a FACUMINAS mantém grupos de estudos permanentes
entre docentes e discentes, que visam ao fortalecimento da cultura cientifica e a
formacéo critica dos estudantes.

Esses grupos, coordenados por professores do curso, aprofundam tematicas
de grande impacto juridico e social, promovendo o dialogo entre teoria, pratica e
inovagao tecnoldgica.

Sao objetivos dos grupos de estudos:

a) Proporcionar o contato sistematico com textos e autores fundamentais a
formagao em Servigos Juridicos;

b) Construir habitos de leitura, escrita e reflexdo critica, com registro dos
argumentos e elaboracgao de sinteses e analises;

c) Estimular o desenvolvimento cientifico, ético e intelectual dos discentes;

d) Fomentar a producédo de artigos, resenhas, comentarios e outros textos
cientificos que possam integrar o acervo institucional ou serem publicados em revistas
académicas.

As atividades dos grupos de estudo ocorrem semestralmente, com encontros e
debates realizados de forma virtual no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), o
mesmo espago onde se desenvolvem as atividades pedagdgicas dos cursos EaD.

Nesses ambientes, os estudantes participam de foruns tematicos,
apresentagdes orais, rodas de leitura e produgdes colaborativas, consolidando a
interdisciplinaridade e a integracéo entre Direito, Gestao e Tecnologia.

A FACUMINAS, ao implementar politicas institucionais de pesquisa no ambito
da Educacao a Distancia, reafirma seu compromisso com a formacao ética, critica e
cientifica de seus estudantes.

O incentivo a pesquisa aplicada e a iniciagao cientifica constitui parte integrante

da estratégia institucional de construgdo do conhecimento e inovagao tecnoldgica,
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promovendo a formagao de profissionais aptos a atuar em diferentes contextos do

sistema juridico, com autonomia intelectual, senso investigativo e compromisso social.

1.7 Das Politicas Institucionais de Extensao

Em consonancia com o principio constitucional da indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensao, a Faculdade de Minas EAD — FACUMINAS compreende
a extensao como um processo interdisciplinar, educativo, cultural, cientifico e politico,
que possibilita a interagdo transformadora entre a academia e os diversos setores da
sociedade.

A politica de extensdo da FACUMINAS busca integrar as atividades
académicas as demandas reais da comunidade, fortalecendo o compromisso social
da instituicdio e promovendo a formacdo de profissionais éticos, criticos e
comprometidos com a justiga e o desenvolvimento humano.

As agbes extensionistas sdo concebidas como instrumentos de socializagdo do
conhecimento e de democratizagdo do saber juridico, favorecendo o dialogo entre o
mundo académico e o mundo do trabalho, especialmente no campo dos Servigos
Juridicos, onde a atuagao técnica e cidada se entrelagam.

A extensdo universitaria na FACUMINAS é orientada por principios de
interdisciplinaridade, relevancia social, formacgédo integral e transformagdo da
realidade, articulando-se com as dimensdes do ensino e da pesquisa para:

o Consolidar a formacgao de profissionais tecndlogos em Servigos Juridicos que
compreendam a fung¢do social das instituigcbes juridicas e saibam aplicar o
conhecimento em contextos concretos;

e« Promover a integragdo entre a academia e a comunidade, com agdes que
fortalegam a cidadania e os direitos humanos;

« Estimular o protagonismo discente e a aprendizagem significativa por meio da
vivéncia pratica e da interagao social;

e Desenvolver praticas inovadoras que aproximem a educagao superior das
realidades regionais, ampliando o alcance social da institui¢ao.

A interdisciplinaridade é um eixo estruturante das atividades de extensao na
FACUMINAS. Por meio da articulacdo entre os coordenadores de curso, sao

promovidos projetos interdisciplinares, seminarios, palestras educativas, acodes
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comunitarias e oficinas tematicas que envolvem estudantes e docentes de diferentes
areas do conhecimento.

Essas atividades sao planejadas para atender demandas da comunidade do
entorno e instituicées parceiras, criando espagos de dialogo entre as areas do Direito,
Administragdo, Tecnologia, Educacdo e Gestdo Publica, sempre com foco na
responsabilidade social e no impacto positivo das agdes académicas.

As palestras sociais e educativas constituem importante ferramenta de
extensao, com a participacao ativa dos discentes do Curso de Servigos Juridicos.

Essas atividades sdo abertas a comunidade e abordam temas de relevancia
juridica e cidada, como:

e acesso a justica;

e direitos do consumidor;

e cidadania digital e prote¢cao de dados (LGPD);

« direitos trabalhistas e previdenciarios;

o direitos humanos e diversidade;

e regularizagdo documental e registros publicos;

o ética e transparéncia nas relagdes institucionais.

Além de promover o acesso a informacgao juridica, essas agdes incentivam a
aprendizagem experiencial, fortalecendo a capacidade critica € 0 compromisso social
dos estudantes.

Em atendimento a Resolugao CNE/CES n° 7, de 18 de dezembro de 2018, a
FACUMINAS implementa a curricularizagdo da extensao, integrando as atividades
extensionistas a matriz curricular do Curso Superior de Tecnologia em Servigos
Juridicos.

Nesse modelo, pelo menos 10% da carga horaria total do curso é destinada a
atividades de extensdao com vinculo curricular, planejadas e supervisionadas pela
coordenacgao do curso e articuladas as disciplinas, aos projetos integradores e as
praticas profissionais.

As atividades de extenséao curricular tém como finalidade:

e Promover o aprendizado por meio da vivéncia pratica e da interagao social;
« Desenvolver competéncias profissionais, éticas e humanisticas;
e Estimular a reflexdo critica sobre o papel dos servigos juridicos na

transformacao social,
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e Integrar a teoria académica a pratica cidada;
e Contribuir para a formagao integral do estudante, articulando o conhecimento
técnico com o compromisso ético e comunitario.

Essas atividades podem assumir diferentes formatos, como:

e projetos comunitarios juridicos;

e consultorias simuladas e orientagdes juridicas basicas supervisionadas;

e parcerias com 6rgaos publicos e entidades sociais;

e acgdes educativas em escolas e organizagdes civis;

e projetos tematicos em direitos humanos, cidadania e sustentabilidade juridica.

A supervisdo e a validagdao das atividades extensionistas sao de
responsabilidade da Coordenacédo de Curso e da Diretoria de Extensao e Relagdes
Comunitarias da FACUMINAS, garantindo a coeréncia entre as agdes e os objetivos
pedagogicos do curso.

A politica de extensao da Faculdade de Minas EAD — FACUMINAS reafirma o
compromisso institucional com a educacéo transformadora e inclusiva, que ultrapassa
os limites da sala de aula e se projeta na sociedade por meio da atuagéo responsavel
e participativa de seus docentes e discentes.

As acdes extensionistas permitem a comunidade académica reconhecer,
compreender e intervir nas realidades sociais, promovendo a integragao entre saber
e fazer, teoria e pratica, individuo e coletividade.

Ao vincular ensino, pesquisa e extensdo em uma perspectiva interdisciplinar e
ética, a FACUMINAS contribui para a consolidacdo de um ensino juridico inovador,
socialmente engajado e comprometido com o fortalecimento da cidadania e da justica

social.
1.8 Das politicas de acessibilidade

A Faculdade de Minas EAD — FACUMINAS, ciente de sua responsabilidade
social e educacional, adota politicas de acessibilidade e inclusdo que asseguram
igualdade de condi¢gdes para o acesso, permanéncia e sucesso de todos os
estudantes, em especial aqueles com deficiéncia, mobilidade reduzida ou outras
condicdes especificas.

De acordo com dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE,

2019), cerca de 45 milhdes de brasileiros possuem algum tipo de deficiéncia,
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representando quase 25% da populagcdo do pais. Diante desse cenario, a
FACUMINAS implementa medidas estruturais e pedagdgicas que garantem
ambientes, materiais e recursos acessiveis, em conformidade com:
« Norma ABNT NBR 9050 — Acessibilidade a edificagbes, mobiliario, espagos e
equipamentos urbanos;
o Portaria MEC n° 3.284/2003 — Condicbes de acessibilidade nas instituicdes de
ensino superior;
o Decreton®5.296/2004 — Regulamenta as Leis n® 10.048/2000 e n° 10.098/2000
sobre promoc¢ao da acessibilidade;
o Decreto n®6.949/2009 — Promulga a Convengao Internacional sobre os Direitos
das Pessoas com Deficiéncia;
e Decreto n® 7.611/2011 — Dispde sobre a educacéo especial e o atendimento
educacional especializado;
e Lein®12.764/2012 — Institui a Politica Nacional de Protecdo dos Direitos da

Pessoa com Transtorno do Espectro Autista.

As normas institucionais — Norma n° 22 (Nucleo de Acessibilidade) e Norma
n® 27 (Manual de Conduta para Inclusdo da Pessoa com TEA) — orientam os
procedimentos internos e garantem que a educacao inclusiva seja efetivamente
praticada no ambito da FACUMINAS.

Todos os docentes, tutores e técnicos-administrativos recebem capacitagao
periddica para identificar, acolher e acompanhar estudantes que necessitam de
atendimento educacional especializado, assegurando o uso de tecnologias assistivas,
recursos didaticos acessiveis, interpretacdo em Libras e apoio psicopedagogico.

Dessa forma, a politica institucional de acessibilidade estd plenamente
integrada as politicas de ensino, pesquisa e extensao descritas no PDI, promovendo
a inclusdo como principio educativo e o respeito a diversidade como valor institucional

inegociavel.
1.9 Visao Institucional

A Faculdade de Minas EAD — FACUMINAS tem como missdo preparar o
individuo para compreender a si mesmo, o outro e 0 mundo, desenvolvendo
capacidades de analise critica, empatia e responsabilidade social. Sua visao

institucional fundamenta-se na formacado de profissionais éticos, reflexivos e
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tecnicamente competentes, capazes de atuar com autonomia e discernimento nas
transformacgdes da sociedade contemporanea.

No contexto do Curso Superior de Tecnologia em Servigos Juridicos, essa
visdo traduz-se no compromisso de formar tecnélogos aptos a atuar no suporte e na
gestdo de atividades juridicas, com dominio das tecnologias digitais, sensibilidade
ética e compreenséao da fungéo social da Justica.

As diretrizes didatico-pedagogicas dos cursos da FACUMINAS, especialmente
na modalidade a distancia, estdo alinhadas a sua filosofia educacional, misséao,
valores e objetivos institucionais, integrando politicas de ensino, pesquisa, extensao
e gestdo administrativa.

A implementacdo dessas politicas, constantes no PDI e no PPI, exige
articulacdo entre coordenacdo, corpo docente, equipe técnica e discentes, em um
ambiente colaborativo de construcdo do conhecimento. As atividades académicas e
administrativas sdo compreendidas como situagdes de aprendizagem, devendo:

« Propiciar o desenvolvimento de competéncias profissionais e pessoais;

o Apresentar utilidade social e impacto positivo na comunidade;

o Resultar de processos coletivos e participativos;

o Favorecer o trabalho em equipe e a integragao interdisciplinar.

Etapas de Implementacao das Politicas Institucionais

1. Anadlise da Organizagdo — Avalia-se a estrutura institucional e os fatores que
influenciam o comportamento dos atores envolvidos, identificando desafios,
potencialidades e estratégias de melhoria.

2. Marco de Referéncia — O PPI orienta a organizacdo e o funcionamento
institucional, alinhando as politicas gerais as diretrizes governamentais e aos
principios da FACUMINAS.

3. Sistema Relacional — Considera os fatores que afetam as relagées internas,
como:

¢ Dissociacao entre metas individuais e coletivas;
e Limitagdes tecnoldgicas, humanas ou comunicacionais;
e Mudangas contextuais que demandam flexibilidade e adaptacao

académica.
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A FACUMINAS promove o desenvolvimento de autonomia organizacional,
cooperagao e reflexdo institucional, consolidando uma cultura de planejamento
continuo, avaliagdo permanente e melhoria das praticas de gestao e ensino.
Principios Norteadores

« Planejar como processo continuo, com analise, agao e avaliagdo permanente;
e Atrticular o PDI com o PPC, garantindo coeréncia entre diretrizes institucionais

e projetos de curso;

« Reconhecer a complexidade do sistema social académico, que envolve
multiplos atores, valores e racionalidades;
o Estimular o didlogo, a flexibilidade e a corresponsabilidade como bases da

gestao educacional.

1.10 Integragao Ensino, Pesquisa e Extensao

O ensino na FACUMINAS é entendido como um processo de construgao ativa
do conhecimento, vinculado a pesquisa e a extensdo. O objetivo é transformar a
aprendizagem em um movimento continuo de acao-reflexdo-agcéo, no qual o aluno
assume papel protagonista e o professor atua como mediador.

A integracdo entre ensino, pesquisa e extensao constitui eixo estruturante do
Curso de Tecnologia em Servigos Juridicos, permitindo que o discente articule teoria
e pratica, ciéncia e cidadania, conhecimento e ética profissional.

As linhas de acdo na graduagdo, voltadas a busca pela qualidade,

compreendem:

—

Integracao organica entre ensino, pesquisa e extensao;

2. Avaliagdo permanente da adequacdo do curso as demandas regionais e
nacionais;
Valorizagao e formagao continuada dos docentes;

4. Atualizagcdo de acervos bibliograficos, recursos tecnoldgicos e ambientes
virtuais;

5. Revisdo constante dos conteudos e metodologias frente as mudangas sociais,
econdmicas e tecnoldgicas;

6. Aprimoramento do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), com foco em

acessibilidade e inovacao;

7. Avaliacao continua do curso para correcao de distor¢des e aperfeicoamento do
23




{9 FACUMINAS

processo educativo.

A Extensao e a Pesquisa Aplicada

A extensdo universitaria, no curso de Servicos Juridicos, assume o
compromisso de promover o desenvolvimento comunitario, a educag¢ao continuada, a
prestacdo de servigos juridicos e administrativos orientados, e a formagédo de
consciéncia cidada.

A pesquisa académica, por sua vez, visa produzir e reconstruir o conhecimento
cientifico, priorizando temas relacionados ao Direito, a gestdo juridica e a
transformacao social.

Essas dimensdes articuladas configuram o tripé que sustenta o projeto
pedagogico da FACUMINAS, reafirmando o compromisso da instituicio com a

educacao de qualidade e a responsabilidade social.

1.11 Iniciagao Cientifica e Pesquisa

A politica de pesquisa da FACUMINAS tem como base a concepg¢ao da
atividade cientifica como principio educativo, em dialogo permanente com a realidade
social e institucional.

No Curso de Servigos Juridicos, a pesquisa assume carater aplicado, buscando
solugdes inovadoras e eficientes para os desafios da gestdo de processos juridicos e
administrativos.

Pesquisar € investigar sistematicamente fenbmenos, leis e praticas sociais,
juridicas e tecnologicas, com vistas a construgdo de conhecimento que una rigor
cientifico, relevancia social e utilidade pratica.

A FACUMINAS promove a Iniciagdao Cientifica como eixo de formacéo,
permitindo que os estudantes aprendam a investigar, argumentar, interpretar dados e
elaborar textos cientificos, sempre sob a orientagdo docente.

As pesquisas sdo conduzidas em consonéancia com as linhas institucionais de
pesquisa, integrando-se ao ensino e a extensdo, e priorizando a produgado de

conhecimento aplicada a realidade juridica, tecnologica e comunitaria.
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1.12 Atividades sugeridas como praticas exitosas e inovadoras voltadas

para a promogao de oportunidades de aprendizagem

Aula Invertida (Flipped Classroom)

A metodologia da aula invertida desafia os estudantes a assumirem um papel
ativo no processo de aprendizagem, explorando previamente os conteudos e
participando de discussbdes e aplicagdes praticas durante os encontros virtuais.
Essa estratégia estimula o pensamento critico, a autonomia e a colaboragéo,
permitindo uma aprendizagem significativa e contextualizada.

Convidados, Palestrantes e Dupla Docéncia

A FACUMINAS incentiva o trabalho colaborativo entre docentes e profissionais
convidados, promovendo duplas de docéncia ou participacdes especiais em foruns e
webinarios.

Essas experiéncias ampliam a visdo do estudante sobre os temas juridicos e
administrativos, enriquecendo o debate académico e aproximando o ensino da

realidade profissional contemporénea.

1.13 Objetivos do Curso

1.13.1 Objetivo Gerais

O Curso visa formar tecnélogos em Servigos Juridicos capazes de organizar,
executar, controlar e aprimorar rotinas e processos judiciais e extrajudiciais com base
em fundamentos do Direito, praticas de gestdo e tecnologias da informacgao,
assegurando eficiéncia, conformidade normativa, ética, sigilo e qualidade na
prestacdo de servicos em escritorios de advocacia, cartérios/serventias,

departamentos juridicos publicos e privados e 6rgaos do sistema de justica.

1.13.2 Objetivos Especificos

Formar profissionais aptos a:
e Mapear, padronizar e otimizar fluxos de trabalho de servigos juridicos (protocolo,
triagem, distribuicdo, controle de prazos, publicagdes, intimag¢des, audiéncias,

expedigdes e arquivistica).
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e Gerir documentos e informagdes (fisicas e digitais), aplicando principios de
classificagao, temporalidade, integridade, autenticidade e rastreabilidade, com
uso de GED/BPM e observancia a LGPD e ao sigilo profissional.

e Operar sistemas eletrénicos de processos (p.ex., PJe, e-SAJ, PROJUDI, SEEU,
e-Notariado) e ferramentas de produtividade, garantindo conformidade
procedimental e controle de prazos.

e Apoiar a pratica juridica na confec¢ao de minutas, expedientes, termos, certiddes,
relatorios e pegas padronizadas, com corregcdo técnica, registro adequado e
observancia as normas de estilo e forma.

e Aplicar fundamentos legais indispensaveis as rotinas (processuais, notariais e
registrais; contratos e titulos; direito do consumidor, trabalhista e empresarial na
rotina; nogdes tributarias e de custas/emolumentos) para subsidiar decisdes
administrativas e operacionais.

e Atender partes e usuarios com postura ética, empatica e resolutiva, realizando
orientagdo procedimental basica, triagem e encaminhamentos dentro do escopo
nao privativo da advocacia.

e Monitorar indicadores de desempenho (SLA, produtividade, qualidade, retrabalho,
satisfagdo do usuario) e apoiar programas de compliance e gestdo da qualidade
nos servigos juridicos.

e Integrar ensino, pesquisa e extensdo, participando de projetos de educacao
juridica cidada, praticas simuladas e agdes de apoio institucional, desenvolvendo
aprendizagem experiencial.

e Atualizar-se continuamente quanto a legislagao, jurisprudéncia, normas técnicas
e tecnologias aplicadas ao ecossistema juridico (assinatura e certificagao digitais,

preservacgao digital, cadeia de custddia de documentos).
1.14 Perfil Profissional do Egresso

O Tecndlogo em Servigos Juridicos é um profissional de nivel superior que atua
no apoio técnico-operacional e gerencial de atividades judiciais e extrajudiciais,
dominando rotinas, sistemas e normas aplicaveis aos servicos de: escritorios de
advocacia, departamentos juridicos de organizagbes publicas e privadas,

cartérios/serventias notariais e registrais, tribunais e érgdos do sistema de justica,
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autarquias e agéncias. Seu foco é eficiéncia, conformidade, qualidade, seguranga da
informacdo e atendimento ao usuario, com forte integragdo entre Direito,
Administracdo e Tecnologia.
Competéncias e Habilidades
O egresso sera capaz de:
Organizacao e Gestao de Processos
e Mapear processos, definir procedimentos operacionais padrdao (POP),
implementar controles de prazos, checklists e mecanismos de auditoria de
rotinas.
e Aplicar metodologias de melhoria continua (p.ex., PDCA/Kaisen) e indicadores
(KPI) na gestao dos servigos juridicos.
Gestao Documental e Informacgao Juridica
o Classificar, registrar, tramitar, digitalizar, indexar e arquivar documentos
juridicos, garantindo integridade, autenticidade, confidencialidade e
disponibilidade.
e Operar GED, BPM, repositérios e bases juridicas, observando LGPD e politicas
de segurancga da informagéao.
Tecnologia Aplicada ao Ecossistema Juridico
o Utilizar sistemas de processo eletrénico (PJe, e-SAJ, PROJUDI etc.),
assinatura/certificagdo digital e ferramentas colaborativas, dominando o
protocolo eletrdnico e a gestao de intimagdes/publicagdes.
Rotinas Judiciais e Extrajudiciais
e Apoiar audiéncias, expedi¢des, cumprimento de diligéncias, carga e devolugao
de autos Vvirtuais/fisicos, emissdo de certidbes e gestdo de
custas/emolumentos.
o Executar procedimentos notariais e registrais padronizados, observando
normativas locais e nacionais.
Fundamentos Juridicos e Conformidade
« Compreender nogdes essenciais de direito material e processual relacionadas
as rotinas (civil, empresarial, trabalhista, consumidor, registros publicos),
atuando com conformidade normativa e ética.
e Apoiar compliance e governanga dos servigos, zelando por integridade,

prevencao de fraudes e gestao de riscos operacionais.
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Comunicagao, Atendimento e Suporte Técnico
o Redigir minutas, expedientes, relatérios, termos e certidbes com corregao
técnica e linguagem adequada.
e Atender usuarios (internos e externos) com empatia, clareza e orientagao
procedimental dentro do escopo nao privativo da advocacia.
Etica, Cidadania e Responsabilidade Social
« Atuar com sigilo profissional, respeito aos direitos fundamentais e promogao do
acesso a justica, colaborando com agbes de educagdo juridica cidada e
extensao.
Campos de Atuagéao
o Escritérios de advocacia (controle de prazos, gestdo de processos e
documentos, atendimento a clientes).
o Departamentos juridicos de empresas e organizagdes do terceiro setor
(contratos, registros, contencioso administrativo/judicial).
o Serventias extrajudiciais (notas e registros), apoiando procedimentos
padronizados e atendimento ao publico.
« Orgdos do sistema de justica e administracdo publica (apoio técnico-

operacional a rotinas juridicas e administrativas).
1.15 Estrutura Curricular

Em consonancia com os objetivos gerais e especificos do Curso Superior de
Tecnologia em Gestdo de Servigos Judiciais e Notariais, a proposta curricular tem
como principios fundamentais a integragcdo entre o saber técnico, juridico,
administrativo e humanista, sustentada pela indissociabilidade entre ensino, pesquisa
e extensao, e orientada pelas demandas do sistema judiciario e dos servigos notariais
contemporaneos.

O curso propicia ao estudante uma formacéao sélida e atualizada, articulando
os fundamentos do Direito, da Administragdo e da Tecnologia da Informacéao,
essenciais a compreensao e atuagao nos servigos judiciais, cartorarios e registrais. A
matriz curricular foi construida para garantir uma formag¢ao que una rigor conceitual,
dominio técnico-operacional e sensibilidade ética, preparando o egresso para exercer

suas fungdes com competéncia, transparéncia e compromisso com a cidadania.
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Entre 0s principios orientadores destacam-se:
e A estrutura curricular multidisciplinar, que proporciona a aquisicdo e a difusao
de conhecimentos técnicos, cientificos e normativos aplicados a realidade judiciaria e
cartoraria, assegurando a articulacao entre teoria e pratica;
e O dialogo inter e transdisciplinar, estimulado por componentes curriculares que
integram areas como Direito, Administracdo, Comunicacéo, Etica e Tecnologia;
e A interagcao entre o curso e a sociedade, materializada por meio de atividades
extensionistas, projetos integradores e estudos de caso em contextos reais, que
aproximam o aluno da pratica cotidiana dos 6érgaos publicos e servigos notariais;
e O compromisso com os valores éticos e socioambientais, em conformidade
com a legislacdo vigente e as Diretrizes Curriculares Nacionais, promovendo a
formacéao de profissionais sensiveis a diversidade e a responsabilidade social.

A proposta curricular se organiza em méddulos interligados, com progresséo
gradual do conhecimento. O ciclo inicial apresenta fundamentos do Direito, da
Administracdo e da Comunicagdo; o ciclo intermediario aprofunda as areas
processuais, registrais e de gestdo; e o ciclo final consolida as competéncias em
inovacao, qualidade e empreendedorismo juridico. Essa progressdo forma um
percurso légico que prepara o tecnélogo para atuar com autonomia e visao sistémica

nos diferentes contextos da Justica e dos servigos notariais e registrais.

1.15.1 Flexibilidade do Curso de Gestao de Servicos Juridicos

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Servigos Judiciais e Notariais
foi concebido com base no principio da flexibilidade curricular, permitindo constante
atualizacao diante das transformacdes legislativas, tecnolégicas e sociais.

As rapidas mudangas nas normas processuais, na informatizagéo dos tribunais
e na digitalizagao dos servigos notariais exigem uma estrutura curricular dinamica, que
possa ser adaptada para incluir novas tematicas, tecnologias e praticas. Por isso, o
curso prevé disciplinas eletivas e projetos integradores que possibilitam a inclusdo de
conteudos emergentes, como certificagdo digital, mediagdo on-line, legaltechs e
inovagao nos servigos juridicos.

Essa flexibilidade garante que o estudante desenvolva competéncias

compativeis com as necessidades contemporédneas do mercado, evitando a
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defasagem de conteudos e assegurando que a formagéao oferecida pela FACUMINAS

permaneca atual, relevante e socialmente comprometida.

1.15.2 Interdisciplinaridade do Curso de Servicos Juridicos

O projeto pedagdgico do curso adota um processo formativo interdisciplinar,
em consonancia com as Diretrizes Curriculares Nacionais, que enfatizam a articulagéao
entre saberes técnicos, cientificos, éticos e humanisticos.

A interdisciplinaridade se manifesta tanto na composi¢cao curricular — que
integra conhecimentos de Direito, Administraco, Tecnologia, Comunicagéo e Etica —
quanto nas metodologias ativas de ensino, que incentivam o aluno a compreender a
complexidade dos servigos judiciais e notariais sob multiplas perspectivas.

Essa abordagem possibilita ao discente compreender as relagbes entre os
aspectos legais, administrativos e sociais da atuagéo profissional, fortalecendo sua
capacidade de analise critica, resolugdo de problemas e tomada de decisdo
fundamentada.

Dessa forma, o curso forma um profissional que entende o ambiente juridico e
cartorario ndo apenas como um espaco normativo, mas também como um campo de
gestdo, inovagdo e atendimento as demandas sociais, em consonancia com 0s
valores da FACUMINAS.

1.15.3 Trabalho Interdisciplinar e vivéncia extensionista

O curso estrutura, ao longo dos semestres, Trabalhos Interdisciplinares e
Atividades de Extensao, que tém como obijetivo articular teoria e pratica, fortalecendo
a aprendizagem significativa e o compromisso social do estudante.

As atividades extensionistas, presentes desde o primeiro médulo, promovem a
interagédo transformadora entre a faculdade e a comunidade, por meio de projetos
como Oficinas de Cidadania e Acesso a Justica, Projetos de Inclusdo Legal
Comunitaria e Clinicas de Direitos Basicos, conforme previsto na matriz curricular.

Essas vivéncias aproximam o aluno da realidade social e institucional,
permitindo a aplicagcdo dos conhecimentos adquiridos em situagdes reais, estimulando

a reflexao critica, o protagonismo e a ética profissional.
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Cada trabalho interdisciplinar tem como eixo tematico um desafio da pratica
juridica e administrativa contempordnea — como a modernizagao cartoraria, a
inclusdo digital ou o atendimento humanizado — e é orientado por professores-
mediadores com formacao diversificada.

A integragao entre ensino, pesquisa e extensao favorece a formagdo do
egresso como agente transformador, capaz de propor solugdes inovadoras para a

melhoria da gestao publica e privada dos servi¢os juridicos e notariais.

1.15.4 Coeréncia do curriculo com os objetivos do Curso

A estrutura curricular do curso foi planejada para garantir total coeréncia com
seus objetivos gerais e especificos, refletindo a filosofia institucional da FACUMINAS
de oferecer uma formacgao técnica e humanista, voltada para a exceléncia profissional
€ 0 compromisso social.

O curriculo possibilita o desenvolvimento das competéncias exigidas para o
desempenho qualificado das fungdes judiciais e notariais, associando conhecimentos
tedricos e praticos de forma contextualizada.

As disciplinas e atividades integradoras foram organizadas de modo a atender
aos principios de eficiéncia, legalidade, ética e inovagao, que norteiam a atuagédo do
tecndlogo na area. Assim, o curso assegura o cumprimento de seus objetivos
formativos e o alinhamento as diretrizes do Catalogo Nacional de Cursos Superiores

de Tecnologia.

1.15.5 Coeréncia do curriculo com o perfil do egresso

A formacao do egresso é orientada pelo desenvolvimento de competéncias que
o capacitam a atuar de forma ética, técnica e eficiente na gestao dos servigos judiciais
e notariais.

O curriculo reflete o perfil de um profissional apto a compreender a estrutura e
o funcionamento do sistema judiciario, executar rotinas processuais e registrais, gerir
pessoas e processos, utilizar sistemas digitais e propor solu¢gdes de modernizagao
cartoraria.

A articulacdo entre os eixos de Direito, Administragdo, Tecnologia e

Empreendedorismo Juridico assegura uma formacdo ampla, coerente com as
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demandas do mercado e com as transformacgbes impostas pela digitalizagdo dos
servigos juridicos.

O egresso da FACUMINAS distingue-se pela capacidade analitica, pela postura
ética e pelo compromisso com a transparéncia, a cidadania e a inovagdo nos

processos institucionais.

1.15.6 Coeréncia do curriculo face as Diretrizes Curriculares Nacionais

A matriz curricular esta em conformidade com o Catalogo Nacional de Cursos
Superiores de Tecnologia e com as Diretrizes Curriculares Nacionais, atendendo
plenamente aos eixos de formagéao geral, especifica e integradora.

O projeto pedagodgico contempla os conteudos essenciais para a formagao
pratica e aplicada do tecndlogo, alinhando-se as tendéncias do mercado e as
exigéncias regulatérias do Ministério da Educacao.

O curso busca, ainda, promover a valorizacdo das culturas nacionais e
regionais, o pluralismo e a diversidade, integrando saberes técnicos e humanisticos e
contribuindo para a inovagao, a qualidade e a responsabilidade social das praticas

profissionais no campo juridico.

1.15.7 Adequacao e atualizagcao de ementas, programas de ensino e
bibliografia

As ementas, programas de ensino e bibliografias do curso passam por um
processo continuo de atualizag&o, conduzido pelo Colegiado de Curso e pelo Nucleo
Docente Estruturante (NDE), que realizam revisdes periddicas com base nas
mudancgas legislativas e nas demandas do mercado.

A atualizagdo das referéncias bibliograficas privilegia obras recentes e
relevantes das areas do Direito, Administragdo e Tecnologia, em consonancia com o
perfil do curso e as diretrizes institucionais.

Além disso, a FACUMINAS mantém politica de aquisicdo e renovagao
constante de acervos, tanto fisicos quanto digitais, garantindo o acesso dos
estudantes a fontes atualizadas e pertinentes as praticas profissionais

contemporaneas.
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1.15.8 Papel dos Docentes

O corpo docente do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Servigos
Judiciais e Notariais constitui o principal eixo de sustentagao do projeto pedagaogico.

Os professores da FACUMINAS sé&o selecionados com base em critérios de
titulacdo académica, experiéncia docente e profissional, e adequacao da formacao a
area de atuacéo. O perfil docente combina sélida formacgao tedrica e pratica nas areas
juridicas, administrativas e tecnoldgicas, assegurando a integracéo entre os diferentes
nucleos formativos.

A atuacdo docente envolve o estimulo a aprendizagem ativa, a pesquisa
aplicada e a extensdo, promovendo um ambiente académico participativo, ético e
comprometido com a qualidade do ensino.

O papel do professor transcende a mera transmissdo de conteudo: ele atua
como mediador, orientador e facilitador do processo de constru¢gao do conhecimento,
em sintonia com os valores institucionais da FACUMINAS e com os principios de uma

educacgao transformadora e humanista.
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1.15.9 Matriz Curricular

1° SEMESTRE
Componente Curricular CH | Nucleo
Introducéo a EaD
Fundamentos da Administragéo Publica e Privada 60h | Formacgao Geral
Organizacao Judiciaria Brasileira 60h | Formacgéao Especifica
Teoria Geral do Direito 60h | Formagéao Especifica
Comunicagéo e Linguagem 60h | Formagao Geral
Informatica Aplicada aos Servigos Juridicos 60h | Formacgéao Especifica
Atividade de Extensao | — Oficinas de Cidadania e Acesso a Justica 40h | Extensdo
Total do semestre 340h

2° SEMESTRE
Componente Curricular CH | Nucleo
Direito Constitucional e Administrativo 60h | Formagéao Especifica
Direito Processual Civil Aplicado 60h | Formagéao Especifica
Gestéo de Documentos e Arquivologia Juridica 60h | Formacgao Especifica
Etica, Cidadania e Responsabilidade Socioambiental 60h | Formacao Geral
Pratica de Atendimento em Servigos Judiciais e Notariais 60h | Formagéao Especifica
Atividade de Extensao Il — Projeto de Inclusédo Legal Comunitaria 40h | Extenséo
Total do semestre 340h

Certificagao Intermediaria 1 — Assistente em Servigos Judiciais e Administrativos
Competéncias Desenvolvidas:

® Compreenséao da estrutura e funcionamento do Poder Judiciario.

® Capacidade de interpretar e aplicar principios constitucionais e administrativos.

® Dominio basico de procedimentos processuais civis e administrativos.

® Habilidade em atendimento ao publico e comunicagéo institucional.

® Organizagdo documental e gestao de arquivos juridicos.

®  FEtica profissional e responsabilidade social.

Possiveis areas de atuagao:
®  Setores de protocolo e atendimento de cartérios judiciais e extrajudiciais.
®  Escritérios de advocacia e departamentos juridicos.

®  Orgaos publicos que demandem apoio técnico em rotinas administrativas e judiciais.
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3° SEMESTRE
Componente Curricular CH
Direito Notarial e Registral 60h
Gestéo de Servigos Cartorarios e Judiciais 60h
Direito Penal e Processual Penal 60h
Gestao de Pessoas e Lideranga 60h
Direito Empresarial e Contratual 60h

Atividade de Extenséo Il — Mutirdes e Oficinas de Regularizagdo | 40h
Documental

Total do semestre 340h

Nucleo
Formacgao Especifica
Formacéao Especifica

Formacao Especifica

Formacao Geral
Formacao Especifica

Extensao

Certificagao Intermediaria 2 — Auxiliar de Servigos Notariais e Registrais

Competéncias Desenvolvidas:

Compreenséo e aplicagao das normas notariais e registrais.
Execugéao de rotinas operacionais em servigos cartorarios.
Analise e conferéncia de documentos para registros e lavraturas.

Nogdes de direito penal, contratual e empresarial.

Capacidade de organizagao de servigos e gestado de fluxos em ambientes juridicos.

Postura profissional no trato com o publico e 6rgéos oficiais.

Possiveis areas de atuagao:

Cartorios de notas, registro civil, iméveis e titulos e documentos.

Escritérios de advocacia com foco em direito imobiliario, contratual e sucessério.

Setores juridicos de empresas que lidam com registros, autenticagdes e certificagdes.
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4° SEMESTRE
Componente Curricular
Gestao de Qualidade em Servicos Judiciais e Notariais
Legislacdo Aplicada aos Registros Publicos
Praticas Integradas em Tabelionato e Registro Civil

Empreendedorismo e Inovagao nos Servigos Juridicos

CH Nucleo

60h Formacao Especifica
60h Formacao Especifica
60h Formacgao Especifica

60h Formacgao Geral

Projeto Integrador: Solugbes para Modernizagao Cartoraria 60h Integrador

Atividade de Extensdo IV — Clinica de Direitos Basicos
Total do semestre

Atividades Complementares

40h Extensao
340h

240 horas

RESUMO DA CARGA HORARIA

Tipo de Componente

Formacéo Especifica
Formacgao Geral
Projeto Integrador
Atividades de Extensao

Atividades
Complementares

Total Geral

Carga
Horaria

840h
300h
60h

160h

240

1.600h
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1.16 Conteudos curriculares

1.16.1 Politicas de educagao ambiental

O Decreto n°® 4.281 de 25 de junho de 2002, regulamenta a Lei n® 9.795, de 27
de abril de 1999, que instituiu a Politica Nacional de Educacdo Ambiental. Suas
previsbes fomentam a inclusdo da Educacdo Ambiental em todos os niveis e
modalidades de ensino, recomendando como referéncia os Parametros e as Diretrizes
Curriculares Nacionais, devendo-se observar a integracdo da educagao ambiental as
disciplinas de modo transversal, continuo e permanente.

Nesse quadrante, a FACUMINAS incorporou a matriz curricular do seu Curso
as discussodes sobre o assunto de forma interdisciplinar e na disciplina relacdes étnico-
raciais e temas contemporaneos, que discute também a analise de questdes atuais
postas em debate na sociedade brasileira sobre as quais o dissenso e o confronto de
opinides se evidenciam. Incluindo exposi¢cdes dialogadas, atividades experimentais e
demonstracoes.

Diante disto, se faz necessario reconhecer os novos desafios do Século XXI,
os desafios em relagdo a crise ambiental, que torna essencial uma mudancga de
comportamento. Pensar a educagdo para a sustentabilidade passa a ser
imprescindivel para a continuidade da vida humana no planeta, desta forma, a Politica
de Educacdo Ambiental faz parte do eixo formador interdisciplinar que precisa ser
efetivado tanto nas Unidades Curriculares quanto nos diversos projetos e programas

de ensino, pesquisa e extensao da Instituicio.

1.16.2 Diretrizes Curriculares Nacionais para Educac¢ao das Relagoes
Etnico-Raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-brasileira,
Africana e Indigena

A demanda da comunidade afro-brasileira por reconhecimento, valorizagao e
afirmacao de direitos, no que diz respeito a educacao, passou a ser particularmente
apoiada com a promulgagéao das Leis n° 10.639/2003 e n°® 11.645/2008, que alteraram
a Lei 9.394/1996, estabelecendo a obrigatoriedade do ensino de histdria e cultura afro-
brasileiras e africanas, se fundamentou uma politica curricular de bases histéricas,
sociais e antropolégicas com vistas a combater o racismo e as praticas
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discriminatérias que atingem, sobretudo, as populagbes de origem negra e indigena
na sociedade brasileira.

Nesse sentido, as Instituicdes de Ensino Superior devem se organizar de
maneira a efetivar o direito dos negros e indigenas ao Ensino Superior e se equiparem
com professores qualificados para o ensino das diferentes areas das Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Educacao das Relacdes Etnico-Raciais e para o Ensino
de Histdria e Cultura Afro-Brasileira e Africana.

Seguindo essas diretrizes, a FACUMINAS incorporou ao seu curriculo escolar
a oferta da disciplina Relagbes Etnico-raciais e Temas Contemporaneos, além de
outras disciplinas que contemplam essa discussao. As disciplinas se fundamentam
nos principios pedagogicos e filosoficos da consciéncia politica e histérica da
diversidade, do fortalecimento de identidades e de direitos e das a¢des educativas de
combate ao racismo e a discriminacdes. Volta-se, sobretudo, para o estudo da luta
histérica dos povos afro-brasileiros e indigenas por politicas de a¢des afirmativas, de
reparacgoes e de reconhecimento e valorizagao da historia, cultura e identidade desses
pOVOS.

Desse modo, a FACUMINAS como espago educacional aglutinador da
diversidade étnico-racial, procura pautar sua pratica pedagogica na construgdo da
justica e da igualdade de direitos individuais, sociais, culturais e econémicos.

Visa-se, por meio da disciplina promover a valorizacdo da diversidade que
compde a populacao brasileira, em nivel local, regional e nacional, bem como uma
formagao profissional e humana que supere os discursos, raciocinios logicos, afetos
e comportamentos orientados por valores excludentes e discriminatorios que atingem
principalmente aos negros e indigenas.

Sao também objetivos da disciplina formar pessoas e profissionais que saibam
lidar de maneira saudavel e positiva no debate de temas como racismo e
discriminagdo, promovendo uma aprendizagem teodrica e pratica orientada pelas
trocas de conhecimentos, experiéncias histéricas, confianga e combate ao racismo,
as desigualdades sociais e raciais que marcam a historica politica, social e econémica
do Brasil.

Na contramao dessa perspectiva o Curso de Servigos Juridicos pretende: nao
ignorar a diversidade dos discentes, pois faz parte da Filosofia Institucional o respeito

a realidade e a caracteristica do qual ele é oriundo. Esse curso dialogara com as
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{9 FACUMINAS

distintas realidades dos discentes, com suas trajetdrias, suas experiéncias sociais,
suas culturas, seus valores; revelando-os como sujeitos de relagdes politicas,
econdmicas, culturais; considerando que tipo de capital cultural, econémico, étnico

racial, geracional, orientagao sexual, eles possuem.

1.16.3 Diretrizes Nacionais para a Educacao em Direitos Humanos

A Resolugao n°. 1 do Conselho Nacional de Educacéo, estabeleceu, no ano de
2012, as Diretrizes Nacionais para a Educacédo em Direitos Humanos.

Essa inciativa governamental tem como finalidade promover a educagéo nessa
seara para a mudanca e a transformacao social, fundamentando-se em principios
como dignidade humana; igualdade de direitos; reconhecimento e valorizagéo das
diferencas e das diversidades; laicidade do Estado; democracia na educacgao;
transversalidade, vivéncia e globalidade e; sustentabilidade socioambiental.

Referida Resolugcdo deixa claro que a Educacdo em Direitos Humanos tem
como objetivo central a formagao para a vida e para a convivéncia, no exercicio
cotidiano dos Direitos Humanos como forma de vida e de organizagao social, politica,
econdmica e cultural nos niveis regionais, nacionais e planetario.

A FACUMINAS, atenta ao movimento, procura, por meio das disciplinas do
curso de Servigos Juridicos, desenvolver, dentro do possivel, as premissas elencadas
pelas diretrizes ora expostas, pois direta e/ou indiretamente, os professores
poderdo/deverao tratar, quando de suas aulas tedricas, temas as mesmas

relacionados.
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1.17 Ementario

1° Semestre
Fundamentos da Administragao Publica e Privada

Ementa Administragao classica e moderna; fungdes administrativas; organizagoes
publicas e privadas; estrutura organizacional; planejamento e controle; eficiéncia e

eficacia na gestao publica e empresarial.
Bibliografia Basica
LOURENCO, Nivaldo Vieira. Administracao publica: modelos, conceitos, reformas e

avancgos para uma gestéo eficiente. 1. ed. 2016. 198 p.

MERELLES DO PRADO, Safira Orgatto; SOBRINHO, Ricardo Kleine de; MARIA
SOBRINHO, Ricardo Kleine de. Fun¢des da administragao publica. 1. ed. 2021. 310

p.

CAMPQOS, Leticia Mirella Fischer. Administracdo publica estratégica: planejamento,

ferramentas e implantacao. 1. ed. 2020. 35 p.
Bibliografia Complementar

TEIXEIRA, Juliane Marise Barbosa; RIBEIRO, Maria Tereza Ferrabule. Gestao de
pessoas na administragdo publica: teorias e conceitos. 1. ed. Curitiba: Intersaberes,
2017. 268 p.

SOBRINHO, Ricardo Kleine de Maria; SOBRINHO, Ricardo Kleine de. Introdugao aos

aspectos juridicos da administracao publica. 1. ed. Curitiba: Intersaberes, 2020. 334
p.

CATAPAN, Anderson; BERNARDONI, Doralice Lopes; CRUZ, June Alisson Westarb.
Planejamento e orgamento na administragdo publica. 2. ed. Curitiba: Intersaberes,
2013. 168 p.

CORBARI, Ely Célia; MACEDO, Joel de Jesus. Controle interno e externo na

administracao publica. 1. ed. Curitiba: Intersaberes, 2012. 252 p.
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Organizacgao Judiciaria Brasileira

Ementa Estrutura do Poder Judiciario; competéncias dos tribunais; justica federal,
estadual e especial; organizagdo administrativa da justi¢a; sistema de precedentes;
reforma judiciaria.

Bibliografia Basica

MASSAD, Carlos Eduardo. Atribuigdes do assessor juridico, do analista judiciario e do

técnico judiciario. 2. ed. Curitiba: Intersaberes, 2017. 274 p.

BAGGIO, Andreza Cristina. Recursos e processos nos tribunais. 1. ed. Curitiba:
Intersaberes, 2020. 81 p.

BACELLAR, Roberto Portugal. Administragao judiciaria — com justi¢ca. 1. ed. Curitiba:
Intersaberes, 2016. 466 p.

Bibliografia Complementar

SILVEIRA, Fabiana. Competéncias do oficial de justica. 1. ed. Curitiba: Intersaberes,
2018. 500 p.

ARAUJO, Jailson de Souza. Triparticdo dos poderes e funcdes essenciais a justica. 1.
ed. Curitiba: Intersaberes, 2021. 266 p.

SANTOS, Marcel Albiero da Silva; CALDEIRA, Violeta Sarti. Uma introdugcao a
politica: estado de direito, democracia e instituicbes da justica. 1. ed. Curitiba:
Intersaberes, 2022. 327 p.
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Teoria Geral do Direito

Ementa Fontes do direito; ordenamento juridico; hermenéutica; principios

constitucionais; ramos do direito; eficacia e validade da norma juridica.
Bibliografia Basica

ALBERTO, Tiago Gagliano Pinto. Teoria do direito: uma abordagem n&o

convencional. 1. ed. Curitiba: Intersaberes, 2020. 326 p.

BACELLAR, Roberto Portugal. Administragao judiciaria — com justi¢ca. 1. ed. Curitiba:
InterSaberes, 2016. 466 p. ISBN 978-85-5972-223-9.

ARAUJO, Jailson de Souza. Triparticdo dos poderes e funcdes essenciais a justica. 1.
ed. Curitiba: InterSaberes, 2021. 266 p. ISBN 978-65-5517-940-8.

Bibliografia Complementar

KARPINSKI, Marcelo Trevisan. Arquitetura contra o crime: prevencao, seguranga e
direitos fundamentais. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2016. 210 p. ISBN 978-85-5972-
275-8.

CARVALHO JUNIOR, Moacir Ribeiro de. Apontamentos sobre o direito processual
ambiental. 2. ed. Curitiba: InterSaberes, 2017. 302 p. ISBN 978-85-5972-307-6.

FUTTERLEIB, Ligia Leindecker. Fundamentos do direito constitucional. 1. ed.
Curitiba: InterSaberes, 2013. ISBN 978-85-8212-340-4.

MALLMANN, Loivo José; BALESTRIN, Nadia Luzia; LIMA, Vilmar Alves. Estado e
politicas sociais no Brasil: avangos e desafios. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2017.
ISBN 978-85-5972-145-0.
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Comunicagao e Linguagem

Ementa Comunicacgdo escrita e oral; normas da redagao oficial; clareza e concisao;
linguagem técnico-juridica; producdo de documentos administrativos e juridicos.
Principios do copywriting na linguagem digital. Abordagens racionais e emocionais.

Redacao criativa para redes sociais.
Bibliografia Basica
Comunicagéao e expressao. Curitiba: Editora Intersaberes, 2013.

SILVA, Saulo César Paulino e. Redigindo textos empresariais na era digital. Curitiba:

Editora Intersaberes, 2012.

ENGELBERT, Ana Paula Petriu Ferreira. Fonética e fonologia da lingua portuguesa.
Curitiba: Editora Intersaberes, 2012.

GAVIOLI-PRESTES, Cindy Mery. Introducdo a sintexe e a semantica da lingua

portuguesa. Curitiba: Editora Intersaberes, 2015.
Bibliografia Complementar

SILVA, Fabio Ronaldo da. Comunicagao e tecnologia. Curitiba: Editora Intersaberes,
2021.

RAPAPORT, Ruth. Comunicagéao e tecnologia no ensino de linguas. Curitiba: Editora

Intersaberes, 2012.

SILVA, Laine de Andrade e. Redagao qualidade na comunicagao escrita. Curitiba:

Editora Intersaberes, 2012.

Lingua portuguesa introducdo aos estudos semanticos. Curitiba: Editora Intersaberes,
2013.

TERRA, Ernani. A producao literaria e a formagao de leitores em tempos de tecnologia
digital. Curitiba: Editora Intersaberes, 2015.
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Informatica Aplicada aos Servigos Juridicos

Ementa Ferramentas de escritorio; sistemas informatizados do judiciario (PJe, e-SAJ,

e-STJ); segurancga da informacgao; digitalizagao de documentos; certificagao digital.
Bibliografia Basica

SOUZA, Marcos Fernando Ferreira de. Computadores e sociedade: da filosofia as
linguagens digitais. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2016. 238 p. ISBN 978-85-5972-263-
5.

GARCIA, Monika Christina Portella. A aplicagcdo do sistema de informagdes
geograficas na gestao publica. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2014. 132 p. ISBN 978-
85-8212-991-3.

KARPINSKI, Marcelo Trevisan. Arquitetura contra o crime: prevencao, seguranga e
direitos fundamentais. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2016. 210 p. ISBN 978-85-5972-
275-8.

Bibliografia Complementar

LUIZ GUSTAVO; ALVES DE LARA, Flavia Fryszman. Administragdo, sistemas e
ambientes. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2019. 240 p. ISBN 978-85-5972-647-3.

CHIROLI, Daiane Maria de Genaro. Avaliacdo de sistemas de qualidade. 1. ed.
Curitiba: InterSaberes, 2016. 192 p. ISBN 978-85-5972-237-6.

MEDEIRQOS, Luciano Frontino de. Banco de dados: principios e pratica. 1. ed. Curitiba:
InterSaberes, 2013. 220 p. ISBN 978-85-8212-356-0.
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2° Semestre
Direito Constitucional e Administrativo

Ementa Constituicido Federal; direitos e garantias fundamentais; principios da
administragcdo publica; atos administrativos; licitagdes e contratos; controle e

responsabilidade do Estado.

Bibliografia Basica

ALCANTARA, Amanda Cecatto. Teoria da constituicdo. Curitiba: Intersaberes, 2021
CUNHA, Paulo Ferreira da. Direito constitucional geral. Curitiba: Intersaberes, 2022

LOURENCO, Nivaldo Vieira. Administracdo publica: modelos, conceitos, reformas e
desafios. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2016. ISBN 978-85-5972-283-3.

Bibliografia Complementar

FUTTERLEIB, Ligia Leindecker. Fundamentos do direito constitucional. Curitiba:

Intersaberes, 2013

SILVA, Roque Sérgio D.Andréa Ribeiro da. Introdugdo ao direito constitucional

tributario: com énfase a pessoa juridica. Curitiba: Intersaberes, 2013

RAMOS CARON TESSEROLLI, Eduardo. Controle judicial da atividade
administrativa. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2022. ISBN 978-65-5517-880-6.

CORBARI, Ely Célia; MACEDO, Joel de Jesus. Controle interno e externo na
administracao publica. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2012. ISBN 978-85-8212-439-0.

ALVES, Elizeu Barroso. Accountability e transparéncia publica: uma proposta de
controle democratico. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2021. ISBN 978-65-5517-812-7.
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Direito Processual Civil Aplicado

Ementa Processo civil; peticao inicial; procedimentos comuns e especiais; atos

processuais; tutela provisoria; recursos; execugao e cumprimento de sentenca.
Bibliografia Basica

KRELLING NETO, Antdnio Osmar. Responsabilidade civil: cibercrimes. 1. ed. Curitiba:
Intersaberes, 2020. 20 p. ISBN 9786557452455.

CARVALHO JUNIOR, Moacir Ribeiro de. Apontamentos sobre o direito processual
ambiental. 2. ed. Curitiba: InterSaberes, 2017. 302 p. ISBN 978-85-5972-307-6.

SPALLER, Amanda Viega. Direito processual do trabalho: conhecimento as
execugdes. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2021. 268 p. ISBN 978-65-5517-799-6.

Bibliografia Complementar

NAUROSKI, Everson Araujo. Democracia, cidadania e sociedade civil. 1. ed. Curitiba:
Intersaberes, 2020. 24 p. ISBN 9786557450307 .

VENERAL, Débora. Execucdo penal: teoria e pratica. 1. ed. Curitiba: InterSaberes,
2021. 288 p. ISBN 978-65-5517-870-2.

SILVA, Bruna Isabelle Simioni. Juri e outros procedimentos penais especiais. 1. ed.
Curitiba: InterSaberes, 2021. 240 p. ISBN 978-65-5517-894-7.

ABRAAO, Eduardo Pigo Ortiz. Nulidades, recursos e a¢des impugnativas no processo
penal. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2021. 260 p. ISBN 978-65-5517-881-7.

GARCIA, Fluvio Cardinelle Oliveira. Nogcdes de direito processual penal a luz de
alguns direitos humanos. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2016. 210 p. ISBN 978-85-
5972-225-3.
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Gestao de Documentos e Arquivologia Juridica

Ementa Producdo documental; organizacdo e classificagdo de documentos;
legislagdo arquivistica; ciclo de vida do documento; arquivos permanentes e

intermediarios.
Bibliografia Basica

PIOVEZAN, Adriane. Arquivos e acervos histéricos como forma de acesso a
informacéo. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2020. 186 p. ISBN 978-65-5517-112-9.

MORAES, Paulo Eduardo Sobreira; OLIVEIRA, Vandré Barbosa de. Gestdo da
informacéo e arquivistica no contexto organizacional. 1. ed. Curitiba: InterSaberes,
2015. 230 p. ISBN 978-85-5972-111-9.

KOLBE JUNIOR, Armando. Producdo e preservacdo de documentos sigilosos. 1. ed.
Curitiba: InterSaberes, 2020. 210 p. ISBN 978-65-5517-207-2.

Bibliografia Complementar

PEGORINI, Diana Gurgel. Redagdo e gestdo de documentos. 1. ed. Curitiba:
InterSaberes, 2022. 192 p. ISBN 978-65-5517-883-8.

TARAPANOFF, Kira (Org.). Andlise da informagdo para tomada de decisdo: das
abordagens tedricas a pratica organizacional. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2015. 256
p. ISBN 978-85-5972-122-5.

KOLBE JUNIOR, Armando. Sistemas de seguranga da informacdo na era do
conhecimento. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2017. 240 p. ISBN 978-85-5972-314-4.

MUNHOZ, Antonio Siemsen. Fundamentos de tecnologia da informacéao e analise de
sistemas. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2017. 200 p. ISBN 978-85-5972-335-9.

KOLBE JUNIOR, Armando. Seguranca da informacdo e meios de pagamento
eletrénico. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2022. 210 p. ISBN 978-65-5517-925-6.
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Etica, Cidadania e Responsabilidade Socioambiental

Ementa Etica profissional; responsabilidade social; direitos humanos; cidadania;
sustentabilidade; dilemas éticos nos servigos juridicos. Direitos Humanos e as
questdes Etnico-raciais envolvendo a cultura indigena e cultura afro-brasileira e meio
ambiente. Reflexdes sobre necessidade de sensibilidade social no tratamento das

questdes do mundo contemporaneo, como sustentabilidade e meio ambiente.
Bibliografia Basica

NIGRO, Carlos Domingos. (In)sustentabilidade urbana. 1. ed. Curitiba: InterSaberes,
2012. 140 p. ISBN 978-85-8212-134-4.

FREITAS, Fatima e Silva de. A diversidade cultural como pratica na educacgao. 1. ed.
Curitiba: InterSaberes, 2012. 198 p. ISBN 978-85-8212-277-8.

MICHALISZYN, Mario Sergio. Relagbes étnico-raciais para o ensino da identidade e

da diversidade cultural brasileira. Curitiba: Editora Intersaberes, 2014.
Bibliografia Complementar

SILVA, Elenice da. Combate ao bullying por meio de principios e praticas da justica

restaurativa. Curitiba: Editora Intersaberes, 2017.

PILGER, Rosane Regina. Administragdo e meio ambiente. 1. ed. Curitiba:
InterSaberes, 2013. 210 p. ISBN 978-85-8212-385-0.

ASSIS, Adriana Helfenberger Coleto. Analise ambiental e gestdo de residuos. 1. ed.
Curitiba: InterSaberes, 2020. 220 p. ISBN 978-65-5517-205-8.

MORAES, Clauciana Schmidt Bueno de; PUGA, Tatiana Aparecida (Orgs.). Auditoria
e certificacdo ambiental. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2014. 236 p. ISBN 978-85-
8212-941-8.

CAVAZZANI, André Luiz; MOSCALESKI, Rogério; CUNHA, Rogério da. América
Portuguesa: uma introdugdo a cultura, a historia e a identidade brasileira. 1. ed.
Curitiba: InterSaberes, 2021. 210 p. ISBN 978-65-5517-809-8.
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Pratica de Atendimento em Servigos Judiciais e Notariais

Ementa Atendimento ao publico; protocolo e recepcao; comportamento profissional;

fluxos de trabalho; postura ética e sigilo; comunicagdo com o judiciario e cartorios.
Bibliografia Basica

MASSAD, Carlos Eduardo. Atribui¢des do assessor juridico, do analista e do técnico
judiciario. 2. ed. Curitiba: InterSaberes, 2017. 274 p. ISBN 978-85-5972-515-5.

VOSS, Anne. Assessoria, consultoria e avaliagcao de servigos sociais. 1. ed. Curitiba:
InterSaberes, 2019. 210 p. ISBN 978-85-5972-843-9.

BACELLAR, Roberto Portugal. Administragao judiciaria — com justi¢ca. 1. ed. Curitiba:
InterSaberes, 2016. 466 p. ISBN 978-85-5972-223-9.

Bibliografia Complementar

LOURENCO, Nivaldo Vieira. Administracdo publica: modelos, conceitos, reformas e
desafios. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2016. 232 p. ISBN 978-85-5972-283-3.

ALVES, Elizeu Barroso. Accountability e transparéncia publica: uma proposta de
controle democratico. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2021. 208 p. ISBN 978-65-5517-
812-7.

POSSOLLI, Gabriela Eyng. Acreditagao hospitalar: gestdo da qualidade, mudancga e
comportamento organizacional. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2017. 234 p. ISBN 978-
85-5972-365-6.

SERTEK, Paulo; GUINDANI, Roberto Ari; MARTINS, Tomaz. Administracdo e
planejamento estratégico. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2012. 212 p. ISBN 978-85-
8212-302-7.
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3° Semestre
Direito Notarial e Registral

Ementa Servigos extrajudiciais; tabelionato de notas; registro civil e de imdveis;

escritura publica; autenticidade documental; fé publica; normas da corregedoria.
Bibliografia Basica

GONCALVES, Luiza Helena. Obrigac¢des e contratos: aspectos teoricos e aplicados.
1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2023. 307 p. ISBN 978-65-5517-097-9.

WENCESLAU, Roberto Rocha. Titulos de crédito. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2021.
280 p. ISBN 978-65-5517-826-5.

COELHO, Camila Bottaro Sales. Fundamentos basicos dos direitos reais. 1. ed.
Curitiba: InterSaberes, 2023. 234 p. ISBN 978-65-5517-059-7.

Bibliografia Complementar

GUIESELER JUNIOR, Luiz Carlos. Recuperagdes judicial e extrajudicial: um manual
pratico. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2021. 202 p. ISBN 978-65-5517-443-4.

ALCANTARA, Silvano Alves. Direito administrativo para servicos juridicos. 1. ed.
Curitiba: InterSaberes, 2020. 188 p. ISBN 978-65-5745-131-1.

KAMEL, Antoine Youssef. Mediacao e arbitragem. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2017.
204 p. ISBN 978-85-5972-573-5.

KOLBE JUNIOR, Armando. Producéo e preservacdo de documentos sigilosos. 1. ed.
Curitiba: InterSaberes, 2020. 258 p. ISBN 978-85-2270-271-8.

PEGORINI, Diana Gurgel. Redagédo e gestdo de documentos. 1. ed. Curitiba:
InterSaberes, 2022. 250 p. ISBN 978-65-5517-213-3.

EDITORA INTERSABERES (Org.). Comércio e servigos imobiliarios. 1. ed. Curitiba:
InterSaberes, 2015. 220 p. ISBN 978-85-5972-xxx-X.
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Gestao de Servigos Cartorarios e Judiciais

Ementa Fluxo processual; rotinas cartorarias; organizagao interna; controle de prazos;

sistemas de automacao cartoraria; relacionamento com o Poder Judiciario.
Bibliografia Basica

BACELLAR, Roberto Portugal. Administragao judiciaria — com justi¢a. 1. ed. Curitiba:
InterSaberes, 2016. 466 p. ISBN 978-85-5972-223-9.

ALVES, Elizeu Barroso. Accountability e transparéncia publica: uma proposta de
controle democratico. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2021. 208 p. ISBN 978-65-5517-
812-7.

SERTEK, Paulo; GUINDANI, Roberto Ari; MARTINS, Tomaz. Administracdo e
planejamento estratégico. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2012. 212 p. ISBN 978-85-
8212-302-7.

Bibliografia Complementar

LAURINDO, Alisson Marcelo; TEIXEIRA, Alex Volnei. A logistica na administracao
publica: conceitos e praticas de gestdo. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2014. 184 p.
ISBN 978-85-8212-857-2.

LOURENCO, Nivaldo Vieira. Administracao publica: modelos, conceitos, reformas e
desafios. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2016. 232 p. ISBN 978-85-5972-283-3.

FENERICH, Francielle Cristina. Administracdo dos sistemas de operacbes. 1. ed.
Curitiba: InterSaberes, 2016. 210 p. ISBN 978-85-5972-261-1.
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Direito Penal e Processual Penal

Ementa Tipicidade e antijuridicidade; crimes em espécie; inquérito policial; agéo

penal; procedimentos ordinarios e especiais; recursos penais.
Bibliografia Basica

BITENCOURT, Cezar Roberto. Tratado de direito penal: parte geral. 1. ed. Curitiba:
InterSaberes, 2021. 320 p. ISBN 978-65-5517-732-8.

VENERAL, Débora. Execucao penal: teoria e pratica. 1. ed. Curitiba: InterSaberes,
2021. 288 p. ISBN 978-65-5517-870-2.

GARCIA, Fluvio Cardinelle Oliveira. Nocbdes de direito processual penal a luz de
alguns direitos humanos. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2016. 210 p. ISBN 978-85-
5972-225-3.

Bibliografia Complementar

FURTADO, Anderson Pereira. Direito penal ll. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2021. 288
p. ISBN 978-65-5517-842-4.

SILVA, Bruna Isabelle Simioni. Juri e outros procedimentos penais especiais. 1. ed.
Curitiba: InterSaberes, 2021. 240 p. ISBN 978-65-5517-894-7.

ABRAAO, Eduardo Pigo Ortiz. Nulidades, recursos e a¢bes impugnativas no processo
penal. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2021. 260 p. ISBN 978-65-5517-881-7.

FAUTH, Guilherme Sérgio. Direito militar: principais nogbes sobre as vertentes do
processo militar. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2021. 230 p. ISBN 978-65-5517-891-6.

CUNHA, Rogério Sanches. Direito penal: parte especial — crimes contra a pessoa. 1.
ed. Curitiba: InterSaberes, 2020. 272 p. ISBN 978-65-5517-506-9.

CUNHA, Rogério Sanches. Direito penal: parte especial — crimes contra o patriménio.
1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2020. 290 p. ISBN 978-65-5517-507-6.
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Gestao de Pessoas e Lideranga

Ementa Comportamento organizacional; motivagdo; gestdo de equipes; lideranga

situacional; gestédo de conflitos; comunicagao interpessoal.
Bibliografia Basica

COSTA, Samuel de Souza. Gestao de pessoas e lideranca. 1. ed. Curitiba:
InterSaberes, 2021. 268 p. ISBN 978-65-5517-873-8.

SANTOS, Claudia Regina dos. Gestdo de pessoas: estratégias e praticas para o
desenvolvimento humano. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2019. 280 p. ISBN 978-85-
5972-829-3.

FERNANDES, Paulo Sérgio. Comportamento organizacional. 1. ed. Curitiba:
InterSaberes, 2020. 246 p. ISBN 978-65-5517-015-2.

Bibliografia Complementar

RAMOS, Elisangela Silveira. Gestdo de conflitos nas organizagdes. 1. ed. Curitiba:
InterSaberes, 2022. 220 p. ISBN 978-65-5517-921-6.

FERREIRA, Eliane. Inteligéncia emocional e relagdes interpessoais. 1. ed. Curitiba:
InterSaberes, 2018. 208 p. ISBN 978-85-5972-523-0.

MARTINS, Fabiana de Souza. Motivagdo e desempenho organizacional. 1. ed.
Curitiba: InterSaberes, 2021. 240 p. ISBN 978-65-5517-795-3.

LOPES, Maria Aparecida. Comunicagao interpessoal e organizacional. 1. ed. Curitiba:
InterSaberes, 2020. 218 p. ISBN 978-65-5517-217-0.

FONSECA, Bruno Martins. Lideranga e clima organizacional. 1. ed. Curitiba:
InterSaberes, 2023. 230 p. ISBN 978-65-5517-941-4.
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Direito Empresarial e Contratual

Ementa Empresario individual e sociedade; contratos empresariais; titulos de crédito;

faléncia e recuperacéao; responsabilidade contratual; contratos notariais.
Bibliografia Basica

GONCALVES, Luiza Helena. Obrigac¢des e contratos: aspectos teoricos e aplicados.
1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2023. 307 p. ISBN 978-65-5517-097-9.

GUIESELER JUNIOR, Luiz Carlos. Recuperagdes judicial e extrajudicial: um manual
pratico. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2021. 202 p. ISBN 978-65-5517-443-4.

WENCESLAU, Roberto Rocha. Titulos de crédito. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2021.
280 p. ISBN 978-65-5517-826-5.

Bibliografia Complementar

ALCANTARA, Silvano Alves. Direito administrativo para servigos juridicos. 1. ed.
Curitiba: InterSaberes, 2020. 188 p. ISBN 978-65-5745-131-1.

COELHO, Camila Bottaro Sales. Fundamentos basicos dos direitos reais. 1. ed.
Curitiba: InterSaberes, 2023. 234 p. ISBN 978-65-5517-059-7.

VENERAL, Débora. Faléncia e recuperacdo de empresas. 1. ed. Curitiba:
InterSaberes, 2021. 260 p. ISBN 978-65-5517-509-7.

BORDIN, Patricia Marasca. Empreendedorismo e gestdo de negécios. 1. ed. Curitiba:
InterSaberes, 2019. 216 p. ISBN 978-85-5972-795-7.

SILVA, Carla de Andrade. Sociedades empresariais: constituicao, funcionamento e
dissolugdo. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2022. 240 p. ISBN 978-65-5517-912-5.

ABRAAO, Eduardo Pigo Ortiz. Nulidades, recursos e a¢des impugnativas no processo
penal. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2021. 260 p. ISBN 978-65-5517-881-7.
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4° Semestre
Gestao de Qualidade em Servigos Judiciais e Notariais

Ementa Indicadores de desempenho; padrées de qualidade; satisfagdo do usuario;
auditoria interna; melhoria continua; certificagbes aplicadas ao setor juridico

Bibliografia Basica

ALVES, Elizeu Barroso. Accountability e transparéncia publica: uma proposta de
controle democratico. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2021. 208 p. ISBN 978-65-5517-
812-7.

LOURENCO, Nivaldo Vieira. Administracao publica: modelos, conceitos, reformas e
desafios. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2016. 232 p. ISBN 978-85-5972-283-3.

CHIROLI, Daiane Maria de Genaro. Avaliacao de sistemas de qualidade. 1. ed.
Curitiba: Intersaberes, 2016. 304 p. ISBN 9788559721034.

ROCHA, Aline Franco da; HEY, Ana Paula; HOLDEFER, Carlos Alberto. Gestao da
qualidade total e melhoria continua de processo. 1. ed. Curitiba: Intersaberes, 2020.
284 p. ISBN 9786555172515.

Bibliografia Complementar

SELEME, Robson. Controle da qualidade: as ferramentas essenciais. 1. ed. Curitiba:
Intersaberes, 2013. 148 p. ISBN 9788565704861.

ANDREOLI, Tais Pasquotto; BASTOS, Livia Tiemi. Gestao da qualidade: melhoria continua e
busca pela exceléncia. 1. ed. Curitiba: Intersaberes, 2018. 256 p. ISBN 9788559724714.

SANTO, Maira Buss do Espirito. Gestao de custos sob o olhar da qualidade. 1. ed. Curitiba:
Intersaberes, 2020. 248 p. ISBN 9786555517945,

SHIGUNOV NETO, Alexandre; CAMPOS, Leticia Mirella Fischer. Introducao a gestdo da
qualidade e produtividade: conceitos, historia e ferramentas. 1. ed. Curitiba: Intersaberes,
2020. 230 p. ISBN 9788554430795.

BOND, Maria Thereza; BUSSE, Angela; PUSTILNICK, Renato. Qualidade, padronizacao e
certificagdo. 1. ed. Curitiba: Intersaberes, 2012. 164 p. ISBN 9788582126424.
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Legislagdo Aplicada aos Registros Publicos

Ementa Lei de registros publicos; normativas da corregedoria; registros civis, de

imoveis e titulos; averbagdes; retificacdes; responsabilidade dos registradores.
Bibliografia Basica

ALCANTARA, Silvano Alves. Direito administrativo para servigos juridicos. 1. ed.
Curitiba: InterSaberes, 2020. 188 p. ISBN 978-65-5745-131-1.

WENCESLAU, Roberto Rocha. Titulos de crédito. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2021.
280 p. ISBN 978-65-5517-826-5.

GONCALVES, Luiza Helena. Obrigac¢des e contratos: aspectos teoricos e aplicados.
1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2023. 307 p. ISBN 978-65-5517-097-9.

Bibliografia Complementar

COELHO, Camila Bottaro Sales. Fundamentos basicos dos direitos reais. 1. ed.
Curitiba: InterSaberes, 2023. 234 p. ISBN 978-65-5517-059-7.

GUIESELER JUNIOR, Luiz Carlos. Recuperagdes judicial e extrajudicial: um manual
pratico. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2021. 202 p. ISBN 978-65-5517-443-4.

VENERAL, Débora. Faléncia e recuperacdo de empresas. 1. ed. Curitiba:
InterSaberes, 2021. 260 p. ISBN 978-65-5517-509-7.

TOMAZONI, Larissa Ribeiro. Direito e familia. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2020. 166
p. ISBN 978-65-5745-489-3.

KOLBE JUNIOR, Armando. Producao e preservacao de documentos sigilosos. 1. ed.
Curitiba: InterSaberes, 2020. 258 p. ISBN 978-85-2270-271-8.

PEGORINI, Diana Gurgel. Redagdo e gestdo de documentos. 1. ed. Curitiba:
InterSaberes, 2022. 250 p. ISBN 978-65-5517-213-3.

LOURENCO, Nivaldo Vieira. Administracdo publica: modelos, conceitos, reformas e
desafios. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2016. 232 p. ISBN 978-85-5972-283-3.
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Praticas Integradas em Tabelionato e Registro Civil

Ementa Lavratura de atos notariais; registro de nascimento, casamento e 0bito;

procuracgoes e escrituras; conferéncia documental; uso de sistemas cartorarios.
Bibliografia Basica

TOMAZONI, Larissa Ribeiro. Direito e familia. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2020. 166
p. ISBN 978-65-5745-489-3.

GONCALVES, Luiza Helena. Obrigac¢des e contratos: aspectos teoricos e aplicados.
1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2023. 307 p. ISBN 978-65-5517-097-9.

COELHO, Camila Bottaro Sales. Fundamentos basicos dos direitos reais. 1. ed.
Curitiba: InterSaberes, 2023. 234 p. ISBN 978-65-5517-059-7.

Bibliografia Complementar

KOLBE JUNIOR, Armando. Producgao e preservagao de documentos sigilosos. 1. ed.
Curitiba: InterSaberes, 2020. 258 p. ISBN 978-85-2270-271-8.

PEGORINI, Diana Gurgel. Redagédo e gestdo de documentos. 1. ed. Curitiba:
InterSaberes, 2022. 250 p. ISBN 978-65-5517-213-3.

WENCESLAU, Roberto Rocha. Titulos de crédito. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2021.
280 p. ISBN 978-65-5517-826-5.

KAMEL, Antoine Youssef. Mediacao e arbitragem. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2017.
204 p. ISBN 978-85-5972-573-5.

GUIESELER JUNIOR, Luiz Carlos. Recuperagdes judicial e extrajudicial: um manual
pratico. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2021. 202 p. ISBN 978-65-5517-443-4.

ALCANTARA, Silvano Alves. Direito administrativo para servigos juridicos. 1. ed.
Curitiba: InterSaberes, 2020. 188 p. ISBN 978-65-5745-131-1.

ALVES, Elizeu Barroso. Accountability e transparéncia publica: uma proposta de
controle democratico. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2021. 208 p. ISBN 978-65-5517-
812-7.
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Empreendedorismo e Inovagao nos Servigos Juridicos

Ementa Modelos de negodcio juridico; tendéncias em legaltechs; inovagdo em
cartérios; plano de negdcios; gestdo de pequenos servigos juridicos; transformacgéo

digital.
Bibliografia Basica

BORDIN, Patricia Marasca. Empreendedorismo e gestdo de negécios. 1. ed. Curitiba:
InterSaberes, 2019. 216 p. ISBN 978-85-5972-795-7.

RAZZOLINI FILHO, Edelvino. Empreendedorismo: dicas e planos de negdcios para o
século XXI. 1. ed. Curitiba: Intersaberes, 2012. 240 p.

STADLER, Adriano (Org.); ARANTES, Elaine Cristina; HALICKI, Zélia.

Empreendedorismo e responsabilidade social. 2. ed. Curitiba: Intersaberes, 2014. 172

p.
Bibliografia Complementar

ALCANTARA, Silvano Alves. Direito administrativo para servicos juridicos. 1. ed.
Curitiba: InterSaberes, 2020. 188 p. ISBN 978-65-5745-131-1.

SERTEK, Paulo; GUINDANI, Roberto Ari; MARTINS, Tomaz. Administracdo e
planejamento estratégico. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2012. 212 p. ISBN 978-85-
8212-302-7.

LOPES, Maria Aparecida. Comunicacgao interpessoal e organizacional. 1. ed. Curitiba:
InterSaberes, 2020. 218 p. ISBN 978-65-5517-217-0.

MARTINS, Fabiana de Souza. Motivagdao e desempenho organizacional. 1. ed.
Curitiba: InterSaberes, 2021. 240 p. ISBN 978-65-5517-795-3.
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Projeto Integrador: Solugdes para Modernizagao Cartoraria

Ementa Diagndstico institucional; analise de processos; proposi¢cao de melhorias; uso

de tecnologia; integragao de sistemas; plano de agéao.
Bibliografia Basica

ALBERTIN, Marcos Ronaldo; PONTES, Heraclito Lopes Jaguaribe. Administracéo da
producao e operacgdes. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2016. 214 p. ISBN 978-85-5972-
280-2.

FENERICH, Francielle Cristina. Administracdo dos sistemas de operagbes. 1. ed.
Curitiba: InterSaberes, 2016. 210 p. ISBN 978-85-5972-261-1.

LOURENCO, Nivaldo Vieira. Administracdo publica: modelos, conceitos, reformas e
desafios. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2016. 232 p. ISBN 978-85-5972-283-3.

Bibliografia Complementar

SERTEK, Paulo; GUINDANI, Roberto Ari; MARTINS, Tomaz. Administracdo e
planejamento estratégico. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2012. 212 p. ISBN 978-85-
8212-302-7.

ALVES, Elizeu Barroso. Accountability e transparéncia publica: uma proposta de
controle democratico. 1. ed. Curitiba: InterSaberes, 2021. 208 p. ISBN 978-65-5517-
812-7.

BORDIN, Patricia Marasca. Empreendedorismo e gestdo de negécios. 1. ed. Curitiba:
InterSaberes, 2019. 216 p. ISBN 978-85-5972-795-7.

KOLBE JUNIOR, Armando. Producgao e preservacao de documentos sigilosos. 1. ed.
Curitiba: InterSaberes, 2020. 258 p. ISBN 978-85-2270-271-8.
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1.18 Metodologia

No contexto da sociedade do conhecimento e no mundo globalizado, o
processo educacional ganha novos contornos e amplia suas fronteiras para as
possibilidades de tempo e espaco, diante das possibilidades mediadas da educacao
a distancia, bem como as diferentes oportunidades de territérios de ensino e
aprendizagem.

A Educacéao a Distancia (EAD) € um espago em expanséao tanto na educacéao
formal quanto na continuada, ancorado na educacao critica, transformadora e cidada,
diante de um mundo onde a quantidade de informagdes circulantes € cada vez maior
e, por isso, exigente de um novo perfil de individuo e de trabalhador.

Nesse sentido, a concep¢ao metodolégica adotada pela FACUMINAS,
compreende que a participagao ativa do estudante deve ser a mola mestra de todo o
processo de EAD. Este principio indica que devem ser apresentadas situagdes que
conduzam o estudante a questionar, a apresentar opinido, a perguntar, a solicitar
ajuda, a interagir com o colega, enfim, a participar ativamente do processo. E a
valorizag&o da aprendizagem autdbnoma, isto €, um processo centrado no estudante,
e cujas atividades devem favorecer a autonomia e a constru¢do do conhecimento
entendido como processo.

Essa perspectiva tem como pressuposto a percepgao que o conhecimento é
produzido na interagdo com o mundo fisico e social, com base no contato do individuo
com a sua realidade, com os outros, incluindo aqui sua dimensao social, dialdgica,
inerente a propria construcdo do pensamento. Incorpora a visdo do coletivo
reconhecendo que ninguém se conscientiza separado dos outros, ninguém evolui
sozinho desligado do mundo. Tudo esta relacionado, esta conectado e renovado
continuamente. O individuo passa a aprender interativamente e cooperativamente
com outros individuos, com os diferentes espacos, presenciais ou virtuais, meios e
canais de distribuicdo de conteudo e interagdo, numa relacdo permeada por
significativas doses de autodesenvolvimento de todos os sujeitos participantes. O
objetivo é atender as necessidades e interesses individuais e, nesse contexto, a
educacao a distancia abre perspectivas de um aprendizado ilimitado, revelando novos

espacos de produgcao do conhecimento.
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Por sua vez, a compreensao de que a interagao social € a origem e o motor da
aprendizagem e do desenvolvimento intelectual, deixa claro que é na atividade pratica,
nas interacbes entre os homens e a natureza, que as funcbes psiquicas se
desenvolvem.

Em consonéncia com a abordagem da aprendizagem ligada a utilizagdo das
tecnologias da educacgao, a metodologia adotada considera que o papel do estudante
muda enormemente com o amplo recurso da Internet. Do raciocinio linear, sequencial,
exigido por métodos expositivos convencionais, tem-se a possibilidade de se fazer
uma série de interligacbes, inferindo-se dessa nova forma de ter acesso ao
conhecimento e que a construgdo do raciocinio nédo € mais linear, mas
multidimensional. A evolucéo da tecnologia e o desenvolvimento da informatica estao
gerando a exigéncia de atualizagdo dos ambientes de aprendizagem, adaptando-os
aos novos cenarios da sociedade da informagao.

Infere-se que a aprendizagem compreende um processo continuo,
necessitando de metodologias adequadas e diversificadas tanto na modalidade EAD
quanto na modalidade presencial. Os alunos precisam aprender a investigar, a
dominar as diferentes formas de acesso a informacéo, a desenvolver a capacidade
critica de avaliar, reunir e organizar as informacdes, a fim de que a aprendizagem
significativa aconteca.

Por isso, estimular a pesquisa, elaborar planos de ag¢ao, descobrir e criar
estratégias de aprendizagem por parte do aluno, responsabilizando-o, também, pela
construgao de seu proprio conhecimento, sdo pressupostos metodologicos presentes
no modelo de EAD produzido pela FACUMINAS.

1.18.1 Mediagao Pedagégica

Na educagao a distancia a mediagao pedagogica se da por intermédio dos
materiais instrucionais colocados a disposi¢dao do aluno durante o curso. Esses
materiais devem ser pedagogicamente construidos, numa linguagem dialégica, com
o objetivo de tornar possivel uma agao educativa afinada com um modelo de ensino
caracterizado pelo protagonismo, pela pesquisa, pela participagao, pela criatividade,
pela expressividade e pela interatividade. Nos programas de EAD desenvolvidos pela

FACUMINAS, a mediagdo pedagdgica manifestasse ja na elaboragdo do conteudo
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pelo autor. Ele deve guiar-se por diretrizes pedagdgicas e metodoldgicas que o

habilitem a produzir materiais apropriados ao modelo de ensino a distancia.

A mediacao pedagodgica se expressa, também, por meio da construcio de
exercicios/atividades que enriquecem o conteudo com referéncias na experiéncia e
no contexto do educando e a indicacdo dos recursos instrucionais mais aderentes
para desenvolver as competéncias, as habilidades e as atitudes requeridas pelos
objetivos dos planos de ensino das disciplinas dos cursos. No ensino a distancia da
FACUMINAS a motivacao dos alunos para a aprendizagem é um eixo norteador, uma
preocupagao constante, portanto, alguns principios sdo defendidos e sustentam o seu
modelo académico:

e A interacdo entre o aluno e a interface tecnolégica deve se caracterizar pela
transparéncia, facilidade e simplicidade de uso e aplicagdo dos recursos e
ferramentas disponiveis;

e A interacdo entre aluno e conteudo instrucional deve resultar sempre na
estimulagao da percepc¢ao e a da cognicao do aluno, viabilizando a construgao de
uma aprendizagem significativa, independente do seu estilo e rota de estudo;

e Na interagcdo entre aluno e tutor, a mediagdo pedagdgica a e aprendizagem
colaborativa devem ser os principios norteadores, incentivando a busca do
conhecimento;

e As interacbes entre o aluno e seus pares, sdo elementos estimuladores da
participacao ativa em todas as atividades propostas, criando condigcdes para a
construgao de novos conhecimentos aplicaveis ao cotidiano das pessoas e da
sociedade.

O modelo metodoldgico adotado para a educagdo a distancia da Faculdade
constitui uma alternativa para construir o conhecimento significativo, por meio de um
ensino contextualizado e integrador que contribua para a formagao de profissionais
com perfis de competéncias globalizadas e cidadaos sociais e politicamente
conscientes.

Todo material esta estruturado de forma autoexplicativa, o que vai ao encontro
da proposta metodoldgica. Para organizar o autoestudo, também € disponibilizado no
AVA, o calendario com a indicacédo do conteudo a ser estudado.

Em oposigdo ao ensino fragmentado, numa nogado reducionista de partes

isoladas e separadas do todo, onde os fatos acontecem separadamente, busca-se
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no ensino a distancia da FACUMINAS a incorporacgao dos problemas do cotidiano ao
curriculo e a interligagao dos saberes, a contextualizagao de cada conhecimento. Isso
significa ter condi¢des de refletir, analisar, tomar consciéncia do que sabemos e do
que ainda n&ao temos conhecimento.

Assim, a metodologia do ensino a distancia da FACUMINAS n&o se encontra
concebida meramente na transmissdo de conteudos e informacdes, embora a
informacéao seja fundamental. Ela vai muito além, a metodologia compreende, além
das estratégias cotidianas de ensino e aprendizagem, a reflexdo sistematica desses
processos. Por meio de tais agdes se organizam e desenvolvem as atividades
pedagdgicas, com vistas a promover o desenvolvimento dos conhecimentos, das
habilidades e das atitudes, relacionadas as diversas unidades curriculares que
compdem o curso. Desse modo, as praticas pedagogicas serdo planejadas de modo
que o estudante desenvolva competéncias necessarias ao seu exercicio profissional
com ética e responsabilidade social, a partir de: levantamento de conhecimento
prévio, aulas praticas em laboratorios; levantamento e resolugdo de problemas
relacionados as areas de atuagdo; participagcado e desenvolvimento de projetos; uso
das tecnologias; atividades complementares como: seminarios, palestras,

publicagcdes, minicursos.

1.18.2 Da utilizagao das Metodologias Ativas no Processo de Aprendizagem

Nas ultimas décadas, as habilidades e competéncias dos estudantes foram
mudando, sendo que a mera transmissao de informagdo ndo mais caracteriza um
processo eficiente de ensino e aprendizagem.

Desta forma, as metodologias ativas tornam o aluno o protagonista central,
enquanto os Docentes s&o mediadores e facilitadores do processo. Assim sendo, 0
Professor e o livro didatico ndo estdo limitados ao ensino em sala de aula, mas
também uma parte da possibilidade do recebimento do saber.

O aluno, ¢ instigado a sair da posi¢cao passiva, tdo somente na posicao de
receptor da informacdo para um contexto em que podera desenvolver novas
competéncias, tornando-se o centro do processo de ensino e aprendizagem como:
iniciativa, criatividade, criticidade reflexiva, capacidade de autoavaliagao, trabalho

coletivo, responsabilidade, ética e sensibilidade na assisténcia.
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A Taxonomia de Bloom é uma categorizagao criada por Benjamim Bloom (1913
— 1999) que estabeleceu uma classificagdo de objetivos de aprendizagem para o
dominio sobre um conhecimento qualquer: um fato, um problema ou um conceito.
Leva-se em conta o quanto um aluno pode absorver o conhecimento sendo que
quando o aluno “aprende-fazendo” torna a aprendizagem mais eficaz.

Assim, a FACUMINAS adota as Novas Metodologias Ativas no Curso Superior
de Servicos Juridicos com os seguintes objetivos:
e |Instigar os alunos a observar a sua realidade, bem como, identificar suas
caracteristicas, selecionando algumas situagbes, sua problematizagdo e
proposta de melhoria;
e Reflexdao sobre possiveis fatores determinantes de um problema vinculado a
seara juridica, seus fatores e complexidade do mesmo, definindo alguns
postos-chaves;
e Construcao de respostas baseadas em problemas, analisados e discutidos;
e Pensar em alternativas criativas e originais na seara dos Servigos Juridicos.
Através das Metodologias Ativas, busca-se uma maior motivagdo dos alunos,
tornando o processo de aprendizagem atraente, permitindo diferentes relagdes entre
fatos e objetos, produzindo ressignificagcoes e reconstrugdes e contribuindo para a sua
aplicagcao em diferentes contextos.

O uso das metodologias ativas no ensino e aprendizagem permite diferentes
interagbes tecnoldgicas e sociais, como uma maneira alternativa de buscar a

maximizag¢ao do ensino.

1.19 Atividades Complementares

As atividades complementares sdo constituidas por atividades de pesquisa,
extensdo, seminarios, simposios, congressos, conferéncias, monitoria, iniciagdo
cientifica e ainda por disciplinas ndo previstas no curriculo pleno, ajustadas entre os
alunos e a coordenacgao do Curso ou Responsavel por estas atividades.

O aluno podera participar de projetos e programas de pesquisas
individualmente ou no auxilio ao professor.

A extensao constitui um campo possivel para as iniciativas docentes e

discentes de aprimoramento, intercambio, divulgagdo do conhecimento, prestacao de

servigos a comunidade e pela necessaria insercao do saber tedrico e de seus futuros
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operadores na proépria realidade politica, econémica, social e cultural do Pais e, em
especial, da regiao.

O aluno podera participar de eventos diversos, programados ou indicados pelo
Curso; projetos e convénios envolvendo a Faculdade e realizagéo de atividades junto
a comunidade em outros programas instituidos pelo Curso;

Os alunos deverao cumprir, obrigatoriamente, 240 horas de Atividades
Complementares durante o Curso. Todas as atividades deste artigo devem ser
comprovadas ao Coordenador do Curso através de formulario adequado, pelo proprio
aluno, vedado o preenchimento da carga horaria global minima com um sé tipo de
atividade.

O Coordenador encaminhara a Secretaria Geral do Curso as comprovacoes
das atividades para efeito de registro no historico escolar. O Colegiado de Curso
podera baixar normas complementares para cada tipo de atividade, especificando a
exigéncia de certificados de frequéncia e participagdo, carga horaria cumprida,
relatério de desempenho e relatérios individuais circunstanciados que possibilitem a

avaliagao e o0 acompanhamento do percurso curricular do discente.

1.19.1 Regulamento das atividades complementares

A FACUMINAS, objetivando cursos mais dindmicos, com énfase especial no
estimulo da capacidade criativa e da corresponsabilidade do académico no processo
de sua formacéo definiu, em regulamento proprio que, para a integralizagao curricular,
0 académico deve cumprir um minimo de 240 horas de Atividades Complementares.

As Atividades Complementares deverao ser desenvolvidas ao longo de todo o
curso em desdobramentos que correspondam a disciplinas especiais, eventos
diversos, cursos de linguas, informatica, programas de pesquisa e extenséo,
representacao discente, mediante acompanhamento do érgao responsavel pelo curso
e pelas Atividades Complementares e anotagdes da Secretaria Académica da IES
para registro no historico escolar do académico.

Artigo 1°- As Atividades Complementares integram a parte flexivel do curriculo
dos cursos de graduacdo, ministrados pela FACUMINAS, sendo o seu integral
cumprimento indispensavel para a obtencéo do diploma de graduacéo. - As Atividades

Complementares sdo componentes curriculares que visam a contribuir para uma

formagao mais completa do aluno, favorecendo a ampliacdo do seu universo cultural
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por meio da pluralidade de espacos de formacdo educacional do aluno e da
flexibilizagao curricular dos cursos, os quais integralizam sua carga horaria com tais
atividades.

Artigo 2° - As atividades complementares devem integrar o curriculo de todos
os Cursos de Graduagéao, Tecnoldgico, Licenciatura e Bacharelado, em acordo com
as Resolugdes CNE/CP N° 2, de 19/02/2002; CNE/CP N° 1, de 15/05/2006; CNE/CSE
N° 2, de 18/06/2007; CNE/CES N°4 de 06/04/2009 e as Diretrizes Curriculares
Nacionais dos diferentes cursos de graduagao. As Atividades Complementares séo
coordenadas por docente, designado pela Diretora da FACUMINAS, que integra os
cursos, estando diretamente ligada a coordenagao do curso.

Paragrafo unico - A coordenagao das Atividades Complementares € privativa
dos docentes dos cursos, responsavel por disciplina ou atividade profissionalizante.

Artigo 3° - Compde as Atividades Complementares as seguintes disciplinas e
atividades.

§ 1° - O académico deve cumprir, entre o primeiro e o oitavo periodo letivo do
curso, a carga horaria total de Atividades Complementares.

§ 2° - O comprimento da carga horaria total das Atividades Complementares
deve ser realizado em, pelo menos, cinco semestres letivos.

§ 3° - Durante os primeiros vinte dias, apds o inicio de cada periodo letivo, o
académico deve se inscrever, nas Atividades Complementares oferecidas pelo curso,
nas atividades de seu interesse, sendo obrigatdria a participagdo nas atividades
referidas nos incisos I, Ill, IV e XVI.

§ 4° - Cabe ao coordenador das Atividades Complementares orientar o
académico quanto a frequéncia e certificacido dessas atividades, com recurso, em
instancia final, para o Coordenador do curso.

Artigo 4° - As Atividades Complementares devem atender as seguintes normas
gerais:

l. - Sdo consideradas disciplinas extracurriculares, para validagdo como

Atividades Complementares, as disciplinas oferecidas pela FACUMINAS ou
outras Instituicdes de Ensino Superior (IES), fora do horario regular das aulas e cujo

conteudo nao esteja integralmente contemplado por nenhuma disciplina do curriculo;
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Il. - As disciplinas de areas afins, assim definidas pelos cursos, pertencentes
aos demais cursos da Faculdade ou de outras IES, sao consideradas disciplinas
extracurriculares;

lll. - A validagdo de qualquer das atividades, definidas no artigo anterior,
depende de prévia aprovagao do coordenador das Atividades Complementares;

IV. - As atividades, referidas nos incisos |, lll, IV e XVI do artigo anterior séo
automaticamente validadas respeitadas a carga horaria maxima fixada, para cada
uma.

Artigo 5° - Cabe ao académico comprovar, junto ao Coordenador do curso, a
sua participagdo nas atividades previstas no art. 3°, apds prévia aprovagao do
coordenador das Atividades Complementares, em formulario proprio.

Paragrafo unico - Compete ao Coordenador de curso encaminhar a Secretaria
Académica da FACUMINAS as comprovagdes das atividades de que trata este artigo.

Artigo 6° - O presente regulamento sé pode ser alterado pelo voto da maioria
absoluta dos membros do Conselho Académico da IES.

Artigo 7° - Compete ao Conselho Académico dirimir duvidas referentes a
interpretacéo deste regulamento, assim como suprir as suas lacunas, expedindo os
atos complementares que se fizerem necessarios.

Artigo 8° - Este regulamento entrara em vigor apés aprovacado do Conselho
Académico da IES.

MAXIMO DE
ITENS ATIVIDADES PROFISSIONAIS HORAS
ACEITAS
1.1 Atividades profissionais relacionadas ao respectivo curso. 20h
12 Estagios realizados na area (ndo considerar atividades das disciplinas de estagio 40h
' supervisionado).
Consultorias prestadas durante o curso com orienta¢do de professores da
13 FACUMINAS (devem ser devidamente comprovados pelo professor da 20h
Institui¢do).
1.4 Participacdao em atividades da FACUMINAS em eventos relacionados ao curso 50h
15 Trabalho extraclasse desenvolvidos com professores da FACUMINAS (devem ser 40h
' devidamente comprovados pelo professor da Instituicdo).
ATIVIDADES ACADEMICAS
2.1 Monitorias em disciplinas da FACUMINAS. 40h

67




{9 FACUMINAS

MAXIMO DE
ITENS ATIVIDADES PROFISSIONAIS HORAS
ACEITAS
59 Participacdo em palestras, congressos, simpdsios, seminarios e atividades 40h
' similares, direcionadas para a drea especificadas do curso.
53 Participacdo em palestras, congressos, simpdsios, seminarios e atividades 40h
' similares, ndo direcionadas para a area especifica do curso.
Cursar e ser aprovado em disciplinas oferecidas pela FACUMINAS, que ndo
94 integrem a grade curricular do curso no qual o aluno esta matriculado ou em >oh
' disciplinas isoladas ministradas por outras instituicdes de ensino reconhecidas
pelo MEC.
2.5 Participacdo em atividades de extensdao promovidas pela FACUMINAS. 40h
. 10h por
26 Ministrar palestras dentro ou fora da FACUMINAS (para eventos fora da alestra
' instituicdo, é necessario identificar-se como aluno da FACUMINAS). I? .
(maximo 40h)
57 Grupos de estudo devidamente orientados por professores da FACUMINAS (as 30h
' horas devem ser comprovadas pelos professores)
ATIVIDADES DE CUNHO CIENTIFICO Q)
10h por
3.1 Apresentagdo em congressos de trabalhos desenvolvidos na FACUMINAS. trabalho
(maximo 80h)
30h por
3.2 Publica¢do de artigos em periddicos classificados pelo Quali-CAPES. trabalho
(maximo 90h)
20h por
33 Publicagdo de resumos em anais de congressos ou periddicos cientificos. trabalho
(maximo 90h)
34 Participa¢ao em atividades de pesquisa promovidas pela FACUMINAS. 40h
3.5 Publicagdo de livro referente a drea do curso no qual o aluno esta matriculado. 40 h por livro
N , . <2 . 30h por
36 Publicacdo de capitulo de livro referente a area do curso no qual esta trabalho
matriculado. (méximo 90h)
L . ~ <. . 10h por
3.7 Publica¢es diversas, ndo referentes a area de conhecimento do curso no qual trabalho
esta matriculado. (méximo 50h)
ATIVIDADES DE CUNHO GERAL
4.1 Organizac¢ao de eventos para a comunidade da FACUMINAS. 10h
4.2 Promocao de eventos que divulguem o nome da FACUMINAS para a comunidade 10h

externa.
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MAXIMO DE

EL ATIVIDADES PROFISSIONAIS HORAS
ACEITAS

43 Viagens de estudo (devidamente documentada pela instituicdo na qual o aluno se 30h
' matriculou para efetuar os estudos).

4.4 Cursos regulares de idiomas 20h
4.5 Participagao em projetos sociais que promovam o nome da FACUMINAS. 20h
Participacdo em projetos/competi¢des regionais, nacionais e internacionais de 20h por
46 interesse e relevancia académico, desde que relacionados com os objetivos do evento
' curso e que promova o nome da FACUMINAS (desafios, gincanas, jornadas (méximo
académicas, etc.). 120h)
5h por

Ministrar palestras dentro ou fora da FACUMINAS, de contetudo nao relativo a

. . . . alestra
4.7 area de conhecimento do curso no qual o aluno esta matriculado (para eventos (r:éximo de
fora da instituicdo, é necessario identificar-se como aluno da FACUMINAS). 50h)

1.20 Apoio ao Discente

O Programa de Apoio ao Discente, em atendimento a Politica de Respeito a
Diversidade Humana na FACUMINAS, contempla os apoios extraclasse e
psicopedagdgico, de acessibilidade, de atividades de nivelamento, extracurriculares e
de intercambios que acolhem os discentes em suas necessidades visando a melhoria
da qualidade de suas aprendizagens. Fazem parte desse Apoio ao Discente o

Programa de Incentivo Académico, o Nucleo de Apoio Pedagdgico.

1.20.1 Programa de Incentivo académico

A FACUMINAS promove programas de incentivo académico de forma
permanente e sistematica, nos quais os alunos tém a possibilidade de desenvolver
suas aptiddes e habilidades na medida em que novos conhecimentos s&o agregados.
A possibilidade de o aluno engajar-se em atividades extracurriculares, em projetos de
iniciagao cientifica, em monitoria, em estagios internos, em visitas técnicas, em visitas
e participacdo em feiras técnico-cientificas, em congressos e seminarios, em grupos
voluntarios de estudos e em tantos outros programas e atividades contribuem como

um diferencial num mundo extremamente competitivo.
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Além de auxiliar na insercdo no mercado de trabalho, essas atividades
permitem um estreitamento no contato com seus pares, com os professores e com
profissionais externos, incorporando competéncia pratica, nogdes de planejamento e
disciplina para o exercicio académico e profissional. Essas atividades resultam
também no maior compromisso com o curso, reduzem a evasdo, promovem
qualificagdo nas competéncias técnicas, praticas e sociais e permitem ao educando
visualizar e vivenciar todas as relagdes existentes entre 0 meio académico e o setor
produtivo. A FACUMINAS viabiliza essas atividades ao corpo discente favorecendo a
formagao de qualidade.

Outra demonstragéo da politica de incentivo institucional é o fato de 100 % dos
alunos do curso serem beneficiados com diferentes percentuais de bolsas concedidas
pela propria IES, ou, em consonancia com as politicas sociais de Governo Federal,

como financiamentos do FIES.

1.20.2 Nucleo de Apoio Pedagodgico - NAP

A FACUMINAS, comprometida com a educagao continuada dos professores e
com o atendimento aos estudantes para facilitagcdo da qualidade da aprendizagem,
criou o Nucleo de Apoio Pedagdgico — NAP. Esse Nucleo configura-se como espago
que desenvolve atividades didatico pedagogicas voltadas para o aprimoramento dos
docentes visando minimizar as eventuais dificuldades de aprendizagem dos discentes
no inicio e no decorrer do curso. Por outro lado, reconhece que, para o
desenvolvimento do trabalho docente, o professor deve ter, além de uma sélida
formagao da disciplina a qual atua, conhecimentos tedrico-praticos e inovadores
ligados a area pedagdgica. O NAP esta estruturado para atender a essa demanda
oferecendo cursos de atualizagdo, de formacdo docente, oficinas e apoio
individualizado aos coordenadores dos cursos.

Para que os alunos possam desenvolver com seguranga suas atividades
durante o curso, a FACUMINAS disponibiliza o, que é um setor da instituigao, formado
por uma equipe multidisciplinar com a finalidade de acompanhar os académicos desde
seu ingresso até o egresso, assistindo-os em relacdo as suas necessidades de
acessibilidade pedagogica, comunicativa e arquitetonica.

A Faculdade entende que no projeto pedagogico € que sao alinhadas todas as

questdes do curso, no qual a diversidade humana € atendida e o conceito de
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acessibilidade pedagodgica, atitudinal e comunicacional devem ser verificados de
forma ampla e ndo apenas restrita a questdes fisicas e arquitetbnicas, uma vez que o
vocabulo expressa um conjunto de dimensdes diversas, complementares e
indispensaveis para que haja um processo de efetiva incluséo.

Para alcancar tais finalidades, estratégias no ambito do curso s&o planejadas
para favorecer ou garantir a implementagdo da educacao inclusiva, indo além das
adequacgdes arquitetdbnicas que garantem acessibilidade das pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida. Dessa forma, € assegurado aos estudantes
que necessitam de atendimento especial a participagdo nos programas de apoio
discente tanto quanto os demais estudantes. Isso é feito pelo Nucleo de Apoio ao
Discente, que monitora o aluno a partir de seu ingresso no curso até a sua formatura.

Nesse sentido, o conceito de inclusdo n&o pode consistir somente em
permanéncia fisica, pois representa a ousadia de rever concepgdes e paradigmas,
com o objetivo de desenvolver o potencial dos alunos respeitando suas diferencas e

atendendo suas necessidades.

1.20.3 Nivelamento

O Apoio ao Discente da FACUMINAS contempla a¢des de acolhimento e de
permanéncia do discente no Ensino Superior, a acessibilidade metodolégica e
instrumental, a monitoria, como forma de envolvimento e apoio ao aluno no transcorrer
da sua permanéncia no Ensino Superior.

O Nivelamento é o termo adotado pelo MEC para identificar as acdes de revisao
dos conteudos do ensino médio, ou de instrumentacao, que a FACUMINAS oferece
aos alunos ingressantes uma alternativa de estudo com dificuldades de
aprendizagem.

Atualmente, o aluno ingressa no Ensino Superior através do processo seletivo
(vestibular) que consegue mensurar — ainda que parcialmente — as deficiéncias na
formagao basica, e a partir deste momento, é possivel a Instituicido um programa de
Apoio ao discente com dificuldade na escrita (ortografia e gramatica), interpretagao de
texto e raciocinio l6gico matematico.

No primeiro semestre do Curso Superior de Servigos Juridicos, os alunos da

FACUMINAS possuem a disciplina de Comunicagao e expresséao e Linguagem Digital,

onde a Instituicdo através do Corpo Docente consegue trabalhar as deficiéncias da
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Educacdo Basica com o conhecimento da escrita e as diferentes formas de
comunicacao nos tempos atuais.

E muito importante frisar que, neste processo de apoio ao discente em suas
dificuldades de aprendizagem, o Professor possui um papel extremamente importante
para realizarem um diagnéstico das habilidades prévias exigidas na disciplina de um
Curso Superior, e em conjunto com a Coordenagao de Curso conseguem oferecer o
Programa de Nivelamento em conjunto com todos os departamentos da Instituigao.

Assim sendo, a FACUMINAS observa, ainda na primeira semana de aula, um
periodo denominado nivelamento, que tem por objetivo desenvolver conceitos
minimos necessarios que venham permitir o desenvolvimento das atividades de
carater didatico-pedagdgico.

Cabe frisar que, o apoio ao discente no que tange ao nivelamento acontece
durante todo o semestre letivo, inclusive, os Docentes sdo orientados pela
Coordenacao de Curso através das Metodologias Ativas de Ensino, sempre que
possivel, solicitar trabalhos escritos para desenvoltura da escrita, da gramatica e a
interpretacao de texto e raciocinio légico.

Paralelamente, ha uma articulagdo entre o Coordenador de Curso,
Coordenador Adjunto de Curso e os Docentes quanto a pontualidade e a assiduidade
as aulas dos discentes. Aspectos estes que estao diretamente ligados ao rendimento
dos estudos.

Outro formato possivel séo as oficinas de estudos com temas especificos.
Neste programa, o estudante participa de atividades previamente programadas que é
acompanhado pelos Professores através de trabalhos que permitem ao aluno seu
nivelamento com o restante da sala. O nivelamento ndo necessariamente esta
vinculado a deficiéncia na formacgao basica, mas também dificuldade na aprendizagem

do conteudo que é trabalho junto com o Docente do curso de graduacgao.

1.21 Plano de promogao de acessibilidade e de atendimento
diferenciado aos estudantes com deficiéncia.

O predmbulo da Constituicdo Federal de 1988 traz eu seu bojo que a
Assembleia Nacional Constituinte instituiu o Estado Democratico de Direito para
assegurar o exercicio dos direitos sociais e individuais, a liberdade, a segurancga, o
bem-estar, o desenvolvimento, a igualdade, e a justica como valores supremos de
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uma sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos, tendo como objetivos
fundamentais:
a) Construgcao de uma sociedade livre, justa e solidaria;
b) Garantir o desenvolvimento nacional;
c) Erradicar a pobreza e a marginalizagéo e reduzir as desigualdades sociais
e regionais;
d) Promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor,
idade e quaisquer outras formas de discriminacgéo.

Ademais, o caput do artigo 205 do Texto Constitucional prevé:

Art. 205. A educacgao, direito de todos e dever do Estado e da
familia, sera promovida e incentivada com a colaboragdo da
sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu
preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o

trabalho.

A universalidade do direito constitucional do direito a educacao nao esta restrita
a um determinado grupo de pessoas, mas a todos, inclusive aqueles que possuem
algum grau de dificuldade das habilidades cognitivas (enxergar, ouvir, caminhar) ou
possuir algum tipo de deficiéncia mental ou fisico.

Segundo dados levantados em 2019 pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE pelo menos 45 milhdes de pessoas possuem algum tipo de
deficiéncia, representando quase 25% da populacao do pais.

O Censo da Educagao Superior do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), em um periodo de dez anos (entre 2004 e 2014)
0 acesso de pessoas com deficiéncia ao Ensino Superior representa somente 0,12%
do total de matriculas no Ensino Superior, desta forma, permitir o acesso destas
pessoas graduagao é garantir o principio constitucional de igualdade de condi¢des
para 0 acesso e permanéncia no ensino (artigo 206, inciso |, Constitucional Federal
de 1988).

A acessibilidade é compreendida pela FACUMINAS como um valor
institucional, em que todos os setores e agentes do espago educativo devem primar

pelo atendimento as necessidades humanas e sua diversidade, de forma sistémica e
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criativa, consolidado junto a misséao institucional e as a¢des e projec¢des previstas nos
documentos institucionais. Acreditamos, portanto que a acessibilidade expressa um
conjunto de dimensdes diversas, complementares e indispensaveis de respeito a

diversidade humana, também citada pela Lei Brasileira de Inclusao:

Acessibilidade: possibilidade e condigdo de alcance para
utilizagdo, com seguranga e autonomia, de espagos, mobiliarios,
equipamentos urbanos, edificagdes, transportes, informacgao e
comunicagao, inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como
de outros servigos e instalagdes abertos ao publico, de uso
publico ou privados de uso coletivo, tanto na zona urbana como
na rural, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida
(Lei 13.146/2015 — art. 3°, inciso I).

Na FACUMINAS a educacdo inclusiva se efetiva por meio de agdes que
promovam O acesso, a permanéncia e a participacdo dos estudantes. Estas acoes
envolvem o planejamento e a organizagao de recursos e servigos para a promogao da
acessibilidade arquitetdnica, nas comunicagdes, nos sistemas de informagéo, nos
materiais didaticos e pedagdgicos, que devem ser disponibilizados nos processos
seletivos e no desenvolvimento de todas as atividades de ensino, pesquisa e
extensao.

Nesse sentido, a Instituigdo preza para que todos os seus espacgos tenham
acessibilidade, além de oferecer informacdes de maneira acessivel, removendo
barreiras nas comunicagdes ao promover 0 acesso aos materiais informativos.

Considerando que todos sao capazes de aprender € que 0S espacgos
heterogéneos sdo os mais propicios e desafiadores para a construgao de saberes a
FACUMINAS oportuniza adequacdes pedagogicas e atendimento aos estudantes com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento, altas habilidades e superdotacao
e dificuldades significativas de aprendizagem, a fim de assegurar a igualdade de
condi¢cbes de oportunidades de aprendizagem e a permanéncia no Ensino Superior.

Acreditamos que o atendimento as necessidades educativas presentes na
diversidade com adaptagbes curriculares e inovagdes metodoldgicas, beneficiam

todos os estudantes assegurando a proposta inclusiva. A FACUMINAS é consciente
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que em relacao a educacéo inclusiva os aspectos atitudinais do outro e a qualificacédo
do corpo docente e de funcionarios assumem um valor maior do que qualquer outra.

Portanto, promover a formacdo permanente dos docentes e funcionarios de
modo a oferecer subsidios para a educacdo dos estudantes com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento, altas habilidades e superdotagdo e
dificuldades significativas de aprendizagem ¢é estar consciente de que a inclusao se
da para além das barreiras arquitetonicas.

Para isto, as agdes consistem em:
Identificar no inicio de cada semestre, os estudantes com deficiéncia (auditiva, visual,
motora, entre outras);
Buscar parcerias junto a instituigdes que atendam pessoas com deficiéncia;
Identificar junto ao estudante os recursos necessarios para o acompanhamento das
aulas e acessibilidade aos espacos;
Levantar os titulos fundamentais, antes do inicio do semestre, que serao utilizados
para que sejam providenciados em formato acessivel ao estudante com deficiéncia
visual;
Identificar junto aos docentes das disciplinas nas quais existem estudantes com
deficiéncia, os recursos didaticos e metodolégicos mais adequados a serem utilizados;
Identificar as necessidades do estudante para a realizacdo das avaliagdes de forma a
respeitar as especificidades de cada um,;

Deste modo, o compromisso da FACUMINAS centra-se em oferecer condigdes
adequadas para promover, além do ingresso, a permanéncia com sucesso dos
estudantes do Curso Superior em Servicos Juridicos com deficiéncia, transtornos
globais do desenvolvimento e altas habilidades, de modo a auxiliar no

desenvolvimento pleno de suas habilidades e potencialidades.

1.22 Atendimento académico ao aluno EAD

Os cursos de graduacéao a distancia da FACUMINAS ofertam, no seu modelo
académico, a tutoria presencial e a distancia para atendimento pedagdgico dos
alunos, de acordo com o Projeto Pedagdgico do Curso de Servigos Juridicos. Nessa
perspectiva, o modelo de gestdo da tutoria da FACUMINAS gerido pela prépria
faculdade compreende o envolvimento dos atores abaixo, de acordo com as fungdes

a seguir:
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e Coordenacdo Geral do EAD: tem por fungdo normatizar, regulamentar e garantir

a execucao das politicas, diretrizes, métricas e padroes de atendimento
académico e pedagodgico aos alunos, bem como o funcionamento da tutoria
presencial, a distancia e da monitoria; além de gerenciar a politica de formagéo
inicial e continuada para os tutores, presenciais e a distancia, e monitores em
parceria com as demais coordenadorias e diretorias. E sua funcdo também, atuar
na gestado e na alocagao da tutoria presencial do curso no polo, em parceria com
os coordenadores de curso EAD.

e Coordenador de Curso EAD: tem por fungao atuar na gestéo do curso e do corpo

de docentes-tutores a distancia e tutores presenciais, suportado pelo Nucleo
Docente Estruturante do Curso. No que se refere ao processo de tutoria, apoia e
participa, em parceria com a Coordenacdo Geral do EAD, da elaboragao das
politicas, diretrizes, métricas e padrdes de atendimento académico e pedagdgico
aos alunos, bem como no processo de avaliagao do curso, tanto pela Avaliagao
Institucional quanto pela avaliagcdo de desempenho dos tutores X disciplinas X
alunos. Suas principais atribuicdes no que se refere a tutoria s&o: alocacao de
tutores a distancia, de acordo com a aderéncia académica, titulagdo e regime de
trabalho as necessidades do curso; acompanhamento da alocagao de tutores
presenciais, atuacdo no processo de orientagcdo e formacado continuada dos
tutores, presenciais e a distancia, no que tange as especificidades do projeto
pedagogico do curso e andlise dos resultados académicos, da Avaliagéo
Institucional e da avaliacdo de desempenho dos tutores para agdes de melhoria
continua e agodes corretivas, quando forem necessarias.

e Coordenador de Polo: Acompanha o processo de execucdo tutoria a distancia e o

atendimento dos alunos no polo de apoio presencial que coordena. E responsavel
pelo planejamento e pelo funcionamento de horarios de tutoria presencial,
conforme a necessidade da grade de horarios X cursos X numero de alunos
matriculados no polo, garantindo o cumprimento das politicas, diretrizes, métricas
e padrdes de atendimento académico e pedagdgico aos alunos. Suas principais
atribuicbes no que se refere a tutoria sdo: alocagado de tutores presenciais, de
acordo com a aderéncia académica e a titulacdo; de acordo com as necessidades
do curso; acompanhamento da alocacdo de tutores presenciais, atuacido no

processo de orientagdo e formagao continuada dos tutores presenciais, no que
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tange as especificidades do projeto pedagdgico do curso e analise dos resultados
académicos, da Avaliacao Institucional e da avaliacido de desempenho dos tutores
para agcoes de melhoria continua e agdes corretivas, quando forem necessarias.

Tutor a distancia: tem como fungao atuar no processo de mediagao pedagogica

das disciplinas, na orientacao didatica e conceitual dos conteudos previstos no
plano ensino, no desenvolvimento das competéncias e habilidades previstas e na
interlocucao entre o conhecimento académico, a realidade profissional e o campo
de atuacdo do egresso. E responsavel pelo processo de avaliagéo formativa e
somativa dos alunos, bem como pela correcao das atividades e provas. Tem a
formagao académica, aderente a disciplina, compativel com o plano de ensino da
disciplina que leciona/media, com formagao aderente a modalidade de ensino e
as questdes metodoldgicas da educagao on-line. Suas principais atribuicbes sdo
a mediagao pedagdgica, a atuagédo como facilitador e orientador do escopo teorico
da disciplina na construgdo do aprendizado significativo e contextualizado no
ambiente virtual de aprendizagem, contribuindo e orientando os alunos para o
desenvolvimento de estratégias de estudo autbnomo, cooperativo e colaborativo.

Tutor presencial: tem por fungao atuar na ambientacéo e na orientacdo dos alunos

quanto as questbes da modalidade EAD, ao planejamento de estudo, de como
estudar on-line, de como utilizar os sistemas disponiveis e as especificidades da
metodologia da FACUMINAS previstas no projeto pedagdgico do curso. E um elo
de referéncia no polo de apoio presencial entre a coordenacido de curso e os
alunos. Suas principais atribuicées sao: a atuagao no atendimento dos alunos nos
polos de apoio presencial e no acompanhamento das atividades presenciais, a
aplicagao de provas e demais atividades no polo, além de fomentar a ligagédo do
discente com a pesquisa e com o0s espacos académicos disponiveis, tanto
virtualmente como presencialmente. Tem formagéao aderente a fungéo e ao curso.
Monitor: tem por fungao atuar no atendimento dos alunos, na sala de aula virtual,
de questdes de orientacdo administrativa, quanto aos prazos, procedimentos,
calendario e funcionamento da modalidade, da EAD e da Faculdade, além de
apoiar e acompanhar o cumprimento das métricas de atendimento e cumprimento
dos prazos académicos pelos tutores a distancia. Fornecem subsidios para
atuagao dos coordenadores de curso EAD e da Coordenagao Geral no que tange

ao processo de avaliagdo e acompanhamento da mediacdo pedagdgica dos
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tutores a distancia, visando o processo de melhoria continua e feedback. Suas
principais atribuicdes sdao a atuacdo no atendimento dos alunos, no Férum
Monitoria, e apoiar os tutores no que tange ao cumprimento das diretrizes e
orientacdes académicas da instituicdo, principalmente dos prazos académicas e
prazos de atendimento. Tem formacao aderente a fungao e ao curso.

Todos os tutores e monitores estdao contemplados da Politica de Formacgao
Inicial e Continuada da FACUMINAS, no qual ha espacos de formagao especificos
para capacitagao e orientagao das questdes referentes a tutoria on-line: destacando-
se o curso de Docéncia Online, as Salas de Conversa sobre mediagdo pedagogica
em ambientes virtuais, a capacitacao na plataforma Intersaberes e o processo de
ambientacdo dos tutores a mediacdo pedagdgica EAD, todos organizados e
viabilizados pela Coordenacao de Educacao a Distancia da FACUMINAS.

Além disso, todo o semestre as agdes de tutoria sdo planejadas em conjunto
pela Coordenacgao Geral e pelas coordenagdes de curso que se materializam em um
documento norteador e orientador da tutoria dos cursos EAD, a seguir, denominado:
Orientagcdes e Diretrizes Académicas EAD. Trata-se de um plano de trabalho
planejado para que todos os atores envolvidos no processo de tutoria presencial e a
distancia estejam articulados e integrados por meio de a¢des que visem o melhor
nivel de atendimento aos alunos. Configura-se ainda como o cronograma de acgodes e
atividades que organiza e normatiza o funcionamento da tutoria na faculdade e nos
polos de apoio presencial.

Além disso, cada curso planeja e executa agdes presenciais planejadas e
orientadas pelo coordenador de curso, de acordo com o projeto pedagdgico vigente,
apoiadas pelos coordenadores de polo e tutores presenciais.

A tutoria presencial é ofertada aos alunos por meio de horarios de atendimento
pré-estabelecidos nos polos de apoio presencial e divulgados aos alunos no inicio de
cada semestre letivo, de acordo com o horario de funcionamento de cada polo, que
ocorre de segunda a sabado.

Os alunos da FACUMINAS, independente de modalidade possuem acesso
garantido aos demais espagos académicos, nucleos e espagos de atendimento da

Faculdade, tanto para questdes administrativas, quanto académicas.
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1.23 Gestao do curso e os processos de avaliagao interna e externa

Com base nos resultados da autoavaliagao institucional, a Coordenacéo de
Curso pode tomar decisdes, objetivando a melhoria do ensino, a partir da discussao
com o corpo docente e discente. No curso de graduacéo, este processo de discussao
pode resultar, muitas vezes, na alteragdo do Projeto Pedagdgico do Curso, como
redirecionamento de atividades.

Os resultados e recomendacdes da autoavaliagao institucional sdo utilizados
para aperfeicoar o processo de ensino-aprendizagem e gestdo académico-
administrativa, em especial, atividades de nivelamento; fortalecimento da Leitura e
Producdo de Textos; ampliacdo e verticalizagdo dos conteudos relacionados
especificamente a disciplina; aplicagao de prova simulada, com o objetivo de analisar
o grau de dificuldades e a necessidade de aprofundar determinados conteudos.

A IES vem adotando as seguintes linhas de agao: organicidade e integracéo
entre as atividades de ensino, pesquisa e extensao; avaliacao permanente das acoes
efetivas e adequadas do curso as necessidades regionais e locais; aquisi¢cdo de
acervos bibliograficos, laboratérios e recursos audiovisuais de forma a atender as
necessidades pedagogicas dos cursos; revisdo permanente e atualizagdo dos
conteudos programaticos e metodologia, reelaborando-os frente ao progresso das
ciéncias, as necessidades dos alunos e as exigéncias oriundas dos problemas sociais,
politicos, econémicos, tecnoldgicos e culturais da sociedade; avaliagdo permanente
do curso como forma de corrigir distor¢des, tendo em vista a melhoria do processo de
ensinar e aprender.

Ao promover as diretrizes definidas pelo SINAES (Sistema Nacional de
Avaliagao da Educagao Superior) utiliza procedimentos e instrumentos diversificados
e assegurando:

| — A andlise global e integrada das dimensdes, estruturas, relagoes,
compromisso social, atividades, finalidades e responsabilidades sociais de seus
orgaos;

Il — A divulgacéo de todos os procedimentos, dados e resultados dos processos
avaliativos, para cujo fim os representantes da CPA (Comissao Propria de Avaliagéo
da faculdade) realizam reunides periédicas com os 6rgaos administrativos e

Académicos para tragar as estratégias de agao;
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[l — O respeito a identidade e a diversidade de seus 6rgaos; e

IV — A participagdo do corpo discente, docente e técnico-administrativo da
faculdade, bem como da sociedade civil organizada, por meio de suas
representacgoes.

Desde a instalagdo da CPA que a FACUMINAS vem trabalhando no sentido de
consolidar um modelo de autoavaliagcdo coerente com o0s seus propositos
estabelecidos na definicdo de Missdo aprovada pelo Conselho Superior € que de
alguma forma permeia as decisdes politicas da sua gestéo.

O Programa de Avaliacéo Institucional oferece a FACUMINAS instrumentos de
acompanhamento, analise e avaliacao de suas fungdes e atividades de apoio técnico
e administrativo, com o objetivo de subsidiar o processo de desenvolvimento
institucional e o estabelecimento de politicas, diretrizes e estratégias para o
cumprimento da missdo de cada uma. Visa, ainda, proporcionar meios para o
atendimento a legislacao vigente, a fim de integrar-se ao sistema de avaliagdo do MEC
e constitui um suporte valioso para as atividades de planejamento estratégico, de
gestdo académico-administrativa e para os programas de melhoria continua das
funcbes de ensino, pesquisa e extensao. A proposta da FACUMINAS tem como
objetivos globais aumentar a congruéncia entre a Missao, o PDI, PPC e as atividades
regulares do cotidiano académico, buscando experimentar uma nova comunicagao
interna e integrar os instrumentos de autoavaliagdo por meio de um sistema de
informacdes eficaz.

No novo formato da avaliagao institucional, com a implantacdo da Educacéo a
Distancia passa a vigorar da seguinte forma:

Parte | - Avaliacdo Institucional - Avaliacdo Institucional; Ambiente Virtual de
Aprendizagem.

Parte Il - Avaliacdo do Curso: Avaliagao do seu Curso, Avaliagdo dos Laboratérios do
Curso.

Parte Ill - Avaliagcdo das Disciplinas - Avaliagdo do Curso a Distancia (EAD); -
Avaliagdo da Monitoria; - Material Didatico das Disciplinas Online.

Parte IV - Avaliagao do Professor Tutor.

A eficacia da autoavaliagdo institucional traduz-se, certamente, na melhoria da
qualidade dos cursos porque oferece a Faculdade instrumentos de acompanhamento,

analise e avaliacdo para subsidiar o processo de desenvolvimento institucional, o
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estabelecimento de politicas, diretrizes e estratégias, ao apontar indicadores que

permitem corrigir ou consolidar o projeto.

1.24 Atividades de Tutoria

As origens do EAD, usualmente, foram apresentadas como tendo inicio nos
cursos por correspondéncia, cujo primeiro registro se deu no Reino Unido, em meados
do século XIX. Embora seja possivel identificar outras experiéncias desenvolvidas por
europeus e norte-americanos, €, realmente, no século XX, que a modalidade estende
seus dominios a todos os continentes, sendo considerada uma importante aliada da
manutengao das relagdes de producédo vigentes (ZAMLUTTI, 2006).

Na sociedade contemporénea, inumeros sdo o0s contextos nos quais a
Educacao a Distancia se apresenta e também sao muitos os autores que defendem
essa modalidade:

. Preti (1996) afirma que o EAD nao deve ser simplesmente confundida com o
instrumental ou com as tecnologias a que recorre, mas deve ser compreendida como
uma pratica de se fazer Educacgao.

. Belloni (1999) diz que o EAD aparece na sociedade contemporanea como uma
modalidade de Educagdo adequada e desejavel para atender as demandas
educacionais oriundas da nova ordem econémica mundial.

. Lobo Neto (2001) defende que o EAD deve ser entendida no contexto mais
amplo da Educagdo e constituir-se em um objeto de reflexdo critica, capaz de
fundamenta-la.

. Pretto (2003) acredita que o desafio do EAD é o mesmo desafio da Educagao
como um todo e sua discussao precisa estar inserida nas discussdes tedricas da
Educagao, bem como das politicas publicas.

. Alonso (2005) afirma que o EAD n&o ¢ algo isolado da Educagao em geral, pois
liga-se a ideia de democratizacéo e facilitagdo do acesso a escola e ndo a ideia de
supléncia ao ensino regular, tampouco a implantagao de sistemas provisorios.

Os argumentos utilizados pelos autores se aproximam, pois, defendem o EAD
como uma modalidade importante e necessaria para a democratizagcao da educacao.

Belloni (2002) acredita que, para entender o conceito e a pratica do EAD, é
preciso refletir sobre o uso das Tecnologias de Informagao e Comunicacgao (TIC) na

Educacgao, e é a partir dessas novas fronteiras que apresentamos o EAD como um
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fendbmeno que faz parte de um processo de inovagao educacional mais amplo, o qual
integra as novas TICs nos processos educacionais.

A Educacéao a Distancia (EAD), por meio dos inumeros recursos didaticos e
tecnoldgicos, possibilita o acesso a educagdo para milhares de pessoas antes
excluidas do processo educacional, bem como permite a formacédo continuada de
profissionais em servigo.

Na modalidade a distancia, o processo de ensino e de aprendizagem néao esta
centrado no professor ou no aluno. Diferentes sujeitos participam e estdo envolvidos,
fazendo uso de diversos recursos e meios. Assim, no EAD, além do docente
responsavel pela elaboragdo do material e/ou do acompanhamento do curso, aparece
o professor-tutor como figura importante para o sucesso dessa modalidade de
educagao (SOUZA, 2004; MASSUDA, 2003; MILL, 2007).

Falar em tutoria no EAD pressupbe retomar as varias concepgoes,
historicamente construidas nesse campo educacional e do conhecimento, uma vez
que, remete a diferentes contextos socioecondmico culturais e suas respectivas
épocas.

E na histéria que encontramos as primeiras aproximacdes do termo tutor e
professor. Segundo consta, Aristételes, aos dez anos de idade, perdeu os pais e, a
partir dessa data, foi educado por um tutor. A palavra “tutor” tem sua origem no latim
tutore e significa: individuo encarregado legalmente de tutelar alguém, protetor,
defensor. Buscando a significacdo para a palavra “professor”, encontramos no latim
professore “aquele que ensina, mestre, lente”. Por isso, existe a aproximagao dos
termos tutor/professor.

Na Educacdo, as primeiras referéncias ao termo “tutor” surgem nas
universidades do século XV.

Tais referéncias estao ligadas a figura do orientador religioso dos estudantes,
que tinha por objetivo impor a fé e a conduta moral. Porém, somente no século XX é
que o tutor assume o papel de orientador de trabalhos académicos, significado
incorporado aos atuais programas de Educacéo a Distancia (SA, 1998).

Do ponto de vista tradicional do EAD, é comum alimentar a ideia de que o
professor-tutor dirigia, orientava e apoiava a aprendizagem dos alunos, mas néo se
envolvia com os conteudos. Nessa mesma perspectiva, assumiu-se a postura de que

os materiais utilizados no EAD seriam auto instrutores, ou seja, ensinavam sozinhos,
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cabendo ao professor-tutor apenas acompanhar o processo (LITWIN, 2001). Nesse
modelo, “ensinar” era 0 mesmo que “transmitir’ informacgdes, e caberia ao professor-
tutor garantir o cumprimento dos obijetivos, servindo de apoio ao programa (LITWIN,
2001).

Com o desenvolvimento do EAD, configuraram-se novos papéis aos atores que
envolvem os processos de ensino e de aprendizagem na modalidade. Esse contexto
vem ressignificar o papel do professor-tutor.

Na verdade, o que caracteriza esse trabalhador é a sua funcdo de mediador
didatico-pedagdgico nos processos de aprendizagem.

Um bom professor sera um bom tutor, na medida em que crie propostas de
atividades para a reflexdo, apoie sua resolugdo, sugira fontes de informacéao
alternativas, oferega explicagdes, facilite os processos de compreensao; ou seja, guie,
oriente, apoie; € nisso que consiste o seu ensino (LITWIN, 2001).

Um bom professor-tutor orienta a realizagdo das atividades, ndo apenas
mostrando a resposta correta, mas oferecendo novas possibilidades de informacao,
interpretacéo, reflexdo, compreensao e (re)constru¢cdo do conhecimento. “Guiar,
orientar, apoiar” sao atos e responsabilidades tanto do professor como do professor-
tutor na modalidade a distancia.

A tutoria presencial, segundo Mill (2007), “¢ composta pelo grupo de
educadores que acompanha os alunos, presencialmente, com encontros frequentes
ou esporadicos”.

O professor-tutor presencial esta junto aos alunos, face a face, promovendo
interacdo com os conteudos, com o professor e com outros alunos, utilizando-se
também, em alguns momentos, de tecnologias. Esse contato ocorre em virtude da
utilizagao de qualquer midia: TV, video, web, impressa ou ainda, combinando algumas
delas.

Nesses encontros, o professor-tutor € quem encaminha o processo de contato
do aluno com o conteudo, orientando, acompanhando e provocando sua
aprendizagem.

Mill (2007) afirma ser a “tutoria virtual ou tutoria a distdncia, dedicada ao
acompanhamento dos educandos virtualmente (a disténcia), por meio de tecnologias

de informagdo e comunicagdo”. Uma vantagem da tutoria a distancia é que aluno e
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professor-tutor ndo precisam estar no mesmo local para que haja comunicagao entre
eles.

Em casos de contato por e-mail/lista de discussao e/ou forum, ndo precisam,
sequer, estar conectados ao mesmo tempo.

Mill (2007) discorre que, com o desenvolvimento do EAD, novas figuras

surgiram para esses profissionais no trabalho docente.

A relagcdo ensino-aprendizagem nesse contexto conta, por
exemplo, com o docente-tutor. Entre as denominagdes
atribuidas a este docente percebemos tutor virtual, tutor
eletrénico, mentor, tutor presencial, tutor de sala de aula, tutor
local, orientador académico, animador e diversas outras. O que
caracteriza este trabalhador é sua funcdo de acompanhar os
alunos no processo de aprendizagem, que se da, na verdade,
pela intensa mediagao tecnoldgica. Justamente por ser um novo
parceiro na construcdo do conhecimento e pela falta de praticas
e modelos educacionais aos quais pudemos ter acesso, 0
trabalho do tutor requer atengcédo e cuidado de toda a equipe
envolvida em EaD. (MILL, 2007)

Para o autor, o docente-tutor é visto como elemento chave para o
desenvolvimento do aluno ao longo do curso. O artigo propde, ainda, discutir a
importancia do trabalho do tutor-docente, do tutor a distancia e do virtual, e
compreender as caracteristicas e as especificidades do seu trabalho.

O professor-tutor, portanto, tem papel fundamental no sucesso dos Programas
de Educacgao a Distancia, porém, € preciso estabelecer ainda, no planejamento do
Curso, quais sao essas atribuicoes e relaciona-las diretamente com o material, com o

ambiente, com o curso, com a avaliacdo e com o cursista.

1.25 Conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias as atividades
de tutoria

E essencial que as instituicdes que promovem cursos a distancia disponham

de 6rgaos especificos para acompanhamento, atendimento e apoio aos alunos,

proporcionando-lhes a aquisicdo de habitos e técnicas de estudo, interagdo com
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tutores e com outros alunos, a fim de motiva-los a permanecerem no processo de
ensino-aprendizagem.

O apoio ao aluno é primordial na educacgao a distancia. Dentro do sistema de
apoio, algumas fungdes sdo fundamentais, como o apoio ao desenvolvimento pessoal,
motivacao e estimulo ao aluno, sendo estas fung¢des incumbidas ao tutor.

Esse perfil foi definido levando-se em consideragcdo o conjunto de
conhecimentos, habilidades e atitudes que ele exige. Para facilitar o entendimento, as

competéncias identificadas foram classificadas em técnicas e comportamentais.

Competéncias Comportamentais (atitudes)
e Organizacao e Planejamento;

e Proatividade;

e Automotivacéo;

e Empatia;

e Equilibrio emocional;

e Flexibilidade;

e Assiduidade;

e Comprometimento;

Lideranga;

Criatividade.

Competéncias Técnicas (conhecimentos e habilidades)
e Conhecimento das rotinas de trabalho;
e Conhecimento em informatica basica/ambiente virtual de ensino-aprendizagem;
e Conhecimento pleno da disciplina ministrada;
e Conhecimento sobre educacgao a distancia/sobre o curso;
e Relacionamentos interpessoais;
e Comunicacéo (oral/escrita);
e Trabalho em equipe.
Com as competéncias identificadas, torna-se necessario conceitua-las, uma
vez que isso facilitara o entendimento e a compreensao das mesmas.
a) Organizagcdo e Planejamento: capacidade para determinar o conjunto de

procedimentos, agdes necessarias para a consecucdo das atividades de forma
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organizada, com o intuito de aperfeigcoar os procedimentos e conseguir melhores
resultados;

b) Proatividade: capacidade de oferecer solugdes e ideias novas por iniciativa propria,
antecipando-se a possiveis problemas que poderao surgir, disposicdo para iniciar e
manter acdes que irdo alterar o ambiente;

c) Automotivacao: forte impulso para a realizagdo. Capacidade para perseguir os
objetivos por conta prépria, com energia e persisténcia;

d) Empatia: capacidade para tratar as pessoas de acordo com suas reagdes
emocionais e perceber as necessidades alheias, tentando identificar-se com ela, sentir
0 que ela sente;

e) Equilibrio emocional: capacidade para manter o bom humor, ndo sofrendo
alteragdes bruscas devido ao surgimento de situagdes adversas;

f) Flexibilidade: capacidade para adaptar-se rapidamente a variagdes na realizagéo
ou surgimento de novas atividades; maleabilidade de espirito para se dedicar a varios
estudos ou ocupacgoes;

g) Comprometimento e assiduidade: capacidade para estar sempre presente,
apegado ao trabalho, disponibilizando todo o seu potencial em prol do alcance dos
objetivos e metas do curso, colaborando, dando suporte, com total dedicacéo;

h) Lideranga: capacidade para inspirar, fazer com que os outros a trabalhem com
insisténcia, visando realizar tarefas importantes;

i) Criatividade: capacidade para sugerir novas maneiras para realizagao das tarefas,
para resolver problemas de maneira inovadora, para maximizar o uso dos recursos
disponiveis;

j) Conhecimento das rotinas de trabalho: conhecimento de como devem ser realizadas
as atividades no processo de tutoria;

k) Conhecimento em informatica basica/ ambiente virtual de ensino-aprendizagem:
conhecimento, capacidade de operacionalizagao de softwares, ferramentas de buscas
pela internet e das ferramentas disponiveis no ambiente virtual de ensino-
aprendizagem;

I) Conhecimento pleno da disciplina ministrada: conhecimento, capacidade de

entendimento do conteudo da disciplina que sera ministrada;
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m) Conhecimento sobre educagdo a distancia/sobre o curso: Conhecimento e
capacidade para entender os fundamentos, estruturas e metodologias referentes a
educacao a distancia, compartilhando a filosofia dela;

n) Relacionamentos interpessoais: capacidade, competéncia para administrar
relacionamentos e criar redes. Capacidade de encontrar pontos em comum e cultivar
afinidades;

o) Comunicagao (oral/escrita): capacidade de receber e transmitir informacdes de
forma clara, concisa e pertinente no ambiente de trabalho; e p) Trabalho em equipe:
capacidade para trocar informagdes, conhecimentos, com o intuito de agilizar o
cumprimento de metas e o alcance de objetivos compartilhados.

E importante destacar que as organizagdes estdo competindo muito mais em
funcdo dos seus bens intangiveis do que em fung¢do dos tangiveis. O capital humano,
tornou-se fundamental para as organizagdes que desejam manter-se competitivas e,
o seu desempenho um fator de sucesso. Entra-se em uma nova era, onde o
conhecimento e a informagao estdao se tomando mais importantes que o capital
financeiro. Salienta-se que, as competéncias listadas sdo fundamentais para um bom
desempenho das atividades do Tutor, portanto, o desenvolvimento destas é de grande
importancia para o aprimoramento da fungdo. Deve-se assim, elaborar e executar uma
avaliagao de desempenho por competéncias a fim de identificar os pontos fortes e os

pontos a melhorar do Tutor, fazendo com que haja um aprimoramento continuo dele.

1.26 Interagao em tutores

Na interacdo cooperativa e colaborativa destaca-se o uso de ferramentas
comunicacionais sincronas e assincronas que auxiliam o processo de mediagao
pedagodgica entre os professores responsaveis, professores-tutores, tutores
presenciais e discentes.

Os professores responsaveis tém como missao trabalhar todos os aspectos
curriculares, ligando as diretrizes do curso a sua aplicagao, por meio dos materiais e
conteudos desenvolvidos, como o plano de ensino, cooperando com o professor-tutor
em suas agoes para com o discente.

As acoes realizadas pelos professores responsaveis e professores-tutores séo

orientadas pela Coordenacédo Pedagodgica do NEaD, pelo Coordenador do Curso e

pelo Coordenador do Polo Presencial. Os professores-tutores tém um prazo de 24
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horas para o esclarecimento de duvidas apresentadas pelos discentes em relagao ao
conteudo e as atividades, e um prazo maximo de cinco dias uteis para a corregao das
atividades postadas no AVA, respeitando o calendario académico vigente. Essa
sistematica promove a otimizacdo do feedback ao discente para que ele tenha a
oportunidade de potencializar seus estudos. O processo de esclarecimento de duvidas
sobre as atividades também é apoiado pelo tutor presencial, mediante agendamento
de horarios com os discentes, individualmente ou em grupo, no Polo de Apoio
Presencial.

No inicio de cada periodo letivo sdo publicados, no Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA), o Plano de Ensino, o calendario para realizagao das atividades
de cada disciplina e os respectivos critérios de avaliagao.

A mediagdo pedagodgica é estimulada e valorizada, tendo por objetivo a
aprendizagem colaborativa e o aprendizado significativo, valorizando e atendendo os

principios a seguir:

e A interagdo entre o discente e a interface tecnologica deve se caracterizar pela
transparéncia, facilidade e simplicidade de uso;

e A interacao entre discente e o conteudo instrucional deve resultar sempre na
estimulagdo da percepgao e da cognigao do discente, por meio de linguagem e
recursos que estimulem o seu envolvimento com o conteudo da Unidade de
Aprendizagem,;

e A interagdo entre discente e professor-tutor deve ter como preocupagao
fundamental manter o interesse do discente, incentivando-o a buscar o
conhecimento de forma autbnoma;

e A interagao entre o discente e seus pares constitui-se em elemento estimulador
da participacao ativa em todas as atividades propostas, criando condigdes para a
constru¢cao de novos conhecimentos aplicaveis ao cotidiano e ao desenvolvimento

de habilidades e competéncias pessoal e profissional.

1.27 Comunicagao entre Alunos e Tutores presenciais

A interatividade com os alunos do Curso Superior de Servicos Juridicos na

modalidade a distancia da FACUMINAS dar-se-a por meio de momentos presenciais

nos encontros previstos em calendario com o Professor e/ou Tutor de presencial, no
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polo de apoio. Essa comunicacao entre alunos e tutores presenciais € fundamental
para a formagao do aluno buscando garantir a plenitude da formagao e os conceitos
norteadores da educacéao a distancia.

Os Tutores presenciais terdo encontros para apresentagao do ambiente virtual
de aprendizagem, nos encontros previstos durante o semestre letivo e na avaliagéo
do final do mddulo.

Nos Laboratérios, os monitores fardo atendimento individualizado ou em
pequenos grupos para apoiar os alunos na realizagdo das atividades previstas, na
utilizagcado dos equipamentos e auxiliar na compreensao da aplicagdo dos conteudos
na pratica.

conformidade com o Decreto n° 9.057, de 25 de maio de 2017, especialmente,
caput do ar.8°. e do art. 21, que estabelece a obrigatoriedade de momentos
presenciais para: | - avaliagdes de estudantes; Il - estagios obrigatérios, quando
previstos na legislacdo pertinente; Ill - defesa de trabalhos de conclusédo de curso,
quando previstos na legislagéo pertinente; e IV - atividades relacionadas a laboratorios
de ensino, quando for o caso.

A FACUMINAS estabeleceu o encontro presencial entre o tutor e o estudante
duas vezes em cada semestre, em via de regra ao final do segundo médulo de cada

disciplina, antes da prova oficial.

1.28 Comunicagao entre Tutores presenciais, professores, tutores a
distancia e destes com o Coordenador do curso

Os encontros entre os Professores e os Tutores ocorrerdo inicialmente, de
forma presencial, no momento de sua capacitagéo ao trabalho de tutoria e ao longo
do curso em encontros, por meio de reunides para analise e reflexao dos trabalhos
desenvolvidos em busca do direcionamento ou redirecionamento da agao.

Os Professores serao da Faculdade, ativos, que se responsabilizam pela
orientacdo e acompanhamento das areas de conhecimento dos cursos. Cabe a esses
professores assessorar os tutores no que diz respeito ao estudo e discussdo dos
conteudos abordados nos materiais didaticos do curso.

No momento a distancia a interatividade sera através de sala de bate-papo, e-
mail, telefone e WhatsApp. Para essa interagdo sera utilizada a plataforma do

Ambiente de Aprendizagem — AVA.
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A relacdo do coordenador do curso com os Professores/ tutores a distancia,
sera direta e presencial por meio de reunides permanentes, ja que todos os
profissionais fazem parte de uma mesma Instituicdo e do mesmo Nucleo de Educagao
a Distancia - NEAD.

A relacao do Coordenador do Curso com os Tutores presenciais sera realizada

de forma indireta através do tutor a distancia e Coordenacgédo Pedagdgica.

1.29 Planejamento de ag¢dées visando o Aperfeicoamento da
Aprendizagem e Avaliagdo Periddica de Professores e Tutores da

Educagao a Distancia

A avaliagdo da aprendizagem e do desempenho académico do aluno é feita por
disciplina, incidindo sobre a frequéncia e o aproveitamento das atividades e dos
conteudos abordados em cada uma delas.

E dado tratamento excepcional para alunos amparados por legislacéo
especifica, convocagdes externas de imperiosa necessidade, no caso de
dependéncias e adaptagdes ou gestacdo, sendo-lhes atribuidos, neste caso, como
compensacao de auséncia as aulas, exercicios domiciliares supervisionados, com
acompanhamento docente, segundo as normas estabelecidas pelo Regulamento da
Instituicao.

O aproveitamento escolar é avaliado pelo acompanhamento continuo do aluno
e do resultado por ele obtido nas provas ou trabalhos de avaliagdo de conhecimento,
nos exercicios de classe ou domiciliares, nas outras atividades escolares e provas
parciais.

Compete ao professor ou ao coordenador do curso, quando for o caso, elaborar
as questdes e os exercicios escolares sob forma de provas de avaliagdo e dos demais
trabalhos, bem como o julgamento e registro dos resultados.

A avaliagdo, como parte integrante do processo ensino-aprendizagem, tera
carater formativo, devendo ser concebida como diagndstica, continua, inclusiva e
processual; devera, ainda, priorizar os aspectos qualitativos sobre os quantitativos,
considerando a verificagdo de conhecimentos, habilidades e atitudes e a realizagao
do feedback em cada avaliacdo. A avaliagao sera desenvolvida por meio de métodos

e instrumentos diversificados, tais como: participacdo em féruns no AVA, realizacao
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de exercicios e outros meios em que possam ser observadas as atitudes e os
conhecimentos construidos/adquiridos pelo aluno.

Os Docentes/Tutores deverdao atuar como mediadores na preparagao dos
alunos para o pensar. Os docentes deverao estimular as capacidades investigadoras
dos discentes, o que se traduzira em atividades de avaliacdo que valorizem o processo
de raciocinio, do pensamento, da analise, em oposigdo a memorizagao pura e simples.
Para isso, serdo adotadas metodologias de ensino que permitam aos alunos produzir
e criar, superando ao maximo a pura reproduc¢ao, ja que se objetiva a formagédo de um
individuo que tenha capacidade de intervir na sociedade de forma criativa, reflexiva e
transformadora.

Serao distribuidos na avaliagdo 100 (cem) pontos por semestre, sendo
divididos entre Avaliagao Virtual (30 pontos), Avaliagdo Presencial (40 pontos) e
Avaliagdo Alternativa (30 pontos), cujas as datas serdo definida em calendario
académico, a saber:

I. Avaliagao Virtual — Elaborada a partir do banco de dados da empresa
fornecedora do material didatico com questdes de multipla escolha e correcéo
automatica.

ll. Avaliagao Presencial — Elaborada pelo Docente Tutor, podendo ter o
formato diversificados (seminarios, questdes discursivas e solugdes criativas
de problemas)

ll. Avaliagao Alternativa — Elaborada pelo Docente Tutor, podendo ter o
formato diversificado (foruns, trabalhos e participagdo), com uso de outras

plataforma interativas.

Os alunos que faltarem as avaliagdes poderao, ao final do semestre, requerer
a segunda chamada, devendo quitar a taxa correspondente. A avaliagao tera carater
cumulativo, com a mesma pontuagdo da avaliacdo correspondente. Nao havera
segunda chamada para Avaliagédo Alternativa, apenas para a Avaliagdo Virtual e
Avaliacao Presencial. Sera exigido o minimo de 60 (sessenta) pontos para aprovagao
em cada componente curricular.

O aluno que né&o alcangar o minimo de 60 (sessenta) pontos exigidos para
aprovacao poderao submeter-se a uma avaliacdo suplementar, no formato de prova

individual, que valera 100 pontos e abrangera todo o conteudo curricular da disciplina.
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Para submeter-se a avaliagdo suplementar e a segunda chamada das
avaliagdes o aluno devera requeré-la(s) na secretaria e pagar a taxa correspondente
(quando necessario). A Secretaria divulgara o calendario das respectivas avaliagdes.

Seguindo o Regimento da Instituicdo, para aprovagao o aluno devera obter 60%
(sessenta por cento) de aproveitamento e caso ndo obtenha devera cursar novamente
a disciplina, de forma integral, em regime de dependéncia.

A Instituicdo pode oferecer cursos, disciplinas ou atividades programadas em
horarios ou meios especiais, com metodologia adequada para o aluno em
dependéncia ou adaptacao, ou para aluno reprovado, como forma de recuperacao,
em periodos especiais e na forma que se compatibilizem com as suas atividades
regulares, nos termos das normas constantes em regulamento préprio.

Desta forma, o sistema de avaliacdio da FACUMINAS prevé o
acompanhamento do processo de ensino e aprendizagem por meio do aproveitamento
das atividades, conteudos e avaliagdes que sao abordadas em cada disciplina. Assim,
0s exercicios e as varias formas de verificacdo do aprendizado previstos para as
disciplinas visam a afericdo do aproveitamento do aluno.

Assim, atende-se aos objetivos do curso e proporciona a permanente evolugao
do estudante, na medida que se oferece novas perspectivas e novos conteudos
sistematizados aos estudantes, permitindo o desenvolvimento e a autonomia do
discente e a natureza formativa do Curso.

Outra forma de avaliacdo do aprendizado é realizada entre os tutores e
professores em reunido pedagodgica onde as dificuldades, as sugestdes vindas do
alunado sao discutidas para o aperfeicoamento do conteudo e da plataforma.

Para que a Instituicdo esteja em constante melhoramento sempre o processo
de aprendizagem, ao final do semestre em cada uma das disciplinas ministrada no
Curso o aluno tem a sua disposicdo um modulo que permite a avaliagdo do conteudo
disponibilizado, bem como do tutor que auxiliou durante o semestre letivo.

Desta forma, o Tutor e Professor sao avaliados pelo préprio aluno que foi
acompanhado pela tutoria e que utilizou o material produzido pelo Professor

Conteudista.
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1.30 Tecnologias de Informagao e Comunicagao (TICs) no processo
ensino-aprendizagem

Os recursos tecnolégicos pela FACUMINAS sao empregados na melhoria do
processo de ensino e de aprendizagem e dessa forma o avango das tecnologias da
informacdo e comunicagcdo — que se deu em fungdo da rapida disseminagao e
popularizacdo de equipamentos eletronicos tais como computadores, notebooks,
tablets, smartphones, dentre outros — tem, indubitavelmente, contribuido para
reinventar a relagao entre professores(as), discentes e conhecimento.

Isso faz com que a docéncia precise se aproximar e, eventualmente, dominar
as diferentes ferramentas tecnoldgicas que permitem n&o s6 o acesso a informacgéo,
mas que também possibilitem o gerenciamento e acompanhamento do fluxo
informacional e que lhes permita acompanhar a dindmica constitutiva dos processos
de comunicagao em nossa sociedade.

O emprego de Tecnologias da Informagao e Comunicagao (TICs) no processo
ensino-aprendizagem dos (as) discentes do Curso de Servigos Juriducos implica a
selecado de um conjunto de recursos tecnologicos que contribuam para o
gerenciamento, acompanhamento do fluxo e controle das informacdes e demais
conteudos comunicativos. Configura-se, portanto, como importante ferramenta de
acompanhamento das mudangas pedagdgicas e contribui de modo ativo para a
melhoria da qualidade do ensino, do planejamento e da gestdo dos processos
educacionais e, desse modo, podem ser utilizados tanto na formagao dos discentes
do curso de Servicos Juridicos quanto em sua atuacao profissional futura.

Tendo em vista o desenvolvimento das tecnologias de informacéo e sua
importancia para o mundo contemporaneo, a IES privilegia novas tecnologias e dentre
estas, as com plataforma abertas, adotando plataformas educacionais. A rede
wireless também é uma realidade na Instituicio.

Em relacédo ao processo de gestdo académico-administrativo, a Instituigdo
utiiza um ERP voltado para educacado, onde o professor utiliza o Portal para
langamento de notas e faltas dos alunos, além da secretaria académica e
coordenagao que gerencia as agdes dos professores e alunos. Este sistema fornece
condigdes adequadas de gerenciamento das questdes administrativas e académica.

No site da Instituicdo ha “Portal do Professor” que permite ao docente o registro

dos resultados de avaliagdo do aluno, bem como da frequéncia escolar. Possibilita
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também a comunicacdo com o alunado por e-mail. Ao aluno é permitido o acesso as
informagcdes postadas pelo docente, além de documentos e regulamentos
institucionais, relatérios de avaliacdo da CPA, que sao igualmente disponibilizados
aos docentes. A biblioteca Virtual Intersaberes € disponibilizada gratuitamente aos
alunos e professores para acesso a periodicos e livros para consultas e realizacdo de
pesquisas.

A FACUMINAS utiliza um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) que é uma
ferramenta de estudos concebida incialmente para Educagcéo a Distancia (EAD).
Trata-se de uma plataforma interativa que possui inumeras ferramentas ou objetos de
aprendizagem com foco na educagao e que atua de forma colaborativa, permitindo a
todos/as uma participagcdo conjunta na construgdo do conhecimento. O uso do
Ambiente Virtual de Aprendizagem, sendo uma importante ferramenta de apoio aos
discentes e docentes.

Desse modo, o AVA da FACUMINAS possibilita a interagdo colaborativa entre
os atores, por meio de recursos como foruns, canal de mensagens etc. Configurado
de forma flexivel, ele possibilita disponibilizar conteudos e atividades diversificadas
adaptadas ao seu publico-alvo.

O recurso de gestdo ¢é outra vantagem do AVA, pois permite o
acompanhamento da participagdo dos docentes e discentes. Assim, a equipe do
NEAD, a coordenacao do curso, professores e professores-tutores podem identificar
a necessidade de agdes de incentivo para uma maior presenca virtual, participagcao e
interacao dos docentes e discentes. Além da organizagao didatico-pedagdgica, a
infraestrutura oferecida aos alunos e professores do curso & composta pelos
laboratorios de informatica, com programas especificos.

O Sistema de gestao académica organiza toda a administragao financeira da
FACUMINAS, garantindo maior controle e transparéncia, e possibilitando a reducgao
expressiva da taxa de inadimpléncia da Instituigdo. Através da Secretaria Académica
Online, o Sistema auxilia na gestdo de todas as areas da sua instituicdo, como:
controle pedagdgico completo, clientes, alunos, marketing, biblioteca, matriculas,
turmas, cursos, unidades, cardapios, portal dos professores, portal e aplicativo dos
alunos, controle de estoque, contas a pagar e receber, emissdo de boletos, notas,

historicos, diario de classe e boletins, dentre outros inlmeros recursos.
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Todas essas ferramentas tecnoldgicas se mostram essenciais a formagao no
curso de Servicos Juridicos na medida em que possibilitam e ampliam o acesso dos
discentes a informacéao, convertendo-as em materiais de aprendizagens essenciais a
sua formacéao profissional e, também, se mostrando uteis em sua atuagao docente
futura.

Tais ferramentas promovem a inclusao digital possibilitando maior dominio e
controle das tecnologias da informagdao e comunicagao, tdo evidentes em tempos
atuais. Em suma, propicia tanto aos discentes quanto ao corpo docente do curso de
Servigos Juridicos um leque de inovagdes do processo educativo, essenciais a pratica
pedagogica numa sociedade impulsionada, cada vez mais, pela velocidade dos fluxos
da informacao.

Os objetivos a serem alcangados consistem na melhoria da aprendizagem e no
desenvolvimento de estratégias de ensino que busquem, cada vez mais, a
aprendizagem significativa coerente com as necessidades do mundo do trabalho e da
vivéncia social. Dessa forma, os procedimentos pedagogicos e metodoldgicos a
serem desenvolvidos no curso visam, entre outras possibilidades:

* Tratar os conteudos com os recursos de que os(as) discentes irdo utilizar em
situagdes concretas da vida social, familiar, profissional, cidada;

» Criar, adaptar, utilizar meios e recursos de ensino que atendam as
necessidades especificas apresentadas no decorrer dos processos de aprendizagem,;

* Desenvolver projetos coletivos e interdisciplinares;

* Atender as necessidades formativas dos (as) discentes;

* Flexibilizar o planejamento, adaptando-o as necessidades emergentes;

* Adotar estratégias de avaliagdo formadora.

Neste intuito, tem-se como estratégias: a exposi¢do dialogada, o trabalho
autébnomo orientado pelo professor, o desenvolvimento de atividades em grupo que
coadunem conteudos préprios de cada unidade curricular com o exercicio de
processos de tomada de decis&o coletiva, realizacao das praticas integradoras a partir
dos eixos tematicos sugeridos, o acesso aos ambientes virtuais de aprendizagem. A

aula sera, portanto, espaco dialégico de saberes e de experiéncias.
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1.31 Ambiente Virtual de Aprendizagem

O ambiente de aprendizagem - AVA deve facilitar o cotidiano de
coordenadores, professores, tutores e alunos, dando énfase a ambientes cooperativos
porque eles permitem a implantacdo de varias estratégias pedagogicas utilizadas na
construgéo de competéncias tais como a resolugao de desafios, problemas e projetos
propostos para um aluno ou para um grupo. Bem como facilitar a comunicagao entre
0s agentes do processo.

Possui a capacidade para gerenciar recursos baseadas em processadores de
texto; hipertextos (textos, dados e ilustragdes), permitindo navegagao no ambiente;
multimidia, (textos, dados, ilustra¢des, videoaulas). Todos estes recursos com muita
interatividade, via comunicacdo sincrona e/ou assincrona, estabelecendo o chamado
ambiente de aprendizagem.

O ambiente devera ter capacidade para armazenar informag¢des produzidas
durante o curso pelos alunos e grupos de trabalho para que possam ser avaliados e
possibilitar a avaliagao do curso, e, ainda possibilitar ao aluno:

e Apresentar suas solugcdes e remeté-las para o orientador académico ou
especialista;

e Tecer comentarios sobre uma solugcao apresentada,;

e Interagir através da formagao de grupos para desenvolvimento de projetos, ou até
mesmo, para simples troca de informacdes entre colegas;

e Contribuir com os esclarecimentos e exposicdes do professor.

O ambiente virtual de aprendizagem a ser utilizado nos cursos a distancia é
uma parceria com a plataforma Pincel Atdmico trata-se de um sistema de
gerenciamento de grupos de estudo, para acompanhamento e ajuda do aluno.

O AVA utiliza recursos da informatica, tais como Técnicas de Recuperacgao de
Informagdo, e buscam contribuir para agilizar o processo de interagdo, para
individualizar o atendimento ao estudante, intensificar a cooperagcédo e facilitar o
acesso a informacéo através da integracao da informacao via ferramentas conceituais.

E dotado de ferramentas de apoio ao trabalho interativo e facilitam o registro e
recuperacao de todo material produzido pelos estudantes e docentes, fundamentais
para a agilizacao da construgcéo dos conhecimentos individuais e coletivos.

As seguintes facilidades, entre outras, sdo encontradas no AVA:
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e Criacao e gerenciamento de grupos de estudo;

e Possibilidade de interacdo dos usuarios.

e Criacao de féruns;

e Perfis de usuarios e/ou grupos configuraveis;

e Ultilizacdo de ferramentas tais como: Chat (sala de bate-papo), Férum, Biblioteca
do aluno, diario, quadro de Avisos, noticias, sistema de comunicagao por e-mail
de forma individual e em Grupo.

e Espaco Turma e Mddulo para encaminhamento das atividades pelo professor ou
orientador académico, via atividade de turma e ou atividade de modulo.

O ambiente utilizado para dar suporte ao curso é dotado de ferramentas de
apoio ao trabalho cooperativo e de ferramentas inteligentes para apoio a recuperacgao
e filtragem de informacdo. Do ponto de vista da organizagédo dos atores do processo
educativo, sdo providas as facilidades necessarias para a coexisténcia de multiplas
comunidades que possam ir além da classica divisdo de turmas sob a coordenagao
de um Orientador de Aprendizagem. Para cada fazer académico sera possivel
reconfigurar essas comunidades e até mesmo inserir novos atores.

Para reduzir as barreiras de comunicacdo impostas pelas limitagcbes no
manuseio de grande volume de mensagens, o sistema usa o perfil dinadmico dos
aprendizes e dos docentes (em varios niveis), facilitando a chegada das mensagens

(perguntas/ respostas/ noticias) ao interlocutor mais apropriado.

1.31.1 Estrutura Tecnolégica

e A estrutura tecnologia € baseada em cloud computing.

e Servidor Sistema: Plataforma em nuvem utilizando o maior player atual
(Amazon AWS), baseando-se no modelo laaS (Infrastructure as a service)

e Monitoramento ativo 24x7 provendo escalabilidade de acordo com a
necessidade e sem limites.

e Backup: Diariamente s&o gerados "snapshots" e armazenados em nuvem, além
dos backups providos por versionamento.

e Antivirus: - Gerenciamento centralizado para protegcao de virus utilizando
McAfee

e Protecdes contra (Virus, Malwares, Estouro de buffer)

e DLP (Data Loss Prevention)
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e Sistema Operacional: Sistema operacional Linux com Nginx + PHP-FPM para
www. e Sistema operacional Windows com SQL Server Standard para banco
de dados.

e Os servicos de administracdo de sistema operacional sao realizados por
equipes de arquitetos certificados pela Amazon AWS.

e Banda Internet: llimitada.

1.31.2 Politica de acessibilidade do AVA para uma educacgao inclusiva

O Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA tem um importante papel, quando
se pensa em recurso tecnoldgico, pois permite auxiliar estudantes e professores na
troca de conhecimento, além de facilitar a aproximagcdo mesmo em espagos
geograficos distintos, e conta com recursos metodolégicos capazes de auxiliar no
desenvolvimento das atividades.

Ao estruturar o Ambiente Virtual de Aprendizagem da FACUMINAS
adequadamente, € possivel contar com: chats, féruns, webconferéncias, videos,
materiais didaticos interativos, avaliagdes entre outros, que propiciam aos estudantes,
a socializacado de praticas educacionais e a construgdo de um espaco interativo e
muito eficiente no processo de ensino e aprendizagem.

Para a oferta de cursos da FACUMINAS, é oferecida uma plataforma inovadora
e intuitiva, que reune conteudos didaticos tedrico e pratico, possibilidade de acesso
as aulas on-line, videos, conteudos interativos, biblioteca online integrada, criacéo de
grupos de estudos e atividades, controle de acesso e tempo de estudo, provas online,
interacao entre professores e estudantes, envio de mensagens privadas, lembrete de
atividades, controle de inatividade, calendario, interatividade sincrona e assincrona,
além da integrac&o dos sistemas mais utilizados atualmente no mercado, como:
Plataforma Google Meet: Ferramenta de videoconferéncia desenvolvida para
ambientes corporativos que tem como premissa o compartilhamento de informagdes,
a interatividade entre os estudantes e professores, o compartilhamento de tela, entre
outros.

A sala de aula virtual da FACUMINAS tem toda a sua estrutura de servidor em
cloud, com estrutura de balance e cluster, para garantir a Sala de Aula Virtual ativa,
sem lentiddo e/ou queda. Na pagina principal da Sala de Aula Virtual, foi desenvolvida
uma estrutura de banner em carrossel, que permite a comunicacao rapida e assertiva.
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Todos os conteudos disponibilizados sao abertos dentro da sala da disciplina em
modo lightbox, para que o aluno nido desvie o foco para outras paginas de internet e
também permita maior velocidade na abertura das informagdes.

A Sala de Aula Virtual é totalmente responsiva e adaptavel, o que permite o
acesso tanto por desktops, notebooks e dispositivos moveis como: celulares, tablets
entre outros. Além disso, esta adaptada para identificar o idioma do sistema
operacional do usuario, possibilitando assim a mudanca caso o mesmo julgue
necessario. Outro recurso importante € o de mensagem, o que permite aos usuarios
a troca de mensagens privadas dentro da prépria sala de aula virtual e com isso o
maior controle no processo de ensino e aprendizagem e do registro das informacgoes.
Além disso, é possivel enviar notificagdes individuais e por grupo, o que permite uma
comunicagado mais assertiva entre os alunos e professores:

Outro recurso desenvolvido para a sala de aula virtual é o identificador que
guarda na memoria do login de cada usuario, qual foi o ultimo recurso acessado, e ao
realizar o novo login, o usuario ja é remetido para o mesmo, o que facilita a
visualizagao do ultimo acesso e também de onde o usuario parou.

A sala de aula virtual da FACUMINAS, possui integragao com o Avatar VLibras,
com o intuito de permitir maior acessibilidade, além de estar preparada para a leitura
de tela.

Através de outros softwares, também permitir a mudanga de fonte para
aumentar a legibilidade dos leitores com dislexia e a ativagéo da barra de ferramentas
de que possui opgdes para aumentar e diminuir o tamanho da fonte pode escolher 3
tipos diferentes de contraste de texto.

Desta forma, a FACUMINAS proporciona a comunidade académica que
necessita de uma educagao especial, diversas ferramentas que permitem a
maximizacao do ensino e efetivando a garantia constitucional do direito a educagao a

todos.

1.31.3 Da plataforma digital e da lei de protecao de dados: lei n® 13.709/2018

A Lei 13.709/18 dispbe sobre o tratamento de dados pessoais, nos meios
fisicos e digitais, inclusive por pessoa juridica de direito publico, com o objetivo de
proteger os direitos fundamentais da liberdade e de privacidade e o livre

desenvolvimento da personalidade natural. As normas gerais contidas na Lei sdo de
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interesse nacional e devem ser observadas pela Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios.

A LGPD empodera os titulares de dados pessoais, fornecendo-lhes direitos a
serem exercidos durante toda a existéncia do tratamento dos dados pessoais do titular
pela instituicdo detentora da informacéo. A Lei prevé um conjunto de ferramentas, que,
no ambito publico, traduzem-se em mecanismos que aprofundam obrigagbes de
transparéncia ativa e passiva.

Considera-se “tratamento de dados” qualquer atividade que utilize um dado
pessoal na execucdo da sua operagcdo, como, por exemplo: coleta, producao,
recepgao, classificagao, utilizacdo, acesso, reprodugado, transmissao, distribuigcao,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagao, avaliagao ou controle da
informacgéo, modificagdo, comunicagao, transferéncia, difusdo ou extragéo.

A FACUMINAS visando cumprir e se adequar a Lei de Protegdo de Dados (Lei
n°® 13.709/2018 dispde a todos os alunos que realizam o login na Plataforma Digital a
ciéncia do compartilhamento de seus dados a parceiros para o fiel cumprimento do

Contrato de Prestagao de Servicos Educacionais.
1.32 Material Didatico

Na FACUMINAS, os materiais didaticos sao concebidos como um elo entre as
palavras e a realidade, assumindo papel central no processo de ensino e
aprendizagem. Por serem fruto de producdo prépria e exclusiva da instituicao,
asseguram identidade metodoldgica, qualidade pedagdgica e alinhamento integral ao
Projeto Pedagdgico dos Cursos.

A funcao primordial dos materiais € suprir a auséncia fisica do professor,
estabelecendo um verdadeiro dialogo didatico com o estudante. Nesse sentido, os
conteudos sao elaborados de modo a orientar o aprendizado, favorecer a
compreensao eficaz, estimular a participacédo ativa e possibilitar a contextualizagao
necessaria a construgao significativa do conhecimento.

O processo de produgcdo e uso dos materiais didaticos segue um fluxo
estruturado e continuo, composto pelas seguintes etapas:

1. Concepgdo pedagogica — definicho da abordagem e dos conteudos por

professores especialistas, em consonancia com as diretrizes curriculares e a

proposta metodoldgica institucional.
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2. Elaboracao dos materiais — producéao propria de livros e roteiros de videoaulas
por docentes qualificados, com revisao técnica, pedagogica e editorial.

3. Edicdo e padronizagdo — organizagdo grafica, audiovisual e digital dos
materiais, garantindo clareza, linguagem acessivel e carater autoexplicativo.

4. Disponibilizagdo multiformato — entrega dos conteudos por diferentes meios,
assegurando acessibilidade e flexibilidade ao aluno:

e Livros impressos e em PDF (disponiveis no AVA para download).

e Videoaulas gravadas em estudio, acessiveis via streaming no AVA e
também em midia fisica (DVD ou VMP), conforme a escolha do
estudante.

5. Integragdo no AVA — organizagdo dos conteudos no Ambiente Virtual de
Aprendizagem, que centraliza:

e O calendario de estudos, orientando o autoestudo por disciplina
e cronograma.

e Espacos de interagao, exercicios, féruns e acompanhamento do
desempenho.

6. Uso pedagdgico — materiais aplicados como instrumentos de apoio ao estudo,
reforco e avaliagao, articulando teoria e pratica no processo de formacao.
Componentes dos Materiais Didaticos
e Livros: elaborados por professores da Minas Faculdade, cada disciplina

conta com um livro especifico, disponivel em formato impresso e digital
(PDF).

e Videoaulas: gravadas em estudio, com recursos audiovisuais como
animagdes, enquetes, entrevistas e depoimentos de especialistas,
ampliando a compreensdo e o dinamismo do aprendizado.

e Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). espago de mediacdo e
acompanhamento, que garante suporte continuo por meio da tecnologia,
permitindo esclarecimento de duvidas, aplicagdo de atividades e
monitoramento individualizado do progresso académico.

Assim, o material didatico da Minas Faculdade se constitui em um instrumento

estruturante da aprendizagem, garantindo autonomia ao estudante, padronizagao

metodoldgica e a qualidade exigida pela modalidade de ensino a distancia.
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1.32.1 Processo de controle de produgao ou distribuicao de material didatico
(logistica).

O ponto de partida para a produgao do conteudo € o Plano de Ensino da
Disciplina. Nesse documento se materializa a descricdo do escopo académico e
teérico de cada disciplina (conteudos, conceitos, unidades, etc.) bem como os
procedimentos de ensino, metodologias, sistema de avaliagao e bibliografia utilizadas,
visando o desenvolvimento das competéncias do curso, delimitadas nas Diretrizes
Curriculares Nacionais/MEC e que estruturam o PPC — Projeto Pedagodgico do Curso.

A partir do Plano de Ensino sao planejadas todas as agbes pedagogicas e
selecionadas as midias e os demais objetos de aprendizagem que integrardo o
material didatico, buscando torna-lo compativel com a linguagem adequada a
educacao a distancia e a area de conhecimento da disciplina.

Nessa etapa temos o envolvimento dos seguintes profissionais, com as
respectivas atuacoes:

e Coordenador do Curso e NDE (Nucleo Docente Estruturante): encarregados da
elaboragao do PPC (Projeto Pedagodgico do Curso).

e Colegiado: professores especializados (doutores e mestres) que realizam a
atualizagao do Plano de Ensino das disciplinas.

e Coordenacao Geral EAD: coordena e acompanha o processo de elaboragao do
PPC e atualizacao dos Planos de Ensino.

e Diretoria: Aprovacgao final do PPC, validagdo do Plano de Ensino, dos ementarios
e das referéncias bibliograficas.

A FACUMINAS disponibiliza 100% do material didatico diretamente no
Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA, podendo inclusive baixar o material didatico
para fazer a leitura offline e fazer a impressao do conteudo para acervo bibliografico

pessoal para estudo durante e pos finalizagao do Curso.

1.32.2 Momentos nao presenciais
Os momentos n&o presenciais ocorrerdao por meio do autoestudo e através da

Internet via Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA e livro impresso relacionado aos

conteudos. Quando necessario (conforme planejamento por disciplina) por meio de
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video conferéncia com os especialistas do conteudo /Tutor a distancia, ou conforme a

necessidade sentida pelos tutores presenciais.

1.32.3 Orientagao e acompanhamento do aluno

O aluno sera orientado e acompanhado pelo tutor presencial em todas as suas
atividades, inclusive as de laboratério.

Cada tutor presencial se responsabilizara por um grupo de até 50 alunos para
que possa acompanhar cada aluno de forma presencial orientando seus estudos e
atividades. Caso o aluno nao apresente um desempenho satisfatério em termos de
compreensao dos conteudos trabalhados, ele é aconselhado a refazer seu percurso,
aprofundando e ampliando suas leituras.

O acompanhamento sera realizado através da orientacdo académica nos
encontros presenciais com previsdo em calendario. O percurso de estudo do aluno,
tera acompanhamento por meio de didlogos e entrevistas: Registro regular por escrito,
portfélio, webfolio, onde constardo as atividades e as experiéncias vivenciadas pelo
aluno; Producdo de projetos, que possibilitem sinteses dos conhecimentos
trabalhados; Apresentacdo de resultados de trabalhos, estudos e pesquisas
realizadas a cada término de modulo, em um encontro de discussao e avaliagao, os
quais reiteram a avaliagao presencial do moédulo.

O tutor a distancia fara a orientagcdo e acompanhamento dos alunos
observando a participacao e envolvimento destes nas atividades desenvolvidas.

A coordenagdo pedagdgica acompanhara o processo de orientacédo e
aprendizagem do aluno por meio de reunides e dos instrumentos preenchidos pelo
Tutor presencial e dos resultados das atividades que o aluno realizara a distancia,
direto com especialistas, de forma sincrona ou assincrona.

Em conformidade com os objetivos dos Cursos, com o perfil de egresso
almejado e com a metodologia adotada, as atividades de avaliagao devem permitir
avaliar os avangos do aprendiz no desenvolvimento das competéncias / habilidades
de interesse. A avaliagdo implica, portanto, confrontar “dados de fato” com o
“desejado”, que é composto por critérios, objetivos, normas, os quais permitem atribuir
um valor ou uma significacdo aos dados concretos. Nesse sentido, a avaliagao deve
prever:

e clareza e explicitagao de critérios,
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e critérios compativeis com os objetivos,
e clareza e explicitagao de parametros,
e instrumentos compativeis com os objetivos, critérios e parametros.

Entretanto, a avaliacdo s6 tera sentido no Curso se servir para reorientar o
aprendiz no desenvolvimento das aprendizagens e aos professores, no
replanejamento de suas atividades. Nao pode ser, pois, meramente classificatéria,
mas uma ferramenta construtiva, que promova melhorias e inovagdes, com vistas ao
aperfeicoamento da aprendizagem dos alunos. O processo de avaliagao deve garantir
aos alunos meios que lhes permitam sanar dificuldades evidenciadas e realizar as
aprendizagens em niveis crescentes de desenvolvimento.

Na educacao a distancia, o0 modelo de avaliagao da aprendizagem do aluno
deve considerar seu ritmo e ajuda-lo a desenvolver graus ascendentes de
competéncias cognitivas, habilidades e atitudes, possibilitando-lhe alcangar os
objetivos propostos.

Mais que uma formalidade legal, a avaliagdo deve permitir ao aluno sentir-se
seguro quanto aos resultados que vai alcangando no processo de ensino-
aprendizagem. A avaliagdo do aluno feita pelo professor deve somar-se a
autoavaliacdo, que auxilia o estudante a tornar-se mais autbnomo, responsavel,
critico, capaz de desenvolver sua independéncia intelectual.

Os métodos e instrumentos de avaliacdo se diferenciam conforme a natureza
do componente curricular bem como do momento da realizagdo da avaliagao, se
presencial ou a distancia, porém, qualquer que seja 0 método ou instrumento, estes
devem contribuir com o aprendizado dos alunos.

No momento a distdncia serdo utilizados principalmente métodos e
instrumentos como: solugdo de problemas, participacdo nos féruns de discussao,
atividades dirigidas a distancia, estudo de caso e relatoérios que sao considerados
essenciais para verificar e diagnosticar as necessidades dos alunos e redirecionar
seus estudos, e, assim pode resultar em uma avaliagao qualitativa e quantitativa.

No momento presencial serdao utilizados principalmente métodos e
instrumentos como: prova/testes individuais, realizacdo de exercicios dirigidos,
atuacao pratica no laboratério.

Os resultados quantitativos serdo traduzidos em notas em uma escala de 0 a

10 estando aprovado o aluno que obtiver uma média final de 6 pontos. Para o]
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aluno que néo atingiu a média de aprovagao, devera repetir o mesmo médulo antes

de prosseguir para os demais.

Embora a avaliagdo se dé de forma continua, cumulativa, & possivel
particularizar trés momentos no processo:

e Acompanhamento do percurso de estudo do aluno, através dos dialogos e
entrevistas com os orientadores académicos: Registro regular por escrito,
portfélio, webfolio, onde constardo as atividades e as experiéncias vivenciadas
pelo aluno.

e Producéo de projetos, que possibilitem sinteses dos conhecimentos trabalhados.

e Apresentacao de resultados de trabalhos, estudos e pesquisas realizadas a cada
término de modulo, em seminarios tematicos integradores, os quais reiteram a
avaliagdo presencial do médulo, sendo um momento de verificagdo do conteudo
geral dele.

Os encontros presenciais ocorrerao sempre no final de cada mddulo para
realizagcao da prova presencial ou aulas de laboratérios ou mostra das atividades
interdisciplinares.

Somente apds a realizagao e participacao dessas atividades/avaliagao € que
sera feita a valoragao final do desempenho do aluno, traduzida em numero por
exigéncia de normas institucionais. Todo registro académico sera feito nos Polos de
apoio presencial, através de instrumentos especificos e enviado ao sistema
académico da FACUMINAS.

As avaliagbes presenciais terdo pesos superiores as realizadas de forma

online.

1.33 Numero de vagas

O Curso Superior de Tecnologia em Servigos Juridicos, ofertado na modalidade
a distancia, busca a autorizagdo de 1.500 (mil e quinhentas) vagas totais anuais,
distribuidas entre os polos de apoio presencial localizados em Coronel Fabriciano
(MG) e Brasilia (DF). Essa distribui¢cao visa atender a demanda local e regional, bem
como as condi¢des institucionais que possibilitam a expansédo do curso em regides
estratégicas do pais.

A definicdo do numero de vagas é resultado de um planejamento académico

detalhado, fundamentado em analises periddicas quantitativas e qualitativas
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realizadas pela instituicdo. Tais estudos consideram a demanda social e profissional
nas regides de abrangéncia, o perfil socioecondmico da populagao, os indicadores de
empregabilidade no setor juridico e a capacidade institucional da FACUMINAS para
garantir qualidade de ensino e acompanhamento individualizado aos estudantes.

A determinacéao das vagas é cuidadosamente alinhada ao dimensionamento do
corpo docente e da equipe multidisciplinar, que envolve tutores, coordenadores e
profissionais técnicos de suporte a modalidade a distancia. Esse alinhamento
estratégico assegura proporcionalidade entre o numero de alunos e a capacidade de
atendimento, resultando em um ambiente académico equilibrado, eficiente e centrado
na aprendizagem significativa.

Além do corpo docente qualificado, as condigdes de infraestrutura fisica e
tecnolégica também foram consideradas para definigdo do quantitativo. Os polos
contam com salas de tutoria, laboratoérios de informatica juridica, bibliotecas fisicas e
virtuais, ambientes de videoconferéncia e acesso integral ao Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA) da FACUMINAS, garantindo o suporte necessario as atividades
académicas e extensionistas.

O processo de determinagdo do numero de vagas reflete o compromisso
institucional da FACUMINAS com a qualidade, a responsabilidade social e a
sustentabilidade académica. A oferta de 1.500 vagas anuais foi estabelecida com
base em critérios técnicos e pedagdgicos, em conformidade com as Diretrizes
Curriculares Nacionais dos Cursos Superiores de Tecnologia e com o Catalogo
Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia (CNCST).

Do ponto de vista do mercado, o curso responde a crescente demanda por
profissionais com formagédo técnica e gerencial voltada aos servigos juridicos,
especialmente diante da digitalizacdo dos processos judiciais, da modernizagao dos
servigos notariais e registrais e da expansao das atividades juridicas corporativas.

Em Brasilia, o profissional com formagao em areas correlatas a gestao e aos
servicos juridicos possui renda média mensal entre R$ 5.022,96 e R$ 8.084,77, com
média de R$ 6.173,08, considerando uma jornada de 43 horas semanais (base 2023).
O cargo relacionado a CBO 2521-05 — Gestor Publico, que abrange fung¢des de gestao
administrativa e juridica, apresenta perfil médio de um profissional de 32 anos,

formagao superior na area juridica e de gestao, predominantemente do sexo feminino,
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atuando em empresas e 6rgaos do segmento de servigos juridicos e administrativos
com jornada semanal de 44 horas.

Esses indicadores reforcam a relevancia e pertinéncia social da oferta do curso
de Servicos Juridicos, o qual contribui para a formacgao de profissionais capacitados a
atuar em escritérios de advocacia, departamentos juridicos, cartorios, érgéos publicos
e empresas privadas, promovendo uma formacao técnica, ética e cidada em

consonancia com as transformagdes do mercado e da sociedade.

Polo de Apoio Presencial UF Vagas Anuais Percentual do Total
Brasilia MG 1.000 vagas 66,7%
Coronel Fabriciano DF 500 vagas 33,3%

Total Geral — 1.500 vagas 100%

A distribuicdo das vagas foi definida de forma a otimizar o alcance territorial e
fortalecer a interiorizagdo da educacio superior de qualidade. O polo de Coronel
Fabriciano concentra a maior parte das vagas em fungao da tradicdo académica da
FACUMINAS na regido do Vale do Ago, enquanto o polo de Brasilia (DF) amplia a
presencga institucional na regido Centro-Oeste, caracterizada por forte demanda por
profissionais qualificados para atuar em 6rgaos publicos, tribunais, consultorias e
assessorias juridicas. Desta forma, a politica de vagas do curso consolida o
compromisso institucional da FACUMINAS com a formacéao superior de exceléncia, a
expansdo responsavel e o desenvolvimento social e profissional nas regides

atendidas.
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2. CORPO DOCENTE DO CURSO

2.1 Atuacao do Nucleo Docente Estruturante — NDE

O Nucleo Docente Estruturante - NDE, de acordo com a Resolugédo n° 01, de
17 de junho de 2010, constitui-se de um segmento da estrutura de gestao académica
do Curso, com atribuicbes consultivas, propositivas e avaliativas sobre matérias de
natureza académica, responsavel pela concep¢ao, acompanhamento, consolidacao e
avaliagao do Projeto Pedagdgico.

Este nucleo é constituido por 5 (cinco) docentes do Curso, designados por
portaria expedida pelo Diretor da Unidade, em comum decisdo com o Colegiado do
Curso, para desempenhar essencialmente as seguintes atividades: Elaborar o Projeto
Pedagogico do Curso definindo sua concepgao e fundamentos; Estabelecer o perfil
profissional do egresso do Curso; Atualizar periodicamente o projeto pedagogico do
Curso; Acompanhar e avaliar o desenvolvimento do Projeto Pedagodgico do Curso;
Propor as corregdes que se apresentem necessarias a integral consecucgao do PPC.

A Faculdade vem dando atendimento ao disposto na Lei n® 9.394/96, mediante
construgéo coletiva da sua proposta pedagdgica, na qual os docentes se incumbem
de participacao ativa na sua elaboragédo. O Coordenador do Curso preside o Nucleo
Docente Estruturante e juntamente com os docentes tem participacdo ativa na
implantagdo e desenvolvimento do PPC e nas questdes relacionadas ao curso. O
perfil do curso de graduagao tem a orientacéo estabelecida no projeto pedagdgico,
em consonancias com as respectivas diretrizes curriculares e as acgbes sao
estabelecidas e desenvolvidas de forma atender aos objetivos e o perfil do egresso.
Da mesma forma, procura-se desenvolver a politica de extensado, de forma que os
resultados contribuam para a formacgao dos futuros profissionais com uma visdo ampla
e critica de mundo.

Os membros do NDE dos cursos da FACUMINAS detém de garantias
provisoria no emprego, a partir da nomeagao dos membros. Os membros do NDE sao

responsaveis pela aprovagao de contratacdo de docentes para o curso.
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2.2 Equipe Multidisciplinar

Para compreender a composicado e o funcionamento de uma equipe que atua
na execucgao de cursos a distancia, € importante reforgar que ndo existe um modelo
unico entre as instituicdes. A configuracdo depende de fatores como objetivos
institucionais, demandas pedagdgicas, recursos disponiveis e a modalidade de EaD
adotada.

No caso da FACUMINAS, o sistema de EaD conta com uma equipe técnica
multidisciplinar, organizada em um Nucleo de Educacgao a Distancia, responsavel por
apoiar a gestao pedagdgica, tecnoldgica, de tutoria académica e administrativa. Esse
nucleo atua em estreita parceria com os polos de apoio presencial, garantindo a

qualidade e a efetividade dos cursos ofertados.
e Funcgodes e Responsabilidades da Equipe

Profissional de Tl — Patrick dos Santos Brito

Responsavel por toda a infraestrutura tecnolégica do sistema de EaD. Atua na
implementagdo, manutencédo e atualizagcdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA), assegurando estabilidade, acessibilidade e seguranga. Também presta
suporte técnico para alunos, professores e tutores, além de propor inovagdes
tecnolégicas para potencializar a aprendizagem.

Desenho Instrucional — Marcelo Jacintho de Godoy e Vinicius Vidal Rosa

Os profissionais de desenho instrucional tém papel central na mediagao
pedagdgica. Sao responsaveis por transformar o conteiudo académico em materiais
didaticos claros, objetivos e atrativos, adaptados ao formato EaD. Elaboram roteiros
de videoaulas, organizam atividades interativas, estruturam trilhas de aprendizagem
e garantem que os conteudos estejam alinhados com os objetivos do curso e com a
proposta metodoldgica.

Revisor Bibliografico — Paola de Carvalho Gomes

Garante a qualidade textual e académica do material disponibilizado aos
estudantes. Sua fungdo envolve a verificacdo da coeréncia e coesdo, adequacéao

linguistica e atualizacdo das referéncias bibliograficas. Também atua na revisdo de

109




{9 FACUMINAS

guias de estudo, manuais e materiais complementares, assegurando conformidade
com as normas académicas e cientificas.

Professor — Denise Matias Soares Silva

E a responsavel direta pela mediacdo do conhecimento e acompanhamento
dos estudantes. Além de ministrar conteudos, participa da elaboracdo de planos de
ensino, define estratégias pedagdgicas, aplica avaliagbes e interage com os alunos
por meio do AVA. Atua como referéncia académica, estimulando a reflexao critica e a
aplicagao pratica dos conhecimentos.

Verificagdao de Conteudo e Controle de Qualidade — Danubia da Costa
Teixeira

Sua fungao é essencial para assegurar a consisténcia e confiabilidade dos
cursos. Realiza a verificagao técnica e pedagodgica do material produzido pela equipe,
assegurando que esteja de acordo com as normas institucionais, diretrizes do MEC e
padrdes de qualidade estabelecidos. Atua também na avaliagdo da navegabilidade no

AVA, da usabilidade dos recursos e do cumprimento do cronograma.

e Apoio aos Polos de Educacgao a Distancia

O Nucleo de EaD néao atua de forma isolada: ele oferece suporte direto aos
polos presenciais, que contam com estrutura fisica, tecnolégica e equipe de suporte
pedagdgico e administrativo. Esses polos sao fundamentais para:

0 acolhimento dos estudantes,

0 desenvolvimento de atividades presenciais obrigatorias,
0 divulgagao de cursos e programas EaD,

0 acompanhamento académico,

0 e registro escolar dos alunos.

e Outros Papéis no Modelo EaD
Além dos profissionais listados na equipe principal, destacam-se funcoes
complementares que integram a engrenagem da EaD:
0 Coordenagao Pedagdgica: supervisiona os processos de ensino-aprendizagem

e garante alinhamento metodoldgico.
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0 Tutores: acompanham a trajetéria dos alunos, orientando-os nos estudos e
aplicando planos de tutoria.

0 Mediadores: monitoram o cumprimento de cronogramas e orientam a
navegacao no AVA.

0 Monitores: prestam suporte administrativo e técnico aos estudantes,
especialmente em matricula, certificagdo e aproveitamento de estudos.

A composicao da equipe multidisciplinar da MFMG reflete a complexidade do
sistema EaD, onde cada profissional desempenha funcbes especificas, mas
interdependentes. A atuagao articulada de Patrick dos Santos Brito, Marcelo Jacintho
de Godoy, Vinicius Vidal Rosa, Paola de Carvalho Gomes, Denise Matias Soares Silva
e Danubia da Costa Teixeira garante que o processo educativo seja planejado,
organizado, monitorado e avaliado de forma continua, assegurando qualidade

académica, tecnoldgica e pedagdgica.
2.3 Regime de Trabalho do coordenador do curso

A Coordenacdo do curso atuara em regime de dedicacdo de 40 horas
semanais, ou seja, integral, com dedicagdo para as atividades de administragao
académica do curso, magistério superior e ao nucleo docente estruturante, além de
atividades extraclasse, pesquisa e extensdo. A coordenacgao do curso tem experiéncia
na gestao e no magistério superior e educagao basica.

O numero de vagas anuais autorizadas para o Curso é de 1.500 vagas, e as
horas semanais dedicadas a coordenacédo é 40 horas, ou seja, perfazendo uma
relacdo de 37,5 vagas por hora de coordenagédo. A CPA é o 6rgao que elabora os
indicadores de qualidade e repassa as coordenagdes para tomada de decisao,

favorecendo a integracao e a melhoria continua.

2.4 Corpo Docente: Titulagao

O perfil do professor previsto no projeto pedagdgico do curso é o de facilitador,
um orientador, capacitado para motivar os alunos, atraindo sua concentragao e
adesdo para o conhecimento que se quer fazer a mediagcdo. Com relacdo ao perfil
profissional requerido, inclui-se o dominio dos conhecimentos especificos da area em

que o professor atua, atualizacdo no seu campo de conhecimento e, de modo
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particular, experiéncia profissional comprovada além do desejavel desenvolvimento
de pesquisa académica e/ou tecnoldgica.

A qualificacao didatico-pedagdgica corresponde a boa condugao do processo
de ensino-aprendizagem, considerando-se como competéncias basicas, entre outras:
comunicar-se com clareza, saber gerenciar o tempo e o espago da sala de aula,
trabalhar de maneira Interdisciplinar, saber enfrentar os dilemas éticos da area sobre
a qual leciona e conhecer as novas tecnologias de ensino. Ainda em relagao a
qualificacdo profissional do professor, estimula-se sua formacdo académica
(mestrado, doutorado etc.), a aquisicdo dos saberes pedagodgicos (participagdo em
cursos, oficinas pedagogicas, simpdsios etc.), a pesquisa e a produgéao escrita (livros,
artigos, manuais etc.).

Os professores da FACUMINAS sao orientados a valorizar a realidade dos
nossos discentes, ajudando cada um a ver no conteudo de cada disciplina as formas
de estruturar o seu saber profissional. Insiste-se, assim, em mobilizar os alunos a
procurarem horizontes mais amplos de formag¢ao humana, para obterem o respeito do
seu ambiente social e profissional. Concretamente, pretende-se que os alunos se
tornem profissionais competentes e empreendedores, o que requer, em primeiro
plano, a preparagao técnica. Cuida-se para que os conteudos das disciplinas sejam
aplicados aos interesses e as necessidades dos alunos, interesses e necessidades
que sao, na realidade, demandas que a comunidade faz a esses profissionais.

A teoria e a pratica, materializadas em acdes reflexivas, mas com aplicabilidade
objetiva, devem estar vinculadas ao contexto socioecondmico-pessoal-profissional.
Além dessa preocupagao, as diferentes disciplinas se articulam em atividades
Interdisciplinares, de modo que fique visivel a relacdo existente entre todos os
conhecimentos, por mais especificos que sejam. O empreendedorismo é sempre a
premissa basica da formagao do corpo discente.

Os alunos sao orientados, assim, a definirem metas pessoais, a escolherem
caminhos de pesquisa de acordo com suas habilidades e talentos, descobrindo,
desenvolvendo e explorando sua capacidade empreendedora. O aluno da
FACUMINAS pode se tornar um empreendedor. Ser empreendedor é saber identificar
oportunidades, € desenvolver suas proprias capacidades, assumir riscos, aprender

com Os erros e aprimorar-se continuamente. Empreendedorismo ndo € um dom, mas
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uma capacidade nativa do ser humano, carente, no entanto, de desenvolvimento e
aprimoramento.

E fazer despertar esta capacidade inata, quando ainda adormecida, ndo é s6
missao, é obrigagado. A didatica visa a capacitar o aluno para que esteja presente no
universo do trabalho, o que significa ndo perder de vista a aplicabilidade do
conhecimento a realidade do aluno e as exigéncias do mundo do trabalho. Este saber
aplicavel exige que o conteudo programatico dos cursos ministrados, com seu volume
de conhecimento e informacdes, torne-se efetivamente interessante e motivador para
o aluno.

Evidentemente, para que estas diretrizes sejam materializadas em acdes,
necessita-se da participacao intensa dos professores, coordenadores e comunidade
académica. E dai a necessidade de repensar frequentemente a atuacdo do
coordenador e a formacdo didatica do docente para que, em sua agado como
educadores, se adaptem a realidade dos alunos, fazendo com que estes, mediante a
aquisicao de habilidades e habitos venham a se tornar estudantes e profissionais
empreendedores.

Os professores e coordenadores devem fazer com que o conteudo
programatico de cada disciplina esteja sempre aberto a realidade, as capacidades, as
potencialidades, a experiéncia de vida e aos interesses concretos dos alunos, e,
sobretudo, contribuam para que esses alunos desenvolvam as competéncias
requeridas para a sua realizagao profissional. Competéncias exigidas dos professores
da FACUMINAS, para atingir o perfil do egresso:

» Estar atualizado (a) em sua area de conhecimento;

» Saber trabalhar de maneira Interdisciplinar;

* Ter cultura geral;

« Saber motivar os alunos, criando em sala de aula o interesse pela pesquisa;

» Saber gerenciar com criatividade o tempo da aula e o espaco da sala de aula;
» Saber enfrentar os dilemas éticos da profissdo e da area em que leciona;

» Saber utilizar as novas tecnologias de ensino;

» Comunicar-se com clareza e conhecer técnicas de retorica;

» Saber relacionar conhecimentos tedricos e aplicagao pratica;

* Administrar a propria formacgao didatica.

» Ser empreendedor como professor.
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Nas ultimas duas décadas do século XX e XXl assistiu-se a grandes mudancgas
tanto no campo socioeconémico e politico quanto no da cultura, da ciéncia e da
tecnologia e tendo em mente que o professor € o principal ator (entre outros) na
configuragdo de processos de ensino e aprendizagem, é preciso concebé-lo, como
nos diz Gémez (2001), como um profissional que reflete criticamente sobre a pratica
cotidiana a fim de compreender as caracteristicas especificas daqueles processos,
bem como sobre o contexto em que o ensino tem lugar para que possa, assim, facilitar
o desenvolvimento autbnomo e emancipador dos participantes do processo educativo.

A partir da reflexdo € que podem surgir os processos de significagdo visando
ampliar sua compreensao e atuagao frente ao ato complexo da docéncia. Entender o
professor como sujeito que produz, estimula e desenvolve conhecimento é
compreender a sua importdncia no processo de ensino-aprendizagem e,

principalmente, repensar qual o seu papel na atual sociedade.
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2.5 Quadro Docente

CURRICULO TITULAGAO

Mestre em Ciéncias Contabeis e Atuariais pela Pontificia Universidade Catdlica e Sao

Paulo - PUC/SP, Graduado em Ciéncias Contabeis e Pds-Graduado em Controladoria

pela FMU - Faculdades Metropolitanas Unidas. Atualmente € Professor de graduagao do

FIPECAFI - Fundagéo Instituto de Pesquisas, Atuariais e Financeiras e também, Socio Mestrado
da Azienda Assessoria Contabil Ltda Tem experiéncia na area de Contabilidade e na area

académica nos cursos de Ciéncias Contabeis, Ciéncias Atuariais e Administracdo de

Empresas.

Anderson de Sousa
Santos

Doutora em Ensino em Biociéncias e Saude (EBS), Instituto Oswaldo Cruz - I0C - Fiocruz

(2019). Mestre em Diversidade e Inclusdo (CMPDI) pela Universidade Federal

Fluminense - UFF - Niter6i - RJ (2015). Possui graduagdo em Psicologia pela

Universidade Catdlica de Petropolis - RJ (2002), graduagdo em Educagao Fisica pela Doutorado
mesma instituicdo (2006), pedagoga pela Universidade Cruzeiro do Sul (2020), pos-

graduagédo em Docéncia do Ensino Superior (2012), pés-graduacédo em Gestao Escolar

Integradora 840h (2018), pés-graduagao em Libras 640h (2021).

Clévia Fernanda
Sies Barboza

Danubia Da Costa Doutora Em Estudos Linguisticos, Graduada Em Letras, Mestre Em Linguagens E

Teixeira Letramentos Doutorado
Mestre em Psicologia, linha de pesquisa Processos Psicossociais (PUCMinas). Pos-
Denise Matias ~ Graduada em Docéncia em Ensino Superior (Unileste), Educagéo Inclusiva e Educagéao Mestrado

Soares Silva Especial (UNINTER), Psicanalise e os desafios na Contemporaneidade (Rede Pitagoras).
Graduada em Pedagogia e Psicologia (Unileste)
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NOME

Enrique Carlos
Natalino

Everson Pellegi
Seregati

Henrique Dias
Sobral Silva
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CURRICULO

Doutor em Ciéncia Politica pela Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), com
Bolsa de Pesquisa de Doutorado financiada pela Coordenacédo de Aperfeicoamento de
Pessoal do Ensino Superior (CAPES). Possui Mestrado em Administragdo Publica pela
Escola de Governo da Fundagédo Jodo Pinheiro, em Belo Horizonte (MG). E graduado em
Direito pela Universidade de Sdo Paulo (USP). E pesquisador de Pés-Doutorado do
International Postdoctoral Program (IPP) e do Nucleo de Politica Internacional do Centro
Brasileiro de Analise e Planejamento (CEBRAP), em Sao Paulo. Foi pesquisador-visitante
no German Institute of Global and Area Studies (GIGA), na Alemanha, com Bolsa de
Pesquisa de Doutorado-Sanduiche financiada pelo Programa PROBRAL/CAPES
(Projetos de Cooperacao em Pesquisa entre Brasil e a Alemanha - CAPES/DAAD). Foi
professor-assistente do Instituto de Ciéncias Econdmicas e Gerenciais (ICEG) da
Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais (PUC-MG). Foi Assessor de Relagbes
Internacionais da Governadoria do Estado de Minas Gerais (2011-2015). E professor-
autor e tutor EAD do Instituto FACUMINAS, em Coronel Fabriciano (MG). Atua
principalmente nos seguintes temas: Direito Publico e Internacional Publico, Pensamento
Internacional e Politica Externa Brasileira, Historia das Ideias, Economia Politica, Estado
e Instituicoes e Politicas Publicas Comparadas.

Formacgado Graduagao em Direito 2005Mestrado em Administragdo 2011Concentragao:
Meio Ambiente e Portos. Advogado Militante. Docéncia em curso técnico e ensino
Superior, Conteudista material Didatico Pedagodgico e Andragdgico, Coordenador
pedagdgico, Palestrante, participacdo voluntariado em Instituto Ambiental "Ernesto
Zwarg".

Doutor em Histéria pela UFMG (2022), mestre na mesma area pela UFRRJ (2017),
especialista em Teologia (2022), licenciado e bacharel em Histéria pela Universidade
Federal do Rio de Janeiro (2015),

TITULAGAO

Doutorado

Mestrado

Doutorado
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Livea Franco Soares

Marina Caldeira
Ladeira

Paulo Roberto Silva

Rovena Almeida
Pinto Andrade

Sidelmar Alves Da
Silva Kunz

CURRICULO

Graduada Em Direito Pela Universidade Federal Fluminense, Mestre Em Saude Publica
Pela Escola Nacional De Saude Publica/Fiocruz; Especialista Em Direito Ambiental

Mestrado em Direito, area de concentracdo em Democracia, Constituicdo e
Internacionalizacido

Bacharel em Direito, Bacharel em Administracdo, Bacharel em Ciéncias Contabeis,
Mestre em Administracdo. Mestre em Novas Tecnologias Digitais na Educacgéo.
Especializagdo em Midias Educativas, Internacionalizagdo do Ensino Superior, Docéncia
do Ensino Superior e Neuropsicologia, Psicopedagogia, Gestdo Escolar e Coordenagéao
Pedagdgica. Graduagédo em Histdria. Graduagdo em Teologia. Graduagao em Pedagogia.

Graduada em Licenciatura Plena em Geografia, Pedagogia, Especializagdo em
Supervisdo Escolar, Especializacdo em Ontologia e Epistemologia, Mestrado em
Geografia, Doutorado em Educagéo

Graduado em Licenciatura Plena em Geografia, Pedagogia, Especializagdo em
Supervisdo Escolar, Especializagdo em Ontologia e Epistemologia, Mestrado Em
Geografia, Doutorado Em Educacéo.

TITULAGAO

Mestrado

Mestrado

Mestrado

Doutorado

Doutor
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2.6 Atuacgao do colegiado de curso ou equivalente

O Regimento da FACUMINAS dispbe que a coordenagdo didatica de cada
curso esta a cargo de um Colegiado de Curso, constituido de todos os docentes que
atuam no curso, o Coordenador do Curso, seu presidente e um representante do corpo
discente, aluno do curso. As competéncias do Colegiado de Curso definidas no
Regimento, compreende o exame e decisao para:

e Definicao do perfil profissiografico do curso;

e Alteracao na estrutura curricular do curso;

e Propostas de projetos de pesquisa e de extensao;

e Desenvolvimento e aperfeicoamento de metodologias proprias para o ensino das
disciplinas do curso;

e Exame das ementas, programas e os planos de ensino de cada disciplina do
Curso;

e Propor o plano de atividades académicas anuais, com vista a realizacdo de
semana académica, seminario, grupos de estudos e outros programas para o
aperfeicoamento de seus quadros docentes;

e Normas sobre a organizagao e administracao de laboratérios pertinentes ao curso;

e Normas de realizagado de estagios;

e Elaborar lista de publicacdes e outros materiais necessarios ao desenvolvimento
das atividades do curso;

e Examinar pedidos de transferéncia e de aproveitamento de estudos, ouvido o
professor da disciplina.

O Colegiado do Curso, por meio do Coordenador do Curso, articula-se com os
orgaos colegiados superiores da Instituicdo, pois os projetos pedagdgicos e as
questbes académicas, quando examinados nas reunides colegiadas tem a sua
participacdo para a apresentacdo da proposta e esclarecimentos. O Colegiado de
Curso funciona ordinariamente de forma bimestral e extraordinariamente quando
assuntos pertinentes ao curso devam ser debatidos urgentemente.

O curso conta ainda com um Nucleo Docente Estruturante, devidamente

implantado e atuante, cuja composigéo atende a estabelecida por norma da CONAES.
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2.7 Producao cientifica, cultural, artistica e tecnolégica

Dentre as produgdes cientifica, cultural, artistica ou tecnolégica dos professores
do Curso de Servicos Juridicos da FACUMINAS, de acordo com os dados oferecidos
pelos respectivos Curriculos Lattes, e prontuarios académicos, os docentes tém uma
produgcao média de cinco publicagdes nos ultimos trés anos.

O curso privilegia a unidade dialética ensino/ extensédo de forma articulada e
com igual relevancia académica e, nesse sentido, essa construgao inicia-se como
atividade de iniciagao cientifica a ser desenvolvida pelos professores e alunos no
contexto das disciplinas curriculares constitutivas do curso, como um processo de
exercitamento da investigacdo, da pesquisa, do olhar interessado para a realidade
que os circundam e nesse intercambio aprendem e ensinam professores e alunos.

No que se refere a pratica da extensao, a dindmica de realizagao das pesquisas
académica demanda a organizagao de cursos de aperfeicoamento e atualizagcdo na

area educacional.

2.8 Experiéncia no exercicio da docéncia na educac¢ao a distancia

Os professores do Curso de Servigos Juridicos possuem experiéncia na
educagao a distancia. O relatério de estudo elaborado pela coordenagédo permite
identificar as experiéncias anteriores dos docentes como tutores e produtores de
conteudo, com isso, abre um leque de possibilidades de aplicagao de atividades e
conteudo em linguagem aderente as caracteristicas da turma.

O Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA possibilita através de relatérios de
engajamento das turmas, assim €& possivel elaborar atividades especificas para a
promogao da aprendizagem de alunos com dificuldades e avaliagdes diagndsticas. Os
resultados da avaliagdo da CPA permitem diagnosticar os pontos positivos e negativos
da tutoria ou docéncia nos conteudos on-line, possibilitando os resultados para
redefinicdo de sua pratica docente.

O quadro de carreira € um importante instrumento para fomentar os docentes
e tutores a serem mais ativos na sua rotina, tendo em vista o sistema de bonificacao,

permitindo que sua lideranga seja exercida e ter sua producéo reconhecida.

119




{9 FACUMINAS

2.9 Experiéncia no exercicio da tutoria na educagao a distancia

Os professores possuem experiéncia na educacao a distancia. O relatério de
estudo elaborado pela coordenacgéo permite identificar as experiéncias anteriores dos
tutores, com isso, abre um leque de possibilidades de aplicacdo de atividades e
conteudo em linguagem aderente as caracteristicas da turma. Ressaltamos ainda que,
a experiéncia anterior € importante para diagnosticarmos possiveis potencialidades e
fragilidades no relacionamento com os docentes e discentes.

Os resultados da avaliacdo da CPA possibilitam uma avaliagcdo mais concreta
do papel dos tutores. O ambiente Virtual é dindmico, elaborados em uma sequéncia
didatica. Os materiais complementares trazem conteudos extras que € inserido pelos
professores ou tutores. Pode apresentar indicagdes de artigos cientificos, videos do
youtube, portais, sites e obras publicadas.

A metodologia ativa de aprendizagem estimula a autonomia intelectual dos
alunos. Dessa forma, as atividades contidas na unidade de aprendizagem promovem
0 uso de diversas habilidades de pensamento como interpretar, analisar, sintetizar,
classificar, relacionar e comparar. Isso pode exigir que o aluno extrapole as barreiras
das unidades de aprendizagem e busque conteudos na internet e em outras obras

indicadas pelos tutores.
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3. INFRAESTRUTURA

3.1 Espaco de trabalho para docentes em Tempo Integral — Tl

A IES disponibiliza duas salas de professores, cujas instalagdes contam com
cadeiras, mesas de trabalho, computadores ligados ao sistema académico e com
acesso a internet, de armario, a impressao é compartilhada com a secretaria. Os
ambientes apresentam condic¢des satisfatérias de iluminagao, sendo natural e artificial,

climatizado e limpeza condizente aos ambientes.
3.2 Espaco de trabalho para o coordenador

A faculdade disponibiliza a Coordenacdo de Curso e a Coordenacgao geral, sala
para a realizacdo dos seus trabalhos e demais servicos académicos.

A sala supracitada € equipada com estagao de trabalho, arquivos e espago
composto por computadores com acesso a Internet, impressora. Quanto aos aspectos
fisicos, € bem iluminado. A sala dispde ainda de uma TV para realizagao de reunides
virtuais com professores e tutores, além de instalado no computador, o sistema para

reunides virtuais e Skype.
3.3 Sala coletiva de professores

A sala dos professores da FACUMINAS é composta por mesa ampla, assentos
diversos qualificados como sofas e cadeiras, armarios para os docentes dos cursos e
computadores com acesso a internet e rede sem fio. Para um ambiente de descanso,
a faculdade criou a sala para que possam se acomodar de forma agradavel, com
mesas de jogos, computadores, sofas e pufes.

A sala do professor permite realizar comunicagcdes virtuais, por meio de
webconferéncias, interacbes com coordenacao e dire¢ao, além de poder preparar as
suas aulas com qualidade. Ha um colaborador que auxilia tanto a coordenacao e

professores e nas fungdes administrativas.
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3.4 Salas de aula

A FACUMINAS conta salas amplas para atender os cursos de graduagéao e pés-
Graduacgao, espalhadas em blocos da instituicdo. As salas destinadas as aulas, com
metragem entre 40 e 50 m?, possuem mobiliario especifico de formato universitario,
boa iluminagao e ventilagdo, equipamentos multimidias proprios.

A Faculdade funciona em tempo integral nos dias uteis e sabado até as 17h,
permitindo que os cursos na modalidade a distancia possam funcionar junto com os
cursos presenciais. Ha computadores para os professores. Para os alunos e
professores, a conexao a rede se da por intermédio de wireless com internet dedicada.

A equipe de limpeza providencia varias vezes ao dia, a higienizagdo dos
diversos ambientes, principalmente, as instalagbes sanitarias, espagos de lazer e

convivéncia, bem como de escritorios e salas de aula, com registro das acdes.

3.5 Acesso dos alunos a equipamentos de informatica

Os alunos dos Cursos da faculdade tém acesso computadores ligados a
internet distribuidos nos laboratérios de informatica, com maquinas equipadas com
softwares e programas especificos dos cursos. Os docentes de cada disciplina fazem
um planejamento semanal de uso dos laboratérios e demais equipamentos. Todos os
laboratérios sdo dotados de infraestrutura fisica apropriada para o fim a que se
destinam, estando disponivel em todos:

» Energia elétrica estabilizada com aterramento;

e Condicionamento de ar;

e Bancadas ou mesas para computadores;

e Cadeiras de base fixa;

» Acesso a Internet permanente em alta velocidade (Rede fisica e sem fio Wireless)
e Servidor Firewall;

¢ Monitoramento com Cameras.

3.5.1 Estrutura Tecnolégica

e A estrutura tecnologia é baseada em cloud computing.

122




{9 FACUMINAS

Servidor Sistema: Plataforma em nuvem utilizando o maior player atual (Amazon
AWS), baseando-se no modelo laaS (Infrastructure as a service)

Monitoramento ativo 24x7 provendo escalabilidade de acordo com a necessidade e
sem limites.

Backup: Diariamente sdo gerados "snapshots" e armazenados em nuvem, além dos
backups providos por versionamento.

Antivirus: Gerenciamento centralizado para protecéo de virus utilizando

Prote¢des contra (Virus, Malwares, Estouro de buffer)

DLP (Data Loss Prevention)

Sistema Operacional: Sistema operacional Linux com Nginx + PHP-FPM para www. e
Sistema operacional Windows com SQL Server Standard para banco de dados.

Os servicos de administragao de sistema operacional s&do realizados por equipes de
arquitetos certificados pela Amazon AWS.

Banda Internet: llimitada.
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3.5.2 Quadro de equipamentos de informatica

1- COMPUTADORES

MICROCOMPUTADOR

Item

2 - NOTEBOOKS

NOTEBOOKS

Item

3 —IMPRESSORAS

Impressora
Impressora
Impressora
Impressora
Impressora
Impressora
Impressora

Item

4 — Roteadores e ACESS POINT

Acess Point
Roteadores

Item

FACUMINAS
Quantidade Configuragao
98 I3, 8GB RAM, SSD 120 GB
Quantidade Configuracao
6 I3, 4GB RAM, SSD 256
Quantidade Configuracao
1 Brother
1 Kyocera
1 Hp
3 Xerox
1 Ricoh
1 Konica
1 Pantum
TOTAL 9
Quantidade Configuracao
7 Ubiquiti UniFi
3 Roteadores Dual Band Mercosys

RH
Financeiro
Tutoria
Secretaria
Secretaria
Secretaria
Secretaria

LAB-01
20

LAB-01

Geral
Diretoria

Setor
LAB-02 LAB-03 ADM
20 20 28
Setor
LAB-02 LAB-03 ADM
Setor
Setor
Sala.Prof Biblioteca
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5 - SWTICHS
Item Quantidade Configuragao
TERREO 1° ANDAR 2° ANDAR 3° ANDAR
Switch 3 24 portas, Giga 3
Switch 1 48 portas, Giga 1
Switch 2 48 portas, Giga 2
TOTAL 6
6 — SERVIDORES
Item Quantidade Configuragao SETOR
SALATI
Servidor 1 4 VVCPus, 16GB RAM, 120 SSD SO, 2TB file Server Cloud DataCenter
Server Local 1 2VCPus, 8GB RAM, 8TB Local Rack
Nobreak 1 2200 VAs
HDs Externo 2 4TBe 1TB-WDE
7 — SOFTWARES
Item EspecificagOes
VLibras Aplicativo de acessibilidade
DosVox Aplicativo de acessibilidade
8 — INTERNET
Provedor Especificacoes
Infornet 1GB
Giganet 500 Megas
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Item Quantidade Especificacoes Setor
TV 2 Samsung 55 Polegadas Marketiing Sala.Prof
DataShow 4 Salas de Aula
Fones 20 Biblioteca Laboratorios
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3.6 Bibliografia basica e complementar

Com a chegada da Internet defrontamo-nos com novas possibilidades, desafios
e incertezas no processo de ensino-aprendizagem. Nunca tivemos tantas mudangas
em todos os campos — na medicina, nas ciéncias, no comportamento, educagao e nas
engenharias. Ela esta sofrendo processos sérios de gerenciamento, de avango do
particular e reorganizagao do publico. Esta havendo presséo pelo uso das tecnologias
na educacgao, isso nos obriga a repensar os modelos pedagogicos que nés temos,
aqueles modelos centrados no professor, que comegam a mudar, a ser mais
participativos.

Hoje, comegam a se aproximar metodologias, programas, tecnologias e
gerenciamento, tanto dos cursos presenciais como dos cursos a distancia ou virtuais.
Aos poucos a educagao vai-se tornando uma mistura de cursos, de sala de aula fisica
e de intercambio  virtual. Neste bojo das novas tecnologias,
as bibliotecas desempenham um papel crucial na aprendizagem e é uma exigéncia
do Ministério da Educacao, que toda IES apresente este espaco a comunidade
académica. Cabe destacar o uso das bibliotecas virtuais nesse processo.

A FACUMINAS entende que este novo conceito de educacédo associada as
novas metodologias estdo exigindo das IES adequagdo as novas realidades, € por
isso, que a instituicao esta priorizando o uso da Biblioteca Virtual tanto nos cursos
presenciais e a distancia, pois tem sido mais aceito aos alunos, além de ser menos
burocraticos, podem acessar de qualquer local. A biblioteca virtual € um complemento
fundamental para as préprias bibliotecas fisicas”. Ela destaca a importancia das
bibliotecas especificas de cada area, que ‘“reside no fato de os padrdes de
comunicagao variarem muito conforme as diferentes areas, com reflexos no conjunto
de fontes a serem selecionadas, armazenadas e disseminadas pelas bibliotecas,
fisicas ou virtuais.

Estudos apontam que as Bibliotecas Virtuais tém aumentado a publicizacéo
das producdes cientificas. E neste sentido que a FACUMINAS esta priorizando o uso
da Biblioteca Virtual. Apds diversas pesquisas, fizemos a assinatura da Biblioteca
Intersaberes, com milhares exemplares disponiveis, em diversas areas. Tanto a

biblioteca fisica quanto a virtual sera util aos nossos estudantes.
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A FACUMINAS disponibiliza aos alunos a Biblioteca Intersaberes. A Biblioteca
Digital Intersaberes possui um acervo Virtual com mais de 1.600 titulos. Uma
plataforma de facil navegagao, com setas laterais para navegar entre as paginas ou
scroll (rolagem) do seu mouse. Abrindo o sumario interativo, o aluno podera acessar
diretamente qualquer capitulo do livro. Totalmente responsivo para utilizacdo em
tablet e smartphone.

A plataforma conta também com o recurso de acessibilidade para o aluno,
através da traducdo automatica do Portugués para a Lingua Brasileira de Sinais
(LIBRAS) pelo aplicativo Vlibras.

O acesso a biblioteca virtual também pode ser realizado na FACUMINAS, e
ainda fazer a impresséao de até 10% da obra. Para cada disciplina ha indicagéo de no
minimo trés titulos para cada unidade curricular na basica e de quatro a cinco para a
bibliografia complementar. A inovagao da Biblioteca Virtual € que os alunos podem
usar de forma offline, escolhendo as obras e colocando em favoritos, podendo acessar
de qualquer lugar, com acesso ou hao a internet.

Ha um relatério de adequagéao da bibliografia basica e complementar. Este
relatério foi desenvolvido com a finalidade de contribuir com os docentes para os
ajustes das bibliografias de disciplina do curso, conforme o novo Instrumento de
Avaliagao de Cursos de Graduagao Presencial e a Distancia.
> As bibliografias basicas e complementares foram escolhidas pelos docentes e

validadas pelo Nucleo Docente Estruturante.

> Ha no minimo 3 titulos de livros na Bibliografia Basica e 4 a 5 titulos na Bibliografia
Complementar (impressos ou eletrénicos).

» Nao ha referéncias de capitulos de livros.

> Aos livros esgotados ou que nao conste na biblioteca virtual, quando se tratar da
bibliografia complementar, utilizamos periddicos cientificos.

> As referéncias dos livros estdo padronizadas de acordo com as normas vigentes
da ABNT 6023;

» Ha uma atualizagao constante das edi¢cbes das referéncias citadas de acordo com

0 acervo existente na biblioteca.
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3.7 Periodicos

A formacado académica e profissional dos estudantes do Curso Superior de
Tecnologia em Servigos Juridicos exige constante atualizagdo e acesso a produgdes
cientificas, doutrinarias e técnicas que reflitam as transformagdes do campo juridico e
suas inter-relagbes com a administracdo publica, a gestdo e a tecnologia. Nesse
sentido, a instituicdo mantém acervo fisico e digital atualizado, contemplando
periddicos nacionais e internacionais de reconhecida relevancia académica,
indexados em bases especializadas e vinculados a 6rgaos de prestigio no cenario
juridico e cientifico.

Os periédicos especializados constituem fontes permanentes de pesquisa,
reflexdo e aprofundamento teérico-pratico, servindo de apoio as atividades de ensino,
extensdo e iniciacao cientifica. Por meio deles, o discente tem acesso a artigos,
pareceres, estudos de caso, relatérios e analises jurisprudenciais, que favorecem a
compreensao critica do Direito contemporaneo e das dindmicas organizacionais que
estruturam os servigos juridicos no setor publico e privado.

A consulta sistematica a essas publicagdes estimula o desenvolvimento da
autonomia intelectual, o pensamento critico e a competéncia investigativa, alinhando-
se aos objetivos do curso e ao perfil do egresso, que deve ser capaz de atuar de forma
ética, técnica e inovadora na gestdo de processos e servigos juridicos. A seguir, sao
listados os principais periddicos recomendados como fontes de atualizagédo e

referéncia para docentes, discentes e pesquisadores vinculados ao curso.

Periédicos Nacionais
¢ Revista dos Tribunais (RT)
e Revista de Informacéo Legislativa (RIL)
e Revista de Direito Administrativo (RDA)
¢ Revista Brasileira de Politicas Publicas (RBPP)
e Revista da Escola da Magistratura do Estado do Rio de Janeiro (EMERJ)
¢ Revista de Direito Publico Contemporaneo (RDPC)
e Revista Juridica da Presidéncia (Casa Civil da Presidéncia da Republica)
e Revista Eletronica do Ministério Publico Federal (MPF)
¢ Revista Direito e Desenvolvimento
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Revista Brasileira de Direito Constitucional (RBDC)

Periodicos Internacionais

The Journal of Legal Studies

International Journal for Court Administration (IJCA)
Harvard Law Review

Yale Journal on Regulation

Legal Information Management

Law and Society Review

Journal of Legal Education

Periddicos Interdisciplinares Complementares

Revista de Administracdo Publica (RAP)

Cadernos Gestéo Publica e Cidadania

Revista Brasileira de Ciéncias Criminais (RBCCrim)
Revista Direito GV
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